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Resumen

En el marco de la Iniciativa CEPAL/UNICEF para América Latina y el
Caribe “Pobreza Infantil, desigualdad y ciudadania” de la Divis®n d
Desarrollo Social (CEPAL), el presente estudio indag6 sobmdidtistas
formas de resolucién del cuidado de los nifios y nifias en trgen
buscando establecer vinculos con las distintas estrategias de supédeaci

la pobreza infantil. En este sentido, se interpela al Estado emiandé

sus obligaciones positivas para efectivamente “satisfacer” las demandas d
cuidado infantil, que no sélo incluyen tiempo y servicioge#jros, sino
también medidas y acciones de cufio universal, como garantias de acceso
efectivo a la educacion, la salud, la alimentacién adecuada y la vivienda.

El andlisis indaga el papel reservado a las acciones de cuidado
dentro de los principales programas de transferencias condiciodadas
ingresos en Argentina —Plan Jefes y Jefas de Hogar y Programiia$-
por la Inclusién Social- considerando el lugar que nifiogigsnocupan
en el disefio de los mismos. Un lugar central en este estudouja el
relevamiento y analisis de datos primarios —de caracter cualitajive—
examina bajo qué circunstancias, materiales y simbdlicas, las
organizaciones sociales y comunitarias (OSyC) (localizadas en la ciudad
de Buenos Aires y el Conurbano bonaerense) resuelven la probkedgiti
la provision de cuidado en contextos de pobreza. Finalmenteesanfan
las conclusiones y recomendaciones de politicas superadoras de la
situacion de pobreza en la que se encuentran los menores de bajos
recursos, como también sus progenitores y las propias familias
Ciertamente, el estudio alerta sobre la necesidad de garantizar el derecho
al cuidado de los nifios, las nifias y los adolescentes a traaésidees
de cufio universal y de amplio alcance, mas all4 de la asistencializacion
gue se ha instalado en Argentina por mas de dos décadas.
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Introduccioén

Década tras década, el fendbmeno de la pobreza en América Latina es
motivo de debate, andlisis y politicas focalizadas dirigidas artamges
grupos de la poblacién, nominados de diferentes maneras pgeneral,
comprende a grupos principalmente integrados por mujeress, mifias y
adolescentes, indigenas, afrodescendientes y adultos mayores en
condiciones de pobreza y marginacion. En todos los casos, para
seleccionar a sus beneficiarios dichas politicas han insistidcaeticps
focalizadas que no precisamente han puesto el énfasis en el grupo etareo
destinatario —por caso, los nifios, las nifias y los adolesegsites que se
enmarcan en una estrategia relativamente uniforme que refiere a un tipo
de intervencion a partir de los programas sociales implementadodaen

la region. Valga como ejemplo que la infancia, en tanto activo ceiatral

ser promovido con politicas de cufio universal, no ha motiaadimnes
concretas en esta direccidon. La paradoja se concentrd alli: donde mas se
necesitaba la universalidad mas se fue focalizando, al extremo de haber
fragmentado las diversas précticas institucionales, que en mucheseas
superponen y en otros resultan inconexas, en especial para abordar u
fendmeno multidimensional como es la pobteza

En efecto, la “bateria de programas focalizados” de los afios
ochenta y noventa, fue fragmentando el abordaje de las denm@dmdas
cuidado, concentrando el accionar en diversas politicas queimdesde
el binomio madre-hijo, con programas de entrega de leshplementos
de hierro a embarazadas, hasta becas escolaresrgal instancias de

1

La incidencia de la pobreza en América Latinaeeluis nifios y las nifias menores de 15 afios sepepaomedio 1,7 veces a la de
las personas mayores de esa edad. Cabe destacam tumayoria de los paises, entre 1990 y 2@08emrto significativamente el
cociente entre las tasas de pobreza de los mepwesadultos, especialmente en Argentina, BrRsihama, Uruguay y Venezuela,
con grandes variaciones. En el caso de Urugugpbeeza es 3,1 veces mayor en nifios que en aduli@stras que en Chile es 1,8
veces mas alta y en Nicaragua, 1,3 veces (CEPA19)20
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apoyo a los hogares con nifios, nifias y adolescentes a su cdegodiStintas estrategias y programas,
cuyo impacto ha sido bien diferente en cada uno dedis®s, fueron renovandose en forma parcial de
acuerdo a los tramos de financiamiento de los organismosdaitemales de asistencia crediticia. Con el
tiempo, algunos han ido desapareciendo y otros han quedaditammnte subsumidos en los
programas de transferencias condicionadas de ingresos (PTC).

De este modo, si la respuesta a las demandas de los nifioy, aiftdsscentes en todo su estado
de desarrollo fueron escasas en los ultimos afos, el hecho dedshirgido alin mas los programas
destinados a los menores de edad, transforma el escenario yirtedimdavia en mas vulnerable. Esta
vulnerabilidad se conjuga con la falta de respuestas a los hogalas demandas especificas de
cuidado. La conjuncién tiempo para cuidar, ingresos para soslemegar y ausencia de una oferta de
servicios de cuidadpse han transformado en el meollo de la subsistencia de laseh@n la region y
actua en detrimento directo de la calidad de vida de los hogaréa grefundizacion de la pobreza.

La pobreza en general y la pobreza infantil en particular han estaflcemiro de diagnosticos y
distintos mandatos internacionales y, desde distintos ambéde puesto en debate la vinculacién entre
pobreza y derechos humanos. Sin embargo, pocas veces han ingresatecatentral de la politica
publica, situacion que resulta aun mas llamativa cuando precisametdedénada del ochenta se
sanciona la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio Y ERkficada por la mayoria de los
paises de América Latina— en donde se considera al nifio comodriggoechos. Acompafiando estos
procesos, se realizaron numerosos esfuerzos conceptuales podakefimiltiples maneras en que vivir
en situacion de pobreza resulta una violacion de derechos humanpadsaindo iniciativas para
promover incorporar en los debates los vinculos entre pobrelmeghos humanos e incidir en la
definicion de politicas publicas de superacion de la pobreza qoelerinla perspectiva de derechos
humanos (OHCHR, 2001; PNUD, 2003; UNESCO, 2004, mt(}sf.

Asi, muchas organizaciones dedicadas al desarrollo identifican &érezpacomo un fenémeno
que no puede ni definirse conceptualmente, ni tratarse en témeirnmiticas publicas, en términos de
ingresos monetarios. Por ejemplo, UNICEF —organismo pamatel enfoque que se basa en los
derechos humanos para definir a la pobreza infantil-, define dtazaoinfantil como la privacion de
recursos materiales, espirituales y emocionales necesarios para ogig/ miilas puedan sobrevivir,
desarrollarse y prosperarse, lo cual les impide disfrutar ddesashos, alcanzar su pleno potencial y
participar como miembros plenos en la sociedad (UNICEF, 2005).

Ademas, entre estos esfuerzos conceptuales se encuentran aquelios gseihan avanzado en
identificar la pobreza infantil como un fenémeno en particularngudebe ser subsumida dentro de la
nocion general de pobreza, generalmente enfocada como un problemavaxeost de ingresos
monetarios (Minujin et al., 2006).

Como puede observarse, el modo en que se concibe a la pobrezaespadiamente importante
para la definicion politicas tendientes a su superacion. Si biemgmerosas las definiciones de
pobreza, existe acuerdo en considerarla como un fenédmeno muldimedry asociado principalmente
con la idea de privacion, de carencia, de auséric@acontroversia se activa cuando se busca precisar
cudles son los elementos que identifican a determinado estadoad@sitcomo un estado de pobreza.
Una segunda fuente de controversias tedricas y politicas se relaooa distincion entre la mera

Los componentes del cuidado definidos por (Edifagter, 1999:41) refieren a la disponibilidad tilenipo para cuidar; dinero para
cuidar, y servicios de cuidado infantil”.

La idea central que impulsé estos trabajos edaqpabreza constituye una violacion de derechos husjanimtersecta la vulneracion
de derechos sociales, y de derechos civiles yiqualjtque por otra parte, en su ejercicio, muestrenimportante interrelacion. Definir
la pobreza desde esta perspectiva, supuso un camparadigma tanto en relacién con los enfoquemliticas plblicas centrados en
el asistencialismo, como respecto de aquellos ptiEribamente promovian aproximaciones inspiradan@delos de beneficencia y de
caridad, como también aquellos vinculados conattelismo politico. Las diferencias se correspar@ la forma en que se considera
el rol de los estados, a la ciudadania y con et eple se reconoce a los derechos sociales coneodehuniverso de derechos humanos.
El caracter multidimensional advierte que la @cién no se restringe a un Unico elemento sino aistema relacionado de
elementos, reflejando las gradaciones que la pémade los elementos que definen la pobreza n@ esi$ma para todas las
dimensiones. Por ende la pobreza debe ser sitsadgiendo las coordenadas de tiempo y espacio, bioVet al (1999).
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posesion de esos elementos y las efectivas posibilidades yepfitara hacer uso conveniente de ellos.
En tercer lugar, se ubica como campo de desacuerdo, la posesits @ uelacion con la privacion de
otros, es decir, las relaciones de distribucion que explicaitlasienes de pobreza.

Sin embargo, la paradoja que se produce en América Latina es quamal tiempo en que se
concentraba la atencion sobre la necesidad de politicas y accionefaslidgios nuevos titulares de
derechos en los hechos se les restringian las prestaciones y elaalaeswstituciones que garantizan
tales derechos.

A su vez, en estos afios ha quedado patente que los problemabretea pestructural no se
pueden revertir ni por el efecto “derrame” de los supuestos biesediel crecimiento econdmico, como
tampoco por una mejor gestion de politicas asistenciales focalitad@sma de superar los problemas
de vulnerabilidad econémica y social es a partir de politicas sogralessales, que conjuntamente con
politicas econdmicas respetuosas del conjunto de derechos humestas pevertir el patron de
desigualdad imperante en la region. Es el camino insoslayableygatascsistemas de seguridad social
recuperen su eje originario de garantizar el bienestar de la poblaaidn como un mecanismo
subsidiario de asistencia a grupos vulnerables.

Tampoco se puede seguir fortaleciendo so6lo acciones hacia sectdexfidpsy como los
asalariados del sector formal, sino que es indispensable que lageacse distribuyan para la
poblacion, en especial a los menores de edad. En rigor, en leamedide rompa con la linea divisoria
entre asalariados formales con ciertas protecciones y trabajadoresalefoo desocupados, a partir de
politicas de corte universal, se podra avanzar en la construcci@tiddasles mas igualitarias. De lo
contrario, se perpetuara la desigualdad vinculada a la insercioalJatmordenando de este modo, a los
nifios, nifias y adolescentes en virtud de la condicion laboligipadres. En otros términos: sélo se
podra superar la actual situacion en la medida que se conciba al Estadoprincipal agente
redistributivo y con clara intervencion en el mercado laboral, aomue no se deje la resolucién del
conjunto de contigencias sociales en manos de las familias oatgdaizaciones de la sociedad Givil

Bajo estos presupuestos, el presente estudio indaga sobrstilagformas de solucionar las
necesidades de cuidado de los nifios, nifias y adolescentes ennargeesitablece vinculos con las
distintas estrategias de superacion de la pobreza infantil. Eseasido, se interpela al Estado en torno
a sus obligaciones positivas (de hacer) en materia de derechos eosnéotiales y culturales (DESC)
para efectivamente “satisfacer” las demandas de cuidado de los menouas,no sélo incluye tiempo
y servicios, sino también medidas y acciones de cufio universad, jgarte de la garantia de acceso
efectivo a la educacion, la salud, la alimentacion adecuada y la vivieada ha sido ampliamente
documentado, la infancia es el periodo de las trayectorias vitaedclos individuos desarrollan sus
capacidades psiquicas, mentales, emocionales y de aprendizaje queitén jmdr el resto de sus vidas.
Por lo tanto, el abastecimiento de los recursos —materialesbglgios— que un individuo necesita en
los primeros afios de su vida son cruciales para que pueda dmsargglenamente en sus capacidades
fisicas, mentales y emocionales, asi como también sus facultade=midizgge (Minujin et al,, 2006).
Como lo demuestra el presente estudio, dentro de estos retasasjision de cierta infraestructura y
servicios de cuidado infantil resulta un aspecto crucial en mdtepalitica publica con vistas a atender
la problemética de la pobreza infantil.

Antes de desarrollar estos aspectos en detalle, el capitulo pGomienza con una revision
téorica conceptual del desplazamiento de las provisiones otrafiatasopor el Estado, del analisis de
diversos abordajes tedricos en torno al “cuidado” y del tratamémta literatura del papel del tercer
sector o de la sociedad civil en la provision del mismo yvgugilaciones con el tratamiento de la

® Resulta til incorporar el concepto de “desfammifiacion” (Esping Andersen, 2000) entendiendo gllir el grado en que se

“descarga” sobre las familias las responsabilidadéstenciales y relativas al bienestar de la uhfdeniliar, ya sea a partir de la
infraestructura estatal o por medio de la dispedsh mercado. El concepto de desfamiliarizacion esalplo al de
desmercantilizacion, que en el caso de las mugpasece como una instancia previa a su capaciddtheteantilizarse”. La
desfamiliarizacion indicaria el grado en que lditipa social o los mercados, otorgan autonomiasarhujeres para poder
mercantilizarse o para establecer nicleos famslismm@ependientes.

9
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pobreza. En el capitulo segundo, se examina el papel reservadacaitases de cuidado dentro los
principales PTC en Argentina —Plan Jefes y Jefas de Hogar DesosypRtdogramas Familias por la
Inclusion Social—- considerando el lugar que los nifios yif@smcupan en el disefio de los mismos, asi
como la posible interdependencia entre la situacidon de los Hij@sale los titulares de los programas y
las condiciones de insercidn laboral de sus padres, en el maroa dela oferta de infraestructura de
cuidado en contextos de alta vulnerabilidad social y pobreza.

El capitulo tercero, indaga en torno a las estrategias de cumplirdeetas condicionalidades que
deben asumir las titulares de los PTC en Argentina, identificendarga de trabajo no remunerado que
subyace detras de ello. Asimismo, se analizan recientes medidas émjgléas en Argentina orientadas
a una asignacion universal por hijo tanto a nivel nacional coneb &mbito de la provincia de Buenos
Aires y el impacto potencial de este tipo de intervenciones.

El capitulo cuarto indaga —a partir del relevamiento y andlisidaties primarios de caracter
cualitativo— bajo qué circunstancias, materiales y simbdlicasrdasinaciones sociales y comunitarias
(OSyC) localizadas en Capital Federal y cuatro distritos delrBana bonaerense (San Martin, Lanus,
La Matanza y Lomas de Zamora) resuelven la problematica de la pnodesiéuidado en contextos de
pobreza e indigencia. Concretamente, se eligieron ocho casos cailitkadirde tener una visidn mas
acabada del tipo de servicio que ofrecen y también de la heterogereidrgediencias en la “oferta”
de cuidado a nifios y nifias, por parte de asociaciones religio@asjientos sociales de desocupados
de distintas corrientes politicas, autogestionadas por trabegaalstoconvocados y organizaciones de la
sociedad civil. Particularmente, se buscod que las OSyC estuvibsmwas en las zonas de mayor
concentracion de pobreza: barrios empobrecidos (ex barrios obreréignjas ubicadas cerca de
asentamientos marginados o en villas mis&rilsmétodo de andlisis consistié fundamentalmente en la
triangulacion intrametodolégica —en base a entrevistas en prodfghdy observaciones— y la
comparacion de casos. Resta destacar que, de acuerdo con el caracterraxplelraiabajo de campo,
se confeccioné una muestra tedrica-intenciomple consistié en un proceso de seleccién de casos que
es estratégico e intencional. Es decir, si bien los casos fugemtisnados a partir de una semejanza
con respecto a un fendbmeno en comun: brindar algin servicio dadoude nifios y nifias a la
comunidad y disponer de ciertos recursos para ello (madres auaisadwoganizacion del tiempo
dedicado a ello y un lugar para efectuarlo), se prest6 especial atadaitiisqueda de diferencias que
fueron objeto de comparacién (naturaleza y trayectoria de la OSg@cidin geogréfica, entre otros).

Por ultimo, el capitulo quinto esta dedicado a las conclusipmesomendaciones de politicas
superadoras de la situacién de pobreza y de vulnerabilidad en gmewsntran los nifios, nifias y
adolescentes de bajos recursos en la Argentina, sin desatendead#sipor las cuales atraviesan sus
progenitores y familias. Ciertamente, se trata de reconocer quefsfi@cer las necesidades de cuidado
de nifios y nifias es necesario hacer lo mismo con las generacioites @zl estan a cargo del cuidado.
Es decir, el derecho al cuidado debe garantizarse mediante acciones dmigefgal y de amplio
alcance que superen la asistencializacion instalada por mas de dos d#tddasle los menores y sus
padres son asistidos por la burocracia estatal en un contirupnogtamas focalizados, estrategias de
supervivencia y organizaciones de la sociedad civil, sin ningueadé@pendencia funcional y mucho
menos bajo patrones de equidad.

Para un mayor desarrollo en torno al disefio noédgeto, ver: Anexo Metodolégico.

El criterio para la seleccién de la muestra ntpesbabilistico” sino “intencional”. Por lo tante] andlisis no consiste en la estimacion
cuantitativa de un universo dado, sino en el estadimparativo de la conducta de los actores enontexto determinado y en
circunstancias situadas en el tiempo Gallart (1998)alli, la importancia que el universo de inda@yasea acotado.
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|. La nueva configuracion de
responsabilidades: Estado,
familias y sociedad civil

Al igual que en otros paises de la region, en Argentina sedmsificado

en los Ultimos afios el desplazamiento de ciertas provisiones que
antiguamente suministraba el Estado hacia las personas, las fgrtakas
redes sociales para satisfacer necesidades fundamentales de los hogares
vinculadas al cuidado intra-generacional (cuidado infantil y détcsdu
mayores) y de otros miembros dependientes (personas con
discapacidades). En rigor, puede considerarse que, dado el estrecho
vinculo entre Estado, mercado y familia, las politicas publicesign
favorecer u obstaculizar distintas conductas de las personas, Estréael
participacion de la mujer en el mercado laboral o bien su permanencia en
el hogar, y pueden modificar profundamente la combinacion entre el
trabajo productivo y el trabajo de cuidado. En este sentidjyste de los
presupuestos publicos impuso un contexto critico para lainagam del
cuidado. En particular, en los ultimos treinta afios la auserdéecioro
generalizado de las politicas publicas de cuidado, que incluyertsidéci
cobertura del sistema educativo formal, escasa oferta de educacion inicial
(guarderias, jardines maternales y de infantes) pérdida de calidad de
educacion general basica, se complementa con la baja oferta de escuelas
de doble jornada, en especial a nivel estatal. A su vez, el accestymeober

y calidad de las prestaciones difieren territorialmente, presentando
importantes heterogeneidades en cada una de las provincias. Qiso de |
ajustes financieros se dio a nivel de los programas socialasadiestia la
infancia y a adultos mayores que sufrieron recortes presupugstaiiosu
cobertura, al mismo tiempo que estos programasuemi disefiados

con el objetivo de asistir o complementar las ridades de cuidado de la
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poblacién, y tampoco actuaron coordinadamente con los sistemalsidlg fas prestaciones sociales en
general. Estas situaciones enumeradas determinan que la resol@tiéoondlicto entre las
responsabilidades derivadas de la familia y del trabajo varie enenteepor nivel socioecondémico de
pertenencia y segun el género.

En efecto, es precisamente en el seno de las familias donde se provigado que, en toda su
complejidad, incluye dimensiones materiales —el acto de cuidar @yablaiempo y el costo econémico
que conlleva dicho trabajo— y simbélicas —afectivas, emocidn&lesla mayoria de los paises de la
regién —entre ellos: Argentina—, el contexto da cuenta de crecafitedtades socio-econdémicas y de
alta flexibilizacién y precarizacion de las condiciones contractualesalabpque hace suponer que son
muy pocas las mujeres trabajadoras que efectivamente cuentan con lsedefimiodado infantil. Para
el resto, queda en manos de las propias mujeres y, en el mefos dasos, de sus familias, la
posibilidad de contratar servicios de cuidado infantil en el meraagsegurarlos mediante apoyo de
relaciones amicales y parentales.

En este contexto, han cobrado un renovado protagonismo tiasadi®rganizaciones sociales y
comunitarias que, a nivel local, brindan redes de apoyo paradabouile nifios y nifias en situacion de
pobreza e indigencia. Asi, la blisqueda de férmulas que perm@amaijeres modelar conjuntamente
sus responsabilidades de trabajo y familiares es, en términeigsn una estrategia de indole privada,
o bien se dirime en el denominado “tercer sedtor”

Al incorporar este “tercer sector” como actor de la provision dkadoi, se avanza en la precision
de que el terreno de la reproduccién sdtia es privativo de la familia y/o el Estado o el mercado, y se
evidencia la necesidad de un analisis de nivalnmdio vinculado a la visualizacion de los tejidosiales
comunitarios y locales (Picchio, 2001). De modo ejuercer sector” se constituye como una cuastera
productora de bienestar y, dado que América Latireviesa un momento de transformaciones del Estado
y de traslado de responsabilidades hacia este wrctor, es creciente y dindmico el papel quetidas
distintas expresiones organizadas de la sociedi@\dartinez Franzoni, 2005).

De modo que es definitorio analizar —atendiendo a la especificidadtida y las reformas
estructurales implementadas en cada pais— las principales dimengi@nésercantilizacion”,
“familiarizacion” y “clientelizacion”. Estudios comparados sobre legimenes de bienestar han
contribuido de manera significativa a la ampliaciéon del conocimigeltconjunto y de cada uno de los

8 Las investigaciones feministas, al igual que maswms estudios provenientes de las ciencias ssclz® cuestionado el mito de la

armonia y el consenso familiar, dando suficientelamento empirico a la importancia de entendes eelaciones generacionales y
de género para evaluar sus efectos sobre las damiCiertamente, las relaciones familiares puedsn caracterizadas
fundamentalmente como de caracter asimétrico ceres basicos de diferenciacién social: géneengigcion (Ariza y Oliveira,
2003). Se ha demostrado que al interior de laslinée dan relaciones de diversa naturaleza, doodaltan situaciones de
conflicto mas alla de la cooperacion, ver Sen (200@ller Okin (1989), Rodriguez Enriquez, (2005a).

La bibliografia sobre el tema considera que etefessector estd integrado por diversos actoresad®diedad civil. Si bien
Organizaciones No Gubernamentales (ONGs) es elrtérque se usaba en los afios 60-70, Organizacd®és Sociedad Civil
(OSC) es un concepto mas amplio que adquiri6 re@aaen los afios 90 (Bresser Pereira y Cunill Gt898) A esto se suman
otras denominaciones: “organizaciones del tercetose “asociaciones sin fines de lucro”, “asoc@ws civiles”, utilizandose
todos estos conceptos como sinénimos (Navarro, )1¥%sde enfoques sociol6gicos, se ha concebidosadiedad civil como
“...una esfera organizada de la vida social erulartores colectivos expresan intereses y vajoedsctian demandas al Estado,
definidas éstas como fines publicos. Difiere asbdamilia y el mercado y también de la societtad court en la medida que esta
integrada por colectivos autoorganizados”, (Portamt 2000:23). La sociedad civil se encuentra @anéda por organizaciones
con diversos intereses, imaginarios, practicassguisos, que a la vez estan insertas en un cordektominado sobre el cual
pretenden incidir, de alli la necesidad de sostenarvision mas abarcativa de las OSCs y no dejadanscripta solo a aquellos
actores colectivos que demandan frente al Estaal@ 1 mayor desarrollo del vinculo de las OSC losrprogramas sociales
asistenciales, ver Arcidiacono y Zibecchi (2007).

El concepto “reproduccion” en ciencias sociales@mplejo y en términos analiticos puede difessei desde tres aspectos. En el
presente trabajo se hace uso del término “reprédiuchumana” para hacer referencia a todas las staveeculadas a la
reproduccion biolégica y la crianza de los nifiosentras que el término “reproduccion de la fuereatrdbajo” se refiere a la
manutencién cotidiana del trabajador a nivel digrigeneracional. De acuerdo con Torrado (2003)texisres componentes
principales que son utilizados para sufragar elocds mantener la fuerza de trabajo: la reconsfitucotidiana de la capacidad de
trabajo (pagada con el salario directo), el mant@rito del trabajo en periodos de inactividad (enéelad, vejez) y su reemplazo
generacional (estos dos Ultimos pagados con eicaidirecto). Finalmente, “reproduccién sociatf en sentido amplio se utiliza
para dar cuenta de la reproduccion de las condisiomateriales y simbdlicas de un sistema socigd tfamayor desarrollo de tales
conceptos, ver Jelin (1994), Torrado (2003), evin@s autores.
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sistemas de proteccion social de los paises de la regién, dantk daei@dmo estos sistemas fueron un
componente esencial de los Estados latinoamericanos.

En este sentido, la vertiente feminista ha dado lugar a una sesig@mentos que destacan la
importancia de analizar el tiempo dedicado al trabajo reproductito egssi tiende a ser exclusivo o
proporcionalmente mas alto para las mujeres—, las politicagepreden la participacion de la mujer en
el mercado de trabajo —politicas de “desfamiliarizacién — y lasgaslique favorecen la permanencia de
la mujer en los cuidados domésticos —politicas “familiaristédtaibe y Riesco, 2006). Asimismo, se
ha destacado que el grado de clientelismo vigente constituye eotias ctriterios a incluir, en tanto
permite evaluar en qué medida los regimenes de bienestar promwstiveasdcondiciones distributivas
0 acentlian desigualdades pre-existentes (Martinez Franzoni, 2005).

En particular, los regimenes de bienestar caracterizados como “fataiiarson aquellos que
combinan el sesgo del sistema de seguridad social hacia el vavé@edon con la centralidad de la
familia como protectora y responsable Ultima del bienestar dengmbros. En consecuencia, el
régimen supone que, una vez asegurado el ingreso del hogar, iles faueden asumir la mayoria de
las funciones relacionadas con el bienestar (Sunkel 2006; Palg®s), En estos regimenes, al igual
gue en las politicas orientadas a la infancia, poco se ha evaluadel taumgimiento de nuevos arreglos
familiares (hogares monoparentales, con jefatura femenina y/o sgnaleedores) no “protegidos” por
los regimenes de bienestar, como el impacto de esa situacién sbiemestar de los nifios y nifias de
hogares con patrones distintos al de la familia nuclear.

En otro términos, en el caso latinoamericano la provision diadaipromovida por los Estados
de Bienestar desde mediados del siglo pasado en adelante —sin&tidadelasica trilogia “Estado-
mercado-familias’— se ha reducido fundamentalmente a una participactéal denlas familias, pero
que no se distribuye equitativamente entre sus miembrogjsnes una responsabilidad casi individual
y exclusiva de las mujeres. De modo que el cuidado intragenera@onidlos, nifias, adolescentes y
adultos/as mayores) queda supeditado al mercado, en el caso qugasgigponibilidad de ingresos
suficientes, o al Estado, cuando hay disponibilidad de sesuvilgocuidado y se garantiza el acceso a
éstos. Finalmente, en este contexto, queda el rol que puedenalldgaempefiar las organizaciones
sociales y comunitarias que integran “el tercer sector”, en calidad de eséra del bienestar. En
sintesis: la trilogia que se consolidé en la region se conamtes relaciones establecidas, bajo formas
privadas de “conciliacion” entre las cuidadoras, los y las recepteresedcuidado (nifios/as y adultos
mayores) y el amplio espectro de las actividades de cuidado, quienssm @&n el espacio de lo privado,
lo publico y el tercer sector.

Ademas, el deterioro generalizado de servicios y politicas pulioae en evidencia los
conflictos que deben enfrentar las familias para garantizar la percreardsn sus miembros en el
mercado laboral, a la luz de la carga de responsabilidades familiamessrndo tiempo, el derecho al
cuidado —en tanto un derecho universal- da cuenta de la necesidadsangerimplementar politicas
activas de intervencion (Pautassi, 2007).

De este modo, el problema de la articulacion de responsabilidadéarésty laborales para los
progenitores, y la probleméatica del cuidado infantil en contedéoslta pobreza presenta un estado de
gravedad severa. Dicho en otros términos, no es percibida so¢@looemo una prioridad y las pocas
veces que llega a ser identificada —por algun sector de la burocratédest raras ocasiones se integra
a la agenda gubernamental y conlleva intervenciones en materia d= gmlfilica. Esto resulta mas
preocupante aln si se considera que dicha articulacion tampoc® hen sidmpo de intervencién para
las politicas publicas de la infancia. En conclusion, se trata dampo carente de atencién.

A. La problemética de la provision de cuidado de n  ifios y nifias:
diversos abordajes

La produccién académica y la literatura especifica han explorado lempailda de la provision del
cuidado intrageneracional desde mudltiples aristas. Pueden encoafars@jes provenientes de la
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economia feminista —la “economia del cuidado”-, desde el debate vim@uladconciliacion trabajo-
familia y desde el enfoque de derechos. También se encuentran agsélid®s que analizan la
participacion de las mujeres en organizaciones comunitarias y ejotrainculado al cuidado de
nifios/as que efectdan, y aquellos que examinan —desde diversasctphasp la relacion entre
organizaciones, redes de diversa naturaleza y el Estado en contepabseda y vulnerabilidad social.

A continuacion, se desarrollan de manera sucinta los principalessage cada una de ellas, para
luego identificar antecedentes y aportes valiosos en torno abematica de la pobreza infantil, la
provision del cuidado, las organizaciones y redes comunitiasyales constituyen tematicas que han
sido estudiadas hasta el momento de manera separada. En consecudesddioetiel presente estudio
se basa en establecer “puentes” —conexiones de sentido— entre distiigases de estudios con vistas
a contribuir al disefio de la politica social, forma de intervenegiatal -por excelencia- en la esfera de
la reproduccidn social y la familia (Gough, 2003; Offe, 1995)

Dado el lugar neurédlgico que ocupan las “relaciones de cuidado” enrdaluegion social en
general, y particularmente en los extremos de la vida de las pefs@iesy vejez), los aportes que
efectuaron las economistas feministas en torno a la “economia datfi@ubntribuyen a reflexionar
acerca de las propiedades y particularidades del cuidado en su caliid aeervicioAl calor de este
debate, se encuentra el aporte de las economigtagtitizan el concepto de “economia del cuidadwap
referir a un espacio bastante indefinido de biesasjcios, actividades, relaciones y valoresiv@ata las
necesidades mas basicas, necesarias para la @gisseiperviviencia y reproduccion de las personas.

En esta direccion, Rodriguez Enriquez (2005) desarrolla distaptroximaciones a la economia
del cuidado: una de ellas se asocia a la idea del “trabajo de cuidadmueerado” realizado en el
ambito del hogar. En otros casos, la idea de economia del cuddadatendida al concepto de
reproduccion social. Desde esta concepcion, se refiere al espacio dofukrzh de trabajo es
reproducida, incluyendo todas las actividades necesarias para esgotfio. resultado de ambas
aproximaciones, la autora sefiala la importancia de asociar el trabagstido con la idea de
reproduccion social, y que ésto no implica, necesariamente, qgrdaluccion social se limita a ellos,
sino que el trabajo doméstico es el nucleo central de ese proceszifepuede complementarse con
trabajo asalariado en el hogar o de servicios pagados pero lasasfidad Ultima sigue recayendo
sobre el trabajo familiar no remunerado). De alli que la auto@opga un concepto de “economia de
cuidado ampliada” para referir tanto al sistema de reproduccion soeahltrabajo doméstico no
remunerado realizado en el interior de los hogares, como al sideemavision publica (educacion
publica, salud publica, servicios de cuidado infantil, cuidageraonas mayores) y privada (oferta de
trabajo doméstico y servicios de educacion y salud privadosy deivicios de cuidado.

En relacion con la actividad de “cuidado” se reconocen dos tipakregto, que implica la
prestacién material del mismo, la atencion de las necesidades figt@gicas y afectivas de tal manera
gue hay una transferencia de tiempo y una interaccion “cara a cara’ emgegslaisas que otorgan y
reciben el cuidado; ii) indirecto, que consiste en la transfereasdedin componente de algun sistema
social, especializado o no, de los mecanismos necesarios para qu@vidsios generen por cuenta
propia las atenciones que requieren (Marco, 2007). Asimisguanad autoras feministas destacan que
la diferencia entre “cuidado” y “servicios personales” no reside en Uaate#ta del acto, ni la relacion
de intimidad del trabajo de cuidado, sino en la facultad de mdadma de las partes y la falta de
autonomia de la otra —es decir, su caracter asimétrico— (Trof&), 2@ literatura feminista también ha
demostrado cdmo las personas —en especial, las madres— proveedaraado entablan una relacion
muy particular con las personas dependientes de esta protecc@mgpyta misma es reforzada por un
conjunto de normas sociales (Folbre, 2001). En esta linea dsisaséh centrales los aportes de la
sociologia con vistas a la desnaturalizacion de estas préacticas decyalgde histéricamente se le ha
adjudicado un caracter altruista, desinteresado y desarraigad@sytse éstudiado como si carecieran
de vinculos con las préacticas econdmicas y la sostenibilidatsteha social en su conjunto (Bourdieu,
1997). Asimismo, las relaciones de cuidado han sido objetovdstigacion para aquellas autoras que
han demostrado como las practicas econdmicas constituyen una dimesisiral y constante de las
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relaciones intimas caracterizadas por el afeciccghfianza, y como la actividad econdmica creatiate
y renegocia vinculos intimos entre las personds eltos: las relaciones de cuidado (Zelizer, 2009

Otro angulo desde donde se encara la problematica del cuidado ietesgmmal es el que
desarrollan los trabajos que han abordado el conflicto entréaantiabajo, y que refiere al estudio de
las incorrectamente denominadas “politicas de conciliacién famil@bgjo™. En lineas generales, la
literatura sobre las politicas publicas de conciliacion familialyajo destaca, en primer término, que
uno de los resultados no previstos de estas politicasdigusds6lo han servido para que “concilien” las
mujeres, reforzando la idea que el cuidado intrageneracional es uoasedsfidad femenina, con una
muy escasa participacién de los varones (Torns Martin, 20@fhigmo, se observa que el conflicto
familia y trabajo se produce en tanto existe una clara concentracipor&mel trabajo entre lo que se
denomina la edad mas productiva de varones y mujeres en el metoadd (25-45 afios) que coincide
precisamente con las mayores responsabilidades familiares que aygdir de la formacion de las
familias, el cuidado de hijos pequefios y, en algwasos, el cuidado de los adultos mayores (Ad@ga
2004). Al calor del debate sobre las politicasafecitiacion, resulta central considerar que no séltrata
del derecho de los progenitores a armonizar ded@jelamentales de sus vidas: trabajo y familie, gue
también se encuentra en juego el derecho de los/agia ser criados y educados por sus progenitores

En rigor, la problematica del cuidado y quien lo ejerce (pargafabotros) remite a un problema
de ejercicio de derechoguando éstos estan acordados, o en caso contrario, de dismidecion
desigualdades, como condicion de una politica publica. En otro gaso, remite a un debate en donde
se entrecruzan derechos, desigualdades y politicas, con la especificidai en la situacion actual no
se amplia el ejercicio de estos derechos, se seguira afectando edigriteciigualdad, principio
fundamental para el desarrollo de la persona humana. Para elladanamera de respetar el principio
de igualdad es proponiendo derechos integrales —y no un rec@raoimtel derecho al cuidado como
derecho particularisimo-y, por ende, atribuibles a las mujeadss nifios, en la conviccidén que sélo en
la medida que se lo incluya como un derecho propio y univeasab (para quienes deben ser cuidados
como para quienes deben o quieren cuidar) se lograra un impoaeeriee en términos del
reconocimiento de aquello hasta hoy invisibilizado y de calidaibideciudadana (Pautassi, 2007).

También existe literatura especifica que estudia como los provedikitggos de cuidado han
sido el Estado, las instituciones de la sociedad civil, el merckdofamilias, y que su caracter y sentido
es consecuencia de elecciones politicas, valoraciones culturales y estraietugénero (Batthyany,
2004). Por otra parte, algunas expertas avanzan en el analisidiirilaucion societal del cuidado”,
dando cuenta de que si la oferta publica estatal no brinda cobesreesidual —y en los hogares no
existen ingresos para contratar servicios en el mercado- se acudertalpilica no estatal disponible:
ONG's, instituciones religiosas y formas de voluntariad® spiencargan del cuidado (Marco, 2007).

Dado que las organizaciones sociales y comunitarias (en adelante) 0&ygan un lugar
protagénico en contextos de pobreza, en tanto proveedoras deocyidi otras actividades que
garantizan la reproduccion social, falta recuperar toda una corrieniteebtigacion que ha puesto el
foco de atencién en analizar las caracteristicas del hecho de que las nejsedores populares
participen en diversas organizaciones comunitarias y movimieotigles. En esta corriente, se ha
discutido la relacion entre la ciudadania activa y participativagydosucede en América Latina con las
practicas cotidianas que caracterizan a la participacion femenina en divagaaizaciones de la
sociedad civil. Particularmente, el debate animado por dicha cordent@vestigacion parte del
diagnostico de que la llegada de la democracia a la region, estuvpadieaia de un nulo crecimiento —
la “década perdida” en términos de la CEPAL- con un aumentodrdilifs desocupacion y la pobreza,
lo que condujo a una mayor participacion de la mujer en progrsooasdes asistenciales, comedores y

1 Rico y Marco (2007) sefialan que en la literaggaontinda hablando de “conciliacion” o “compdithicion” en referencia a las

soluciones del conflicto familia-trabajo que expentan las mujeres, pero “acoplar’ parece ser umirté mas adecuado, ya que
los dos primeros aluden a dos espacios opuestodeipes ser ajustados entre si por las mujeressterdecumento se hara uso del
concepto “estrategias” para dar cuenta de comanlgeres son el espacio de ajuste para unir aquetipacios que se dan la
espalda entre si.
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ollas populares, y organizaciones comunitarias de la mas divedsds, imuchas de ellas dedicadas al
cuidado de miembros dependientes.

Actualmente, la relacion entre organizaciones, redes de diversodldesyado ha sido abordada
por una extensa literatura que brinda elementos valiosos en ddwmierte sobre una serie de
dimensiones importantes para contextualizar el fenémeno. En gdasr@SyC presentan un nicleo
reducido de organizadores, una estructura interna simple, uroatebé#ccion local y una orientacion
hacia problemas de la comunidad. En buena medida, dependen de remuesass para su
funcionamiento que obtienen principalmente de fuentes estatales.ag\dem algunos casos, se
benefician de programas de capacitacion, obras de infraestructuraproieotos productivos y otras
iniciativas de agencias gubernamentales, la Iglesia Catélica prineitelmero también evangélicas,
ONG de desarrollo y, a veces, de fundaciones. En este conteétoniel “red social” ha sido utilizado
por una diversidad de autores y autoras para aludir a una vadegadcesos, relaciones y mecanismos
de coordinacion entre todo tipo de instituciones, dependencéalest programas sociales y grupos,
mas 0 menos institucionalizados. Si bien, las redes se diferesustancialmente en su composicion,
duracion en el tiempo, nivel de formalizacién y en el contenidtudéntercambios, lo caracteristico de
esta forma organizacional es la presencia de una orientacion valordtaoelos los involucrados
(“buena voluntad”) diferente de otros principios organizatoaso el auto-interés propio del mercado o
la disciplina burocratica (Forni, 2002) De este modo, se analizan los vinculos entre redes solidarias,
grupos religiosos y diversas formas de organizacion, destacantmen contextos de alta pobreza las
redes comunitarias permiten satisfacer este tipo de cuestioneasyqoi exceden las necesidades
econOmicas y materiales mas urgentes, al mismo tiempo que setugensttomo un espacio
privilegiado de construccidn y elaboracion de representaciones sqbalisnaci y Grafigna, 2002).
Otras investigaciones se centran en las relaciones entre los progoamasess asistenciales, el Estado y
diversas organizaciones, con el objetivo de explicar como se prodsten procesos a nivel local
(micro social) (Acuia, Jelin y Kessler, 2006). También exisggndios de caso que han constatado la
presencia de diversas organizaciones y redes de relaciones inforneatemaiizadas, clientelares— que
pueden garantizar (0 no) el acceso a un programa de transferencimsoonadds, y en general al
asistencialismo, al tiempo que alertan acerca de los obstaculosctjgatelismo politico le impone a la
dinamica de algunas organizaciones de la sociedad civil, especialment@cém fde los ciclos
electorales (Roniger, 1997; Arcidiacono y Zibecchi, 2007).

De igual manera, se analizaron diversas formas de accion colectivamiembes sociales— como
manifestaciones de resistencia al modelo neolibebakdando diversas dimensiones del fenébmencaergrig
trayectorias, metodologia de protesta —por ejeropttes de ruta—, redes y modalidad de organizaxion
nivel barrial (Svampa, 2005; Auyero, 2004; Svamgzeyeyra, 2003; Schustetral., 2006). Por otra parte,
en el contexto de la ultima crisis social, politcastitucional desatada durante los afios 200002 2n
Argentina, que trajo consigo un profundo deterideolos principales indicadores sociales, se analizé
fendbmeno de las fabricas recuperadas, autogestiomand distintos trabajadores, también como umagor
de resistencia ante los despidos masivos produpmto®s quiebres y cierres de fabricas, desdaptadt
abordajes: el proceso de “toma” de fabricas, lmmémion de cooperativas, la diversificacion de &sekn
incorporacion de trabajadores/as en los procesmhigtivos, hasta el rol preponderante que, en nsucho
casos, desempefiaron las mujeres trabajadoras pomtamtes responsabilidades familiares (Moro y Di
Marco, 2004; Bialakowskgt al, 2004; Davolos y Perelman, 2003).

Como puede observarse, en general la problemética de la provigidouidado intra-
generacional, la politica social en un sentido amplio —en tant@fde intervencion estatal en la esfera
de la reproduccion— y los fendbmenos vinculados con las nuewassfode organizacion social y
comunitaria en contextos de pobreza han sido estudiados de mda€éia ais

12 seglin Forni (2002), mas alla de su popularidad,i@ general, no se formulan definiciones precisaisre qué se entiende por

“red”. Autores como Poldolny y Page (1998), sosiferque una organizacion red es aquella en la quetorero de sujetos
mantiene relaciones de intercambio entre si endamiterada y duradera y, simultaneamente, careitridad establecida para
arbitrar y resolver disputas que puedan surgir mer&l intercambio. Se diferencia asi de los ppisi organizativos de los
mercados y las burocracias.
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A partir de los debates y aportes de las diversas perspectivecadede abre una serie de
interrogantes: ¢Como se distribuyen las responsabilidadesidbda@unfantil entre las familias, el
Estado, el mercado y el tercer sector? ¢Qué lugar desempefian Isasddrganizaciones sociales y
comunitarias en relacion con la provision del cuidado intragenaedcén contextos de pobreza?
¢ Quiénes son los y las “cuidadores/as” del tercer sector y en giéi@moes trabajan? ¢ Como surge la
necesidad y la demanda de que estas OSyC desempefien roles como qa®vkedaidado infantil?
¢, Como se relacionan estas organizaciones sociales y comunitarias Estadel y sus politicas, en
especial, los programas sociales asistenciales? ¢Qué estrategiasigrigpara poder sostener este
servicio de cuidado infantil a las familias? ¢ Qué procesos dssidicly exclusidn se generan a partir de
estas organizaciones y redes de cuidado a nivel comunitario? ppérao ante las probleméticas que
plantea la pobreza infantil a nivel local?

B. Politicas publicas y provision de cuidado:
déficits y ausencias

Como se sefald anteriormente, la ausencia o deterioro gesdoatdle las politicas publicas de cuidado
produce que la resolucion del conflicto entre las responsabilidiedieadas de la familia y del trabajo
varie enormemente por nivel socioecondmico de pertenencia y sedinerd.g

En el caso de las poblaciones mas vulnerables, se produce un vtimdo de la pobreza. Los
hogares que pueden afrontar el costo de contratar servicios deogiiladios tienen mas posibilidades
para elegir la combinacién de trabajos y responsabilidades entraiesmbros. Por el contrario, los
hogares de bajos ingresos no pueden solventar la contratagérvidéos de cuidado privados y se ven
obligados a brindar directamente esos servicios a costa de s yesys posibilidades de generar
ingresos. Asi, la primera consecuencia de que las mujeres seandgml@s encargadas del cuidado y
del trabajo doméstico no remunerado reside en que la presenciesogey miiias en el hogar aparece
como un condicionante para la participacion econémica femenina, yisequentemente la mujer de
escasos recursos no puede insertarse en el mercado laboral oeberurta trayectoria laboral
intermitente y precaria. Esto se puede observar, por ejemplargemtina en el caso de la tasa de
actividad de las mujeres que tienen hijos menores, que es maubdam de las mujeres que no los
tienen. Las mujeres que no tienen hijos a cargo no han dislmisiginificativamente su participacion
econdmica entre los afios 2003-2006. No obstante, se obsepmnportamiento diferencial de las
mujeres que tienen hijas e hijos pequefios, que han vistindidensu tasa de actividad economica,
tendencia que se agudiza a medida que aumenta el nimero de hijoskasgan @&LA, 2009).

Fuentes de datos como la Encuesta de Actividades de Nifios, \Nifidslescentes (Eanna)
arrojan resultados similares: la madre suele ser la princigminesble del cuidado de la progenie en la
mayoria de los hogares, tanto en el &mbito urbano como erakllms cambios en la presencia de la
madre como principal responsable del cuidado no se explican ptaylor presencia del padre en esta
situacion, sino por el reparto de la responsabilidad del cuielattle otras personas. En los hogares mas
pobres se observa la participacion de los hermanos mayores de giios. En cambio, en los hogares
mas ricos, el servicio doméstico y otros familiares y veciaoticppan mas en el cuidado, desplazando
la presencia de los hermanos de esta responsabilidad. Ciertamsateic& doméstico remunerado es
una figura habitual de los hogares medios de la sociedad argentina

Un estudio realizado por el Equipo Latinoamericano de Justi@gnero (ELA}* en los tres
principales aglomerados urbanos de Argentina, ha detectado lentgusituaciones que reflejan, a
grandes rasgos, las estrategias utilizadas para la articulaciéraefatrélia y el trabajo. Mientras que el
apoyo que brindan las guarderias y jardines maternales de lasasrgoadge trabajan las mujeres es

13
14

Ver cuadro A-1 del Anexo Estadistico.
Es una encuesta de percepcion a mujeres, gige&e lcabo en el afio 2006. La muestra de 1.6@3 cagresenta a las mujeres de entre
18 y 69 afios, residentes en los tres principalesn@gados urbanos del pais: area Metropolitanay Géadoba y Gran Rosario.
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practicamente inexistente, la estrategia de cuidado mas utilizada puoujEres encuestadas son las
instituciones educativas (guarderia, jardin maternal y escuela) cetwagdel seguida por el recurso a
las redes de parentesco y/o otro/a miembro del hogar, recursbsiitasles que el servicio domeéstico
remunerado u otras formas de cuidado. El mismo estudio ravelata alarmante: en el Gran Buenos
Aires, el 5% de los menores de 14 afios quedan solos miargramgenitores trabajan (ELA, 2087)

A continuacion, se analizan los vacios, limites y sesgos detésgenciones estatales dedicadas
al cuidado de nifios y nifias, que en Argentina se restringes grandes acciones: i) las que se vinculan
con el sistema educativo (en especial guarderias y jardines materaaek primera infancia y
educacion formal del nivel primario); ii) la proteccién de la reattabajadora formal asalariada,
destacando que dentro de este sistema de proteccion para trabaiadmmsales asalariados se
encuentra también el programa de asignaciones familiares y su reabelifieation; iii) los programas
sociales que distribuyen bienes o servicios relativos al cuidiadios nifios y nifias, la mayoria de ellos
basados en un enfoque asistencialista.

1. El sistema educativo

Frecuentemente se ha sefialado el rol fundamental que desempefa elemiaélpe inicial en la
primera infancia en relacién con la socializacion, el cuidado y stdeincia en el desarrollo educativo
posterior. Son numerosos los estudios que han demosttedmiios y nifias que acceden a una
escolarizacion temprana tienen mejores posibilidades de desemperfidargolode su trayectoria
educativa. Minujin y otros autores (2006) documentan lasulda que existen entre los beneficios del
cuidado de los nifios pequefios y resultados educativos pastepor ejemplo, un estudio de nifios
pobres en Brasil demostr6 que las niflas que asistieron al paeetoderon dos veces mas
posibilidades de llegar al octavo grado que aquellas nifias daéingeron. Asimismo, existen trabajos
gue han demostrado que el cuidado es una tarea de socializacion esdeciglie ya no puede ser
suficientemente atendida en la soledad del hogar (Feijo6, 2002)erBbargo, en Argentina,
histéricamente el nivel preinicial tuvo un desarrollo mas datigue el nivel siguiente. Se tratd de una
oferta educativa basicamente urbana en la cual la iniciativa privadaiugeso relevante, en claro
perjuicio de los sectores econdmicos mas desaventajados. En consealethesarrollo de este nivel
histéricamente ha beneficiado a los sectores urbanos mas favorepitses ven reforzadas sus
probabilidades de éxito en el resto de la trayectoria escolar Feefitini, 1995; Feijoo, 2002).

Sin embargo, frente a todas las evidencias en torno a las potEmgalique tiene dicho ciclo en
materia de cuidado y el desempefio educativo posterior de nifibasy imvestigaciones recientes han
constatado la falta de oferta estatal tanto en el caso de las guazderéade los servicios educativos
para los nifios y nifias mas pequefios. Cabe destacar que sonlescalsosiajes desde las politicas de
infancia acerca de los sujetos necesitados de proteccion y educaciénafm 2008 elnforme de
Seguimiento de la Educacion para Todos en el Muddstaco dos desafios pendientes en materia de
cuidado y de educacion de la primera infancia (CEPI): i) la faltprdgramas de cuidado y de
educacion integrales para nifios menores de tres afos y ii) laialegigvision de educacion pre-
primaria para nifios mayores de tres afidatrodujo, asimismo, una pauta de especificidad en materia
de provision de cuidado para los nifios, afirmando ques §iddres estuvieran en condiciones de asumir
las tareas propias del CEPI en sus hogares, deberian recibiy@lyapoorientaciéon que les permitiera
proporcionar el necesario cuidado y educacion en una forma adecuadaGONED08).

En Argentina, la asistencia de nifias y nifios pequefios comprasdguadrderias o jardines
maternales (de 0 a dos afios) y el jardin de infantes (de tresoaadios). Solo esta ultima forma parte

15 En la ciudad de Rosario, esta estrategia de daithajo responsabilidad de otro miembro del hogapresenta como superior

inclusive a la opcion escuela/jardin/guarderia (E2@07).

16 segiin la UNESCO (2008) solamente un 53% de Isepauenta con programas para nifios menoressdafioe y el desarrollo de
los servicios de cuidado infantil varia consideszai#nte de un continente a otro. Enfaticamente elirdento sefiala que la
educacion preprimaria es considerada un “privilegigue solo tienen acceso las familias capacesldentar el gasto que ella
conlleva (...) cuando la provisién privada se prop@gabién lo hacen las desigualdades...”.
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plenamente del sistema educativo, mientras que el jardin maternal desdrrollado como funcion

asistencial, desestimando su importancia pedagoégica y su paperganzacion de los hogares. Existe
una falta de oferta estatal suficiente y adecuada y la que se caraatedaaquucida duracién de la

jornada escolar de los establecimientos educativos publicos, glta lesompatible con las jornadas de
empleo (Rodriguez Enriquez, 2007).

En el caso de la educacion bésica obligatoria, la extension dedatofiidad al nivel inicial ha
tenido efectos positivos en Argentina, donde se evidencia un dogesdante en la oferta y en la
cobertura. Sin embargo, una gran debilidad es la limitada cabeups establecimientos escolares de
doble jornada, al tiempo que la presencia de la gestion privadsteiipo de oferta es notoriamente
mayor a la publica. Por ejemplo, en el caso de la Ciudad AutoderBaienos Aires (CABA) existen
720 establecimientos educativos donde se brinda educacion deinidial—comun y especial—. Del
total de estos establecimientos, la oferta publica estatal repredlenth 32%. Si se analiza la edad de
los alumnos segun su asistencia a un establecimiento publiteagiqy se observa que en caso de los
nifios y nifias menores de dos afos existe una leve diferenciguiatres asisten al sector privado y al
sector publico. Sin embargo, a partir de los dos afios la beatigalas matriculas se amplia y se reduce
para la edad de escolaridad obligatoria (cinco afios y mas), a lae/ee qumenta el niumero total de
matriculados. En todas las edades la matricula del sector privaelas: la del &mbito publito

En relacién con la evolucién de la matricula a nivel inicial, enABA se registra un aumento,
sobre todo en los afios posteriores a la crisis de 2001-3002mbargo, si se considera de manera
diferenciada la oferta privada y publica en este nivel, se observgelqgaumento de la matricula
corresponde precisamente a un notable crecimiento de la primeran yaamento marginal de la
segunda. A partir del afio 2003 —fecha que indica el inicio deslgperacion econdmica— se registra un
acelerado crecimiento de la matricula del sector privado en contrap@sigibestancamiento —e incluso
decrecimiento— de la matricula del sector publico (Ministerio dec&on de la ciudad de Buenos
Aires, 2008).

Para el nivel inicial, tanto en el sector estatal como en el prileadwgtricula se concentra en los
turnos de media jornada (mafiana o tarde), mientras que la jomlaldarepresenta solamente el 2,3%
en el sector estatal y el 1,8% en el sector privado. Para el nivarip, la oferta de doble jornada
representa apenas alrededor del 5,5% de la cobertura total (Rodffgiseez, 20075,

Si se analiza la tasa de asistencia del nivel inicial para todo eh@aie observan brechas
significativas entre varones y mujeres, pues las segundas coemprehd9,5% y los primeros
representan el 50,5% de la matricula (MECyT y 2007). Se @brserayores brechas cuando se compara
el porcentaje de inscritos en el ciclo no obligatorio con lpgra@dn de los registrados en el primer afio
obligatorio del nivel inicial. Asi, para el afio 2003 se olseaven Argentina una alta tasa de asistencia
al “jardin preescolar” o “sala de cinco afios” de nifios y nifias 4e(MECYT, 2006), mientras que la
tasa de asistencia de los menores de cinco afos presentaba igthifieatisamente menores de tres
afios (15% para los nifios/as) y cuatro afios (44% para los/asli Como ya se sefiald, esta variacion
esta estrechamente ligada a la cobertura estatal en la provision desedicativos para los distintos
niveles y segun estrato socioecondmico. El hecho de que lodaerducativos para menores de cinco
afios se encuentren en manos de la oferta privada y que ademasarncatéater obligatorio, explican
que la asistencia en el nivel inicial no obligatorio sea muchocomem particular en los hogares
ubicados en los estratos socioeconémicos mas modestos.

Asimismo, se verifican importantes disparidades en la tasa tlenagissegun ambito geogréfico.
Nuevamente, se constata la tendencia a que la poblacion mas vulnefali@eesnenos posibilidades
tiene de acceder a servicios educativos y de cuidado fuera del hogdniuge a perpetuar el “circulo
vicioso” de la pobreza y su transmision entre las generacionefeéin, son los nifios de los hogares

17
18

Datos extraidos del Boletin de Educacion Portfi2, Buenos Aires, junio de 2008, véase el cuadro
En la provincia de Buenos Aires con la sanciofadeueva ley de educacion provincial N° 13688 leafie 2007 se incluye como
obligatorio el nivel inicial desde los cuatro af@sliferencia de la ley nacional que es a partlogl€inco afios.
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provenientes de zonas rurales del interior delyatjuellos que forman parte de familias pertenéeseal
primer quintil de ingresos los que encuentran nes/bmites en el acceso al nivel inicial no obbgat®.

2. Proteccion de la maternidad y prestacion de serv  icios
de cuidado para las trabajadoras

En términos normativos, el régimen laboral en Argentina mgstrsus intervenciones en materia de
cuidado a la proteccion de la madre trabajadora. En este sentidien eis grandes ejes relacionados a
la normativa referida a la articulacion entre la vida laboral y la fédniliar. En primer término, se
encuentra aquel que concentra las referencias al periodo de gestaonmaraiento y lactancia. En
segundo término, un conjunto de disposiciones que refiereexzasivamente a los derechos de las
mujeres, asumiendo su doble funcion de trabajadoras y madrs, yunca a los varones. Asi, para el
caso de los trabajadores varones se observa el supuesto de cueurxishujer que cubrira las
necesidades de cuidado de sus hijos, supuesto que se hace exeiosioe los beneficios que se
otorgan: licencias por enfermedad, acceso a guarderias, entréatutes6i, Faur y Gherardi, 2004).

En tanto la regulacion del cuidado desde las normas laboralestriggeea las trabajadoras
formales asalariadas, uno de sus principales déficits es la erctigsidn gran contingente sin ningun
tipo de proteccion social, incluyendo a trabajadores/as en situbidrecariedad laboral (sin aportes al
sistema de seguridad social), informales, migrantes en condiciomggilares, cuentapropistas,
auténomos o monotribustistas, empleadas del servicio domédstineficiarios/as de programas sociales
de transferencias de ingresos, entre otras categorias.

De modo que en Argentina Unicamente se contemptmas politicas de articulacion para
trabajadoras formales insertas en trabajos asdteridPor medio de la Ley de contrato de Trabajo
(LCT) se impone a los empleadores la habilitaciénsdlas maternales y guarderias en funcién del
numero de trabajadoras ocupadas (art. 179, Ley42(x8), norma que nunca fue reglamentada.
Posteriormente, a través de la ley N° 11.317 ssbkestié un cupo de cincuenta trabajadoras mayores
de 18 afos para que rigiera la obligacion de iastdlas maternales y guarderias, disposicion que e
los hechos suele ser franqueada por los empleadmnetsatando hasta 49 empleadas mujeres.
Posteriormente, se dispuso la instalacion de jasdimaternales zonales para menores de 18 afios
(Ley 20582). Sin embargo, en los hechos y salvegeién de algunas jurisdicciones, tampoco se ha
implementado. Algunos convenios colectivos de fiabaslados reconocen el derecho de los
trabajadores a contar con una guarderia 0 a ragil@ircompensacion econdémica en el caso en que
éstas no existan (Pautassi, Faur y Gherardi, 2004).

En consecuencia, la estrategia de “conciliacion” de responsabilidadegsde las guarderias y
jardines de las empresas donde trabajan las madres ocupa un lidygl.r&el mismo modo, y
exclusivamente para las trabajadoras formales, se contempla el derednzia por nacimiento, que
comprende noventa dias (cuarenta y cinco dias anteriores, y cuareintzo yposteriores al parto),
durante la cual el salario de la trabajadora es reemplazado por ursiasigamiliar de igual monto y a
cargo del sistema de seguridad social. Para el padre, se permidessdias por nacimiento, dejando en
claro el supuesto de que los hijos e hijas son responsabiiki exclusiva de las mujeres. También
habilita los permisos para lactancia de los menores durante ef @fio de vida. A su vez, en la LCT
no existen disposiciones explicitas referidas a periodos deiigeera el cuidado de hijos/as a causa de
enfermedades. La Unica excepcion es la opcion de ejercer voluntariamesteglelde excedencia por
causa justificada debido a la necesidad de cuidar a un/a hijo/a eafemaobr de edad que la
trabajadora tenga a su cargo (art. 183, & Bqui se puede visualizar que lo protegido y reglamentado
para las mujeres se relaciona con su responsabilidad sobre el muvelo, mas que sobre el

1% Los limites de la cobertura del sistema educativedades tempranas, forman parte de un défteit efreconocimiento normativo

de derechos y su praxis cotidiana, el cual ha pigesto de manifiesto mediante pronunciamientocialés ver los trabajos
contenidos en Abramovich y Pautassi (2009).

Esta opcién solo puede ser ejercida por la mache, la excepcion de los convenios colectivos dabdjo que incluyen
prescripciones que facultan al padre a hacer ustlajeeomo se detalla en Pautassi, Faur y Ghef20di4).
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continuumproductivo-reproductivo como eje de andlisis de relaciones qlugém a varones y mujeres,
0 sobre la eliminacion de discriminaciones en el mundo de lcp{Pautassi, Faur y Gherardi, 2004).

A diferencia de las relaciones de empleo reguladas por la LCT lac&gubtel empleo publico
es potestad de cada uno de los gobiernos provinciales y/o Idealesa capacidad, las autoridades
locales han regulado las licencias de sus empleadas y empleadosspljl#itc@casiones, los convenios
colectivos de trabajo han incluido plazos mayores a los prepstda legislacion general (ELA, 2009).
En otros casos, como en la provincia de Cérdoba, algunas ciepessi pablicas han reconocido licencia
por maternidad, lactancia, vacaciones a trabajadores contratados —esrdesdacion de dependencia y
sin descuentos a la seguridad social- nivelando ficticiamente sdraltajadores asalariados formales
(Burijovich y Pautassi, 2006).

Argentina cuenta con el sistema de asignaciones familiares que farmalel salario indirecto.
Son prestaciones en dinero, de cardcter no remunerativo, cuyo @agacsentra sujeto a la
determinacion de ciertas contingencias que varian segun la prestacgire ce trate. En rigor, las
asignaciones familiares se circunscriben a los asalariados forméilexignan bajo una l6gica de
seguro social, quedando excluidos amplios sectores de la pobktitanto el acento esta puesto en el
sector asalariado formal. Segun datos del MTEyYSS cerca de ydanille hogares de un total de 11,6
millones perciben AAFF a través del sistema contributiva Elpresenta el 23% del total de hogares y
aproximadamente la mitad de los hogares que tienen nifios/asufgae alrededor de 5,7 millones)
(Mauricio, 2008: 27-28).

En este sentido, es importante considerar que, de acuerdo cdimel @enso Nacional de
Poblacion del afio 2001, mas del 70% de la poblacién infamthirdentina no esta cubierta por esta
politica, dando lugar a fuertes situaciones de discriminacioe mifitps/as de acuerdo al estatus laboral
de sus progenitores, no solo porque aquellos que no jssfakide trabajadores/as formales asalariados
carecen de acceso a los servicios basicos de cuidado y tiempos dedasiamcjue tampoco acceden al
sistema de asignaciones familiares. Asi, por ejemplo, un éijmd madre titular de un programa social
de transferencias de ingresos como el Programa Familias, recibstpaoncepto 30 pesos, mientras
gue si el nifio/a tiene a alguno de sus progenitores con wajotrfiomal asalariado, puede llegar a
percibir hasta 100 pesos por asignaciones familiares y de acuerdm@aeciente medida adoptada,
denominada Asignacion Universal por Hijo para Proteccion Sdgéd. (1602/09) el monto es de pesos
ciento ochenta por cada HijoPor otra parte, en el caso del Plan Jefes y Jefas de Hoggr mtomonto
Unico, por lo que no existen transferencias por estos coscepto

Estos elementos entran en tension con el principio universaloddiscriminacion de la
Convencioén Internacional de los Derechos del Nifio, que no gehaiter distincion entre las personas
menores de edad e implica, para las politicas publicas, incorpopsimacia del interés superior del
nifio como titular de derechos (CELS, 2007).

3. Programas sociales que distribuyen bienes o tran  sferencias
monetarias relativos al cuidado de los nifios y nifia S

En materia de politicas sociales para la nifiez,eAfiga concentra sus intervenciones en cuatro
grandes rubros:

« Programas nutricionales y de atencién médica athogt a mujeres embarazadas, madres y
nifio/as, es decir, hacia quienes conforman el bimotmadre e hijo”, a cargo
principalmente de los ministerios de Desarrolloi&locde Salud (Pautassi, 2008).

» Politicas especificas hacia la nifilez como prograpzaa nifios en situacion de calle o
adolescentes en el sistema penal, entre otrosa emyoria de los casos en el marco de
programas nacionales y acciones provinciales @meito de los Consejos o Secretarias de
la Nifiez y de la Familia de las provincias.

2L Equivalente a 8; 26,5 y 48 ddlares respectivaeébre la Gltima medida, se volvera en el aparBa2l
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e El conjunto de programas de transferencias comubicias (PTC), introducidos en la
Argentina tras la crisis de 2001-2002, en los guprésencia de hijos/as menores es lo que
hace elegible a un hogar, asignandole a la mujeelidad de “titular” del beneficio por
cada hijo/a.

« La reciente medida de asignacion universal por pgoa la proteccién social, esto es, la
denominada“Asignacion Universal por hijo para Peoién Social” que crea un beneficio
monetario para aquellos grupos familiares que saeariren desocupados o se desempefien
en la “economia informal”.

En el caso especifico de los PTC, han sido objeto de criticas diesdsos angulos. Primero, y
siguiendo la argumentacion precedente, se puede sefialar que logfRdi2an la idea de que el
cuidado es una responsabilidad individual (no social) de lggesuno compartida con los progenitores
varones). A su vez, conllevan situaciones estigmatizantes para lesraadituacion de pobreza, pues
deben “certificar” las condicionalidades en salud y educacién, sin f@@rade condiciones
institucionales adecuadas para que lo puedan efectuar (Zibecchi, 28@gando, los PTC se
caracterizan por su volatilidad, fragilidad y débil instituciatea, a la vez que carecen de articulacion
con las politicas universales de salud y educacion, las poligcesngiliacion trabajo y familia, y las
politicas activas para el mercado laboral. Es decir, al hacer recaer elindento de las
contraprestaciones laborales y/o condicionalidades en salud y edusagian el caso) exclusivamente
sobre las mujeres en situacidn de pobreza, estos programdamerge aumentan su carga de trabajo
no remunerado y merman su disponibilidad de tiempo para dedgastividades remuneradas, sino
que dichos programas tampoco incorporan medidas que faeiliteidado de los/as hijos/as menores y
la incorporacion de estas mujeres al mercado laboral. Tercero, seentidadyue una politica publica
no puede “salvar” a una generacién, bajo el costo de reforzar resfidadabi de cuidado en las
mujeres de forma exclusiva. En consecuencia, es importante reconacegoacpu satisfacer las
necesidades de los/as nifios/as y los/as jévenes es necesario mégreoloon las generaciones adultas,
a cargo del cuidado (Serrano, 2005). Finalmente, estudios queanhbizado hasta donde este tipo de
programas ofrecen una soluciéon a la pobreza infantil, no han f@@seesultados muy alentadores,
debido a que, aun cuando puedan mitigar las carencias mas urgtatiemadas con el hambre y las
situaciones pandémicas, los PTC estan lejos de brindar soluestnesturales para crear sociedades
sustentables e igualitarias. Es impensable que los programassferencias de ingresos condicionados
puedan reducir la pobreza infantil en el largo plazo (Minujial, 00752

En consecuencia, para un importante sector de la poblacién, y ienlpagara quienes no se
encuentran protegidos por las normas laborales, la articulagitas desponsabilidades laborales y de
cuidado implica un problema de gran magnitud. Al mismo tierapgobierno nacional, al igual que los
paises de América Latina y el Caribe, firmaron en el afio 200@rsle@so de Quito, que constituye un
conjunto de acuerdos entre los que destaca el compromiso darauepidas gubernamentales para
atender la reproduccion social, el cuidado y el bienestar de la pwblecmo responsabilidades
publicag®. No obstante, como se ha observado, es evidente la ausencia enditees de politica
publica en esta materia. Ese desinterés por la implementaciéritdmpqiblicas en materia de cuidado
tiene serias consecuencias: por un lado, la pecaiéh que reciben los costos asumidos por lasmeEss
—en su mayoria mujeres— a cargo de la responsaibiie cuidar, que no por dificiles de cuantifidejan
de ser considerables; por el otro, la falta de dsrole evaluar —y por lo tanto de valorizar— eliserde
cuidado intra-generacional (esto es, cuidado iiifapute se esta brindando en la Argentina.

22 patel (2009) analiza el caso de Sudafrica, dtwslBTC producen el mismo sesgo de género enikidiivde responsabilidades en

los hogares, reforzando el rol de la mujer a caetas responsabilidades de cuidado, el que sertedetcido a su vez por el hecho
que gran parte del cuidado es prestado por OS@igkho tiempo, dichas OSC se encuentran autorizagaknente a prestar estos
servicios y en muchos casos son financiadas pmrogio Estado. Esta estrategia gubernamental bpscajn lado, solucionar el

déficit en la cobertura de infraestructura de odidgero también busco dar respuestas al problengesempleo femenino que,
entre otras estrategias, introdujo “estipendiosa pelrtrabajo de cuidado”. Dichos estipendios, al reey bajos en términos

economicos y estandarizados, terminaron devaluamd@al y econdmicamente el trabajo de cuidado,ud gin no se ha

profesionalizado, como tampoco ha logrado incomparan nimero significativo de varones.

Ver: Décima Conferencia Regional sobre la MujerAdnérica Latina y el Caribe “Consenso de Quit@saltrollada del 6 al 9 de

agosto del 2007 en Quito, Ecuador (http://www.cepglpublicaciones).
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ll. Programas de transferencias
condicionadas de ingresos

Tal como se analiz6 en el anterior capitulo, a pesar de que lasampsr
transformaciones en el plano politico, econémico, cultural, sogial
demografico acontecidas en América Latina durante las Ultimas décadas —
las que han producido impactos diferenciados en el intericat deglon

(entre paises) y en cada pais (diferencias entre zonas urbanas y—urales
han acentuado la desigualdad en todo el continente y se han mantenido
elevados los niveles de pobreza urbana en general, y de pobrezhdnfanti
particular. Sin embargo, las respuestas estatales han sidoiérges.

En primer lugar, la dinamica de asistencializacion de la poblacién
comienza en la década del ochenta, a partir de variados esquemas de
programas sociales focalizados, los que se fueron sucediendasintrd
y fueron dirigidos a los llamados “grupos-meta” o “poblacidfetivo”.

Esta sucesion de programas estuvo acompafnada por el desmantelamiento
paulatino —en algunos casos acelerado— de las instituciones sdeiales
cufio universal. En diverso grado, los paises de la regionimepésron
procesos de retraccion de sus instituciones sociales, a partia de |
aplicacion de medidas de corte regresivo y con directo trasladosde lo
costos del ajuste a las mujeres. Como apuntan Lo \aiddo (1999), el

caso argentino es paradigméatico al respecto. Ademas, no debe pasarse po
alto el hecho de que el deterioro de las instituciones de cufiersati

como salud y educacion, tienen un gran impacto en la vida ds wifio
nifias. Tampoco debe dejar de considerarse de que el ajuste en el gasto
social, cortan programas que son cruciales para el crecimiento de los
nifios, por ejemplo, los de subsidios de alimentos (Miraijal 2006).
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A mediados de la década de los afios noventa, hacen su apariciéegaridas programas de
transferencias condicionadas de ingresos (PTC) que progresivafoent& alcanzando mayor
cobertura y una amplia aceptacion por parte de la poblacion. A priista puede sostenerse que la
combinacién entre: condicionalidadhow howtécnico instalado tras varios afios de focalizacion y una
transferencia directa al destinatario, representaron una triada blebatstalando a estos programas
como la “gran alternativa”. A esto se agrega que, de acuerdo con lagcexads, reducirian ciertas
“redes de intermediaciébn” o una redefinicibn de |amcticas clientelares. Asimismo, han sido
recomendados y, en muchos casos, financiadosgordanismos internacionales de asistencia crieffitic

Numerosas son las evaluaciones que se han realizado de estos PWTiches casos
controvertidas en relacion con los resultados alcanzados. En tjpeasales, y sin entrar en las
particularidades de cada contexto nacional, numerosos objetivos ¢aaactar estos programas,
presentandose, en el corto plazo, la reduccién de la pobreza a edditrdnsferencia de ingresos
condicionados vy, en el largo plazo, la reduccion de la pobreza a tlavés‘acumulacion de capital
humano” a partir de la incorporacion de nuevas competencias educatif@snativas, y el
mejoramiento en los niveles de salud y nutricion, para lo cuiavelucramiento de las familias es
indispensable para el logro de este objetivo, es decir, lasdamiln consideradas co-responsables en la
estrategia de reduccion de la pobreza. Segun Minujin et al. (2803)n otros objetivos que se
presentan en la mayoria de los PTC: i) aumentar el nUmero deynifiiltas que asisten a la escuela y/o
mejorar las condiciones de salud con la intencién de reducir fezaghi) reducir la pobreza a partir de
una ayuda econdmica de manera condicionada; iii) reducir el traifafdiliy la desercion escolar al
condicionar la transferencia a una asistencia minima a la escu@amio)un objetivo implicito, actuar
como red de contencién, es decir, proveer un minimo nivel demongara que las familias no caigan
en condiciones de pobreza aun mas extremas; v) en algunos casos, altanzejora institucional con
base en un apoyo financiero complementario a las escuelas y cenitagosany vi) cambiar el
comportamiento de los pobres hacia el cuidado de la salud y la @sjoagpecialmente de los/as
hijos/as (Minujinet al. 2007). Por su parte, Cohen y Franco (2006: 77) sefialaengiaéto los PTC se
plantean en general como temporales, la cual en algunos casos ésaexmft otros no, suelen ser
plazos muy breves —tres a ocho afios en el maximo— para alcanzhjeto®® que se proponen, en
particular el cambio de actitud en relaciéon con la acumulacion de daitaino. Agregan que entre las
asignaturas pendientes de estos programas, cobra centralidad laadedes&tompafiar a las nuevas
generaciones en la terminalidad de la educacion secundaria, al misipo tjam deben contribuir a
mejorar sustantivamente la calidad de la educacién a la que acceden iltstadiest de los PTC,
conjuntamente con la adopcién de medidas compensatorias que periogafestinatarios, superar los
déficit de los factores ajenos al &mbito educativo, de modo degstes efectivas posibilidades para
competir en igualdad de condiciones para el ingreso al mercado &e.tralzontinuacion, se analizan los
dos principales PTC vigentes en Argentina desdé@&I|2002 en adelante: el Plan Jefes y Jefas der Hoga
Desocupados (PJJHD) y el Programa Familias pacladion Sociaf.

24 En rigor, se estima que cerca de veinte millate$amilias en América Latina reciben transferemncinetarias condicionadas,

Valencia Lomeli (2008). Estos programas se hanredipga de manera notable en la region: en el afi@ 2@ten 24 programas en
17 paises de la region, entre ellos: “Programa lishiy “Plan Jefes y Jefas de Hogar” (Argentinddpno Juancito Pinto”
(Bolivia), “Bolsa Familia” (Brasil), “Familias en &ién” (Colombia), “Avancemos. Programa de Traresferas Monetarias
Condicionadas” (Costa Rica), “Puente-Chile Solidar{Chile), “Bono de Desarrollo Humano” (EcuadofRed Proteccién
Solidaria” (El Salvador”), “Mi Familia Progresa” (@temala), “Programa de Asignacién Familiar” (Haordy), “Programme of
Advancement Trough Health and Education” (Jamaic¢@portunidades” (México), “Programa SolidaridadRepublica
Dominicana), “Red Oportunidades” (Panama), RedRierhocion y Proteccidn Social. Tekopora” (Paraguayntos” (Peru).

La descripcion de los programas no resulta extivausn tanto se considera que hay suficientealitiea al respecto. El andlisis solo
se ha centrado en la problemética vinculada cauperacion de la pobreza infantil. Para un ané&isifos planes, CELS (2004,
2007); Crucest al, (2008), Golbert (2007), Monza y Giacometti (2Q@3utassi (2005), Roed d. (2005); Zibecchi (2008a y b).

25

24



CEPAL - Serie Politicas sociale$ W59 La provisién de cuidado y la superacion deolareza infantil...

A. Caracteristicas de los PTC en Argentina

En general, los PTC son financiados por organismos finasdieternacionales, que ocupan un lugar
central tanto en la interpretacion y diagndstico en torno a laep@bcomo en las “soluciones”
propuestas para su superacion. No obstante, el PJJHD, qeesurgdio de la crisis socioecondémica e
institucional mas grave de Argentina (2001-2002), fue financiad sus origenes gracias a la
recomposicion en las cuentas fiscales que supuso la modificaeiomégimen cambiario y la
instauracion de un impuesto a las exportaciones. A partir dd@F®comenzé a recibir financiamiento
internacional, y lo mismo sucedié con el Programa Familialadoclusion Social.

Basicamente, el PJJHD consiste en el pago de una ayuda econdémica mznsoninerativa, la
cual no implica relacion laboral algurde $150 por titular (US$42 aproximadamente), compatible con
otras transferencias y que se ha matenido estable desde sus conGlemzosiras a “garantizar el
derecho familiar de inclusion socia#l programaenuncia los siguientes propoésitos: a) asegurar la
concurrencia escolar de los hijos/as y el control de salud;cbyporar a los beneficiarios/as a la
educacion formal y/o actividades de capacitacion laboral que coadysuefutarra reinsercion laboral,
¢) incorporar a los beneficiarios a proyectos productivos acges\comunitarios, bajo la modalidad de
“contraprestacion”De acuerdo a la normativa, el PJJHD esta destinado a jefes o jefamate
desocupados, con hijos de hasta 18 afios de edad o discapacitaglsuer edad, o a hogares donde
la jefa de hogar o la conyuge, concubina o cohabitante del jefe de bedalla en estado de gravidez.

La fecha limite para solicitar el beneficio fue el 17 de mayo de,2f®2nodo que cualquier
persona no inscripta hasta ese momento se encuentra formalmersibilitguta de ser incorporatfa
El PJJHD comenzoé en junio de 2003 y alcanzd una cobertura d&e4B®Personas. En noviembre del
2007 se encontraban registrados 795.274, de acuerdo con datisisielrio de Trabajo, y en marzo
del 2008 eran 700.544 destinatarios, de los cuales el 73,2%nejames. Asimismo, la mayor cantidad
de destinatarios se encontraba en edades centrales, un 70,9% taria héss (MTEyYSS, 2008).

La disminucion en la cobertura no obedece por completo a unainsgjmion ocupacional de los
destinatarios. Por el contrario, en muchos casos es por consacdenoa “migracion” hacia otros
programas o por motivos de incompatibilidades con los rigmgidel mismo. De acuerdo con datos del
Ministerio de Trabajo en el mes de marzo de 2008 los motvakeslvinculacion del Programa fueron:
en un 38,6% por el traspaso o migracion al Programa Famdiala pnclusion Social; un 32,3% por
incorporaciones al empleo registrado; un 12,1% por incungitmide requisitos (o que en muchos
casos no se trata de un incumplimiento sino que la baja ocurrdoclasnhijos alcanzan la mayoria de
edad); y 7,1% por adhesiones (traspaso) al Seguro de Capagjtacigpieo (MTEYSS, 2008).

En tanto el PJJHD consagra una prestacion indiferenciada por oaldadefhogar desocupado
que se ha mantenido fija desde el inicio del plan, por lo quefla&cion ha erosionado el poder
adquisitivo de la transferencia. Ademas, la capacidad distrildgiv@ismo es practicamente nula, dado
gue a mayor namero de integrantes de un hogar, menor resoltaéncia per capita de la prestacion,
siendo absolutamente insuficiente para garantizar el acceso a la catetasaecesidades minifias

Si bien el PJJHD concentr6 a todos los programas de empleiidrianpreexistentes en un sola
iniciativa, existe la excepcion de un programa creado en enero @&le288ber, el Programa de Empleo
Comunitario (PEC) bajo la 6rbita del Ministerio de Trab&edgol. 7/03) que en ese mismo afio abarco6 a
157.961 destinatarios que recibian 150 pesos mensuales. Hredbss, este programa funcioné
vinculado a las organizaciones de desocupados y “piqueteras”, busfeomtar situaciones locales
transitorias de emergencia ocupacional, a partir de proyectos coeratathras o servicios comunitarios,

% Al ser un plan destinado a un sector delimitaddadeoblacién (jefes/as con hijos que pudieronribiise hasta la fecha Iimite

estipulada) el resto de la poblacién en igual sitraha quedado excluida, lo cual confirma quetidaicion como un derecho es
retérica. A su vez, todos aquellos que no habido siscritos hasta ese momento no fueron recoascadmo legitimos
merecedores de esta politica, excepto por la vearg®ros judiciales. A pesar de la importante ¢akeeique tuvo, este Plan dejé a
un gran namero de personas fuera del subsidio, GEMH) y los trabajos contenidos en AbramovictaytBssi (2009).

27 En el anexo, cuadro A-3; se presenta la evolud®la canasta basica en relacién con el montsadiio minimo.
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productivos, de reinsercion laboral, elaborados por municipiogyanizaciones no gubernamentales,
ambos en caracter de ejecutores. Originariamente, algunas de las acei@uédado ofrecidas por
organizaciones del movimiento de trabajadores desocupados queizar&@man el siguiente capitulo,
fueron financiadas mediante el PEC.

El PJJHD surge en el contexto mas agudo de la crisis, cuapdbrizza alcanzaba al 60% de la
poblacion, razén que explica el aumento exponencial en la cobertuoxirsatamente dos millones de
destinatarios- en relacion con los programas de empleo trassiémtieriormente vigentes. Es a partir de
finales del 2003 cuando se hacen evidentes los signos de recuperaxiomica, razon por la cual se
comienza a pensar en el paulatino achicamiento y potencial cierre dearPaode este modo, el
MTEyYSS vy el Ministerio de Desarrollo Social (MDS) presentaenmanera conjunta una propuesta
orientada al reordenamiento de distintas sub-poblaciones dehttorgunto de receptores del PJJHD.
Por un lado, se visualizé una poblacion con mayores positdgide “empleabilidad” para la cual se
planteé fortalecer su “cultura del trabajo”. Por otro lado, ebrdstlos receptores se agruparian en una
poblacion con bajas probabilidades de empleabilidad o “inempleaiplesteriormente recatalogados
como “vulnerables sociales” —que deberia estar vinculada a otrosarpesy de atencién a grupos
vulnerables relevantes para la calidad de vida de los nifios.

En esta direccion, desde el MTEYSS se realiz6 un primer ejercicagrd@amiento de los
receptores del PJJHD, segun algunas caracteristicas de los “bepsfigiatbeneficiarias” como su
estatus laboral (activos o inactivos) y sus condiciones de accesereddo laboral en funcién de
variables como calificacion laboral, nivel educativo y tramos de’®dad esta forma, el MTEyYSS
clasific6 los siguientes grupos: i) 18,2% de los “beneficdirieran personas jovenes, con nivel
educativo medio-alto, y alguna calificacion laboral; i) 20,1%lake “beneficiarios” eran personas
adultas jovenes, con nivel educativo medio-bajo, y sin calificatddoral; iii) 30,3% de los
“beneficiarios” eran personas de edades mas avanzadas, con nivel eduajativo gin calificacion
laboral; iv) el resto, esto es 34,4% de los “beneficiarios”, gmrsonas inactivas -entendida la
inactividad como el desarrollo de tareas de tipo reproductiecan en su mayoria mujeres, en edades
centrales y con hijos dependientes.

Las personas con mas posibilidades de insertarse en el mercadbpgabienecian grupo i). Para
ellas, el MTEyYSS implementd un seguro de desempleo con um aigesitradicional, es decir, mediante
un apoyo acotado en el tiempo y complementado con actividadesaparackr la insercion laboral
(agencias de empleo, convenios sectoriales). En el caso de los bhdpsfide los grupos ii) y iii)
también considerados ‘empleables’, aunque con mayores dificultzdlss dirigid hacia el Seguro de
Capacitacion y Empleo, adoptando acciones complementarias de insgregnsercion laboral,
incluyendo capacitacion para el trabajo (por caso, la “profesionaliZad&nservicio doméstico).
Finalmente, las personas pertenecientes al grupo iv) se relanzigerPa Familias bajo la orbita del
MDS cuyos receptores reciben una prestacion monetaria variable aezamitlad de hijos o menores
de 19 afios dependientes o discapacitados de cualquier edad. Laleeformde los programas con
base en estos criterios de “empleabilidad y vulnerabilidad sod&fg h las mujeres mas que a los
varones a realizar el traspaso de un programa a otro no solaspoondiciones que reunen para
“calificar” sino, ademas, porque el varon puede ser titular del loeme2l Programa Gnicamente en el
caso que no exista una mujer en el hgar

En cambio, para los receptores del PJJHD considerados “empleablesias de serlo en marzo
de 2006 se anuncio la creacion del Seguro de Capacitacion y Emplde) (®ec. 336/06), que segun
los ultimos datos de enero de 2009 solamente habian ingreB&f® Teceptores en este programa,

2 se sigue aqui lo expuesto en MTEyYSS (2005), oakaio por Rodriguez Enriquez (2005b).

2% Un anélisis que incorpora un enfoque de dereahestudio de los programas sociales ha advertidca de lo preocupante que
resulta la caracterizacion de las personas com@l&ables” o “inempleables” y/o “vulnerables socséleno sélo por los serios
problemas tedricos que conlleva —el énfasis se polteen las caracteristicas de la oferta y ncad#emanda de trabajo—, sino
también porque tales definiciones, arbitrarias scufibles, determinan el acceso a distintos plaoesales que requieren de
diferentes exigencias de contraprestaciones, CEQS/().
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dando cuenta de la baja implementacién del mi&nh@ informacién empirica disponible coincide en
destacar la existencia de una proporcién significativa de mujeregptarepor el seguro, caracterizadas,
en lineas generales, por tener mayor edad e hijos mayores. Eeapaiticipacion femenina del SCyE
(78,8%) es aun mayor que en el caso del PJJHD (72,4%) (NS 2088b).

El Programa Familias constituye un plan social cuyetoly es “promover la proteccién e
integracion social de las familias en situacién de vulnerabilidadigsgo social, desde la salud, la
educacion y el desarrollo de capacidades, posibilitando el ejercisigsdierechos basicos” (Res. MDS
825/05, Art. 1°). La prestacién consiste en una transferenci@etara mensual a los hogares
beneficiarios —en un gradiente de $155 a $305 de acuerdo conexbrdenhijos/as. La madre o mujer
responsable de los nifios menores de 19 afios que reciban dlossbscomprometera a demostrar
contraprestaciones de salud y de educacion, las que consisten elesal@rsalud periddicos segun la
edad de los nifios y la presentacién de los certificados de vacynadérificar, trimestralmente, la
asistencia a la escuela de los nifios de entre cinco y 18 afios.

El programa tiene dos componentesingreso no remunerativese entrega un subsidio a las
familias que retnen los requisitos sefialados, en la medida & ele ingresos del hogar no supere el
monto del salario minimo, b)romocion familiar y comunitariaSe busca promover acciones de
promocion en cuatro lineas principales: i) educacion, ii) sé@iidiapacitacion para el trabajo, y iv)
desarrollo comunitario y ciudadano y consolidadérredes. La titular del subsidio debe ser la madise
misma debe tener un nivel de instruccion inferiseeundaria completa. Para ello si el titular ddHD es
varon, debe cambiar la titularidad a la mujer,salv el caso de varones monoparen{@esS, 2007).

La representacion del BID en Argentina apoyo teon@de esta modalidad de intervencion que se
enmarcaba en su estrategia operativa con el abjdivcontener la pérdida en el capital social méwo
(...) al tiempo que se estaria sentando las basasupar politica publica en el area social, relativia
inversion en capital humano, como estrategia decedh de la pobreza de los grupos mas vulnerdeles
pais”. Asi, el programa pretendié amortiguar lasigias caidas en los niveles de vida de la pollanés
pobre suponiendo que se puederivertir la emergencia en una oportunidad paracular a las familias
pobres con la red de seguridad socfal"Se parte, quizas, de un supuesto que culpahilas familias por
los déficits existentes de la oferta de servicesalud y educacion (CELS, 2007).

El Programa Familias en diciembre de 2007 contaba con 504.78adatkestinatarias con un
91,6% de mujeres como titulares del beneficio y 1.766.74dsnjfinifas. De estos, el 98,5% de los
nifios de 0 a seis afios se encontraba con las vacunas al dia, mienth88,1% de los jévenes entre
10 y 17 afios se encontraba escolarizado. Las familias reciben uaaipresariable segun la cantidad
de hijos/as 0 menores a cargo o discapacitados, cuyo monto éssledb155 con un menor a cargo y
esta cifra puede llegar a $380, con seis menores a cargo. Por eacirsa dmbral, la pension para
madres de siete 0 mas hijos puede llegar hasta los $700 apoxenselafnfines del 2007, el Programa
Familias se ejecutaba en 357 municipios y en 22 provincias ([ 2®) (ver cuadro A-4 del anexo).

Sin embargo, mas alla de estos escasos resultados luego dafasiode implementacion y en el
marco de un ciclo de crecimiento econdémico sostenido, cabe pregustdm® cuales han sido las
alternativas (las salidas) que se fueron planteando para los reseg¢olos programas mencionados,
cuestidon que no solo interpela a la experiencia argentina, sinesqe@nun a los demas programas de
transferencias condicionadas aplicados en la region.

30 http://www.trabajo.gob.ar/planesyprogramas/puetseguro.asp. Segln sefiala Levy (2009) esta bajiad de traspasos se

explica por la duracion del Seguro que es de sélalas afios. Este proceso de insercion en el Segyl@a: formacion—
terminalidad primaria, secundaria y/o formacionfeswmnal y aprender a buscar empleo a través déalbajo de apoyo y
seguimiento de las gerencias de empleo. Luegaadsitar por dicho proceso, supuestamente, lasmssstarian en condiciones
de conseguir un empleo en el mercado laboral.

Resumen Ejecutivo de la “Reformulacion y Rediregamiento de la Cartera Social para apoyar el ddaBmergencia Social de la
Argentina”, del 13/10/2004 citado en CELS (2007).
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B. Corresponsabilidad de los programas
de transferencias condicionadas

Especificamente, el Programa Familias exige a cambio del beneficio “‘etaniso del nlcleo familiar
con la educacién y salud de los menores a cargo”. Para el MDS, lamwisitajas que traen consigo
las modalidades de corresponsabilidad que demandan dicho congpreside en que permite una
nueva “tipificacion del riesgo social”, que previene —y mas auiertev las situaciones mas graves de
vulnerabilidad, violencia y pobrez&in embargo, el Programa Familias —a diferencia de otros PTC
implementados en América Latina— no evalla en ningin momentosibilidad de intervenir en la
oferta de servicios de educacién y salud, sino que simplemente “estilfaud€manda mediante el
cumplimiento de las corresponsabilidades por parte de las mitulegss.

CUADRO 1
CORRESPONSABILIDADES DE LAS TITULARES DEL PROGRAMA FAMILIAS
Componente Corresponsabilidades
Salud Se verifica dos veces al afio con la presentacion de los certificados de: cumplimiento del Plan

Nacional de Vacunacion de los nifios/as, controles médicos bimestrales en el caso de titulares (o
esposas de titulares), embarazadas.

Educacion Constancia de matriculacién inicial y condiciones de regularidad escolar o boletin de calificaciones
de los nifios de cinco a 19 afos.

Fuente: Elaborado propia, basado en MDS, 2007.

Por su lado, el segundo componente del programa, llamado&émt-amiliar y Comunitaria, se
estructura en tres lineas de intervencion a partir de las cualesrsie ailas familias beneficiarias en
sus localidades:

En lineas generales, en América Latina las evaluaciones concluyen §IeCldsn alcanzado el
objetivo explicito de incrementar la asistenciaoksc Sin embargo, los resultados han sido mas
dudosos en otros aspectos: aprendizajes, calidéad aferta educativa, reduccion del trabajo infanti
entre otros aspectos.

En este sentido, existe en la region una amplia literatura qeegooouestion la posibilidad que
tienen este tipo de intervenciones para fortalecer el capital humeaibe 2006) destaca que en estos
programas —como no atienden los impactos del aprendizaje eskotaligad de la oferta educativa— la
“eficiencia” en materia de logros educativos puede verse afectada, puestiende la calidad de la
ofert&?. Villatoro (2004) sefiala que los efectos en la reducciénatsjty infantil tampoco han sido tan
prometedores. Si bien los logros han sido mas importaatasepcaso de los varones y las actividades
por ellos desarrolladas —en su mayoria productivas—, precisapwqtee la relacion entre el trabajo
infantil de varones y la asistencia escolar es inversa, en camaaioepcaso de las niflas y mujeres
adolescentes los objetivos escolares frecuentemente se lograron estenomxicon el trabajo
reproductivo y, por ende, a expensas del tiempo*fibEm esta linea, también cabe preguntarse en qué
medida las generaciones venideras —los futuros buscadores de eamgentraran empleos de calidad

32 En el caso del Programa Bolsa Escola de Bradiasebservado que el estimulo monetario paradr estuela es redundante, de
modo que pareceria que el disefio es errado y defowlizacion etaria, en tanto los beneficioseuebncentrarse justamente en
la franja etaria que mas asiste a la escuela,afeliahdo a los/as jévenes que ya abandonarortehsieducativo (Draibe, 2006).

3 Es decir, ha sido positiva la modalidad de estalla magnitud de la transferencia en base # desoportunidad equivalente al
ingreso del mercado laboral que tendrian los nyfiadolescentes si estuviesen trabajando. No olestainproblema radica en qué
valor otorgar a aquel trabajo que efectian lassnyfiadolescentes mujeres en el hogar. Estos datosestran la importancia de
desarrollar intervenciones que permitan deternehaalor del trabajo reproductivo efectuado ennebio privado. De lo contrario,
las probabilidades de que nifias y adolescentes atgaas al trabajo reproductivo seran altas.
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y suficientes, o percibiran ingresos mas altos en funcion agmficapital humano” acumulado, si no se
producen transformaciones estructurales en el mercado laboral (dalenwli, 2008’

CUADRO 2
COMPONENTES DEL PROGRAMA FAMILIAS
Componente Caracteristicas
Ingreso No Consiste en un ingreso que no es incompatible con otros ingresos en el hogar siempre y cuando la

remunerativo suma de estos no supere el Salario minimo vital y moévil. Desde el lanzamiento del programa la
mensualidad fue variando y en la actualidad se encuentra en el orden de 155 pesos para las familias
con un hijo o mujer embarazada, 185 pesos con dos hijos a cargo; 215 pesos con tres hijos, 245
pesos con cuatro hijos/as; 275 con cinco hijos/as y 305 con “seis 0 mas menores de edad”, caso en
el cual las familias reciben también 305 pesos.

Promocién Presenta tres lineas de intervencion:
Familiar y

Comunitaria 1. “Apoyo Escolar”, el objetivo es actuar sobre algunas causas y efectos del fracaso escolar. Se

propone trabajar con los nifios, padres y docentes, a través del desarrollo de talleres y jornadas
recreativas que buscan fortalecer el vinculo familia-escuela y recabar informacion sobre dificultades
de aprendizaje registradas en el hogar y en el aula. Con respecto al financiamiento de estas
actividades, se contemplan recursos relacionados con: honorarios de docentes, coordinador
pedagdgico y personal auxiliar; seguro para docentes y alumnos; refrigerio; equipamiento y
materiales didacticos. También esta previsto que el equipo central se articule con los Ministerio de
Educacion de las provincias y con las autoridades municipales. EI MDS preveia para el afio 2007
incorporar a 85.362 alumnos, impartiendo 4.949 cursos.

2. “Desarrollo Familiar y Comunitario”, consiste en una serie de talleres —con una duracién de entre
uno y tres meses- que pretenden fortalecer los desarrollos personales, familiares y comunitarios
dirigidos a jévenes y adultos de los nucleos familiares. Dentro de los tipos de talleres se encuentran:
(i) “desarrollo infantil y juvenil”, identifica etapas evolutivas y como abordar la crianza; (i)
“optimizacion del uso de los recursos del hogar”, ensefia a hacer un uso eficiente de los recursos del
hogar incluyendo la nutricién; iii) “género, salud sexual y reproductiva”, apunta a la promocion de la
identificacion de las necesidades de hombres y mujeres, sus relaciones de género, en relacién a sus
derechos y la adquisicion de comportamientos preventivos en salud materna, sexual y reproductiva;
(iv) “derechos y construccion de ciudadania”; (v) “prevencién de la violencia doméstica”, que apunta a
promover la cultura de respeto; (vi) “autonomia personal”, entendiendo por esto la promocion del
desarrollo de habilidades personales y destrezas para la vida; (vii) “prevencion de riesgos sociales
para jovenes”; y (viii) “jovenes como constructores de ciudadania”. Segun datos oficiales, en 2007 se
estimaba dictar 4.326 cursos y alcanzar a 116.530 participantes todo el afio, (MDS; 2009).

3. “Remocion de Barreras”, el proposito es facilitar el acceso a la oferta de terminalidad educativa y
formacion profesional y/o capacitacién. Consiste en una ayuda econémica de $50 por mes que
facilita el acceso al servicio y que esté destinada al pago de movilidad, refrigerio y/o Utiles. La beca
es transferida, por el nivel central del programa, directamente al beneficiario a condicién de que se
cumpla con la asistencia regular a los cursos elegidos, los cuales deberan ser ofrecidos por
instituciones de certificacion oficial. Nuevamente, en el caso de querer acceder a este beneficio, la
persona beneficiaria debe firmar una “Carta compromiso de remocion de barreras”. La beca se otorga
mensualmente por la duracién del curso al que se inscribié la persona y puede renovarse para
continuar en otros niveles o para la adquisicion de otras competencias, siempre y cuando presenten
los certificados pertinentes.

Fortalecimiento  Se caracteriza por ser transversal y su objetivo es la creacion y/o fortalecimiento de capacidades

institucional institucionales. Se propone: difundir y comunicar los objetivos y reglas de operacion; mejorar las
capacidades de atencion y seguimiento de los destinatarios; cumplir con los requerimientos de
gestién técnica, administrativa y financiera; incluir progresivamente al Equipo Técnico de cada
localidad la figura de “facilitador”, con un rol fundamental en el acompafiamiento de las familias
destinatarias.

Fuente: Elaboracion propia, basado en Resolucion 693/07 del MDS; MDS, 2007; Boletin de Novedades del Programa
Familias, y sitios de internet oficiales.

3 En la misma direccién, Cecchini y Uthoff (200Matizan las profundas transformaciones demogréaficamcioeconémicas

ocurridas en América Latina entre los afios 1990072en especial se detienen en el efecto de fobioa en la composicion de las
familias y en las condiciones laborales de sus imiemactivos sobre la reduccion de la pobrezata plat analisis de las encuestas
de hogares. Concluyen acerca de la necesidad dicamlactivas destinadas a conciliar el cuidadohdgar con el trabajo
remunerado, a mejorar la productividad en las otiopas en las cuales se desempefian los miembtos degares méas pobres y,
en la eventualidad de que esto no ocurra, a f@cadizgasto social en las demandas de estos gn@®secesitados. Loria (2007)
demuestra que mas alld de ciertos aspectos inn@sdel! Programa Oportunidades de México en matkrianodernizacion
gerencial, no se ha logrado repercutir en la cdlide servicios de salud y educacion a pesar gieograma Oportunidades si
previé cierto subsidio a la oferta de servicios giendiera a la poblacién beneficiaria).
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Bajo esta logica de disefio resultan dudosos los resultadtiggsogue espera lograr el Programa
Familias de Argentina, a partir de las condicionalidades exigidasducacion y los talleres de apoyo
escolar a nivel local, cuyos objetivos son erradicar el trabajatihf la desercion educativa, revertir la
problemética de la sobre-edad escolar, aumentar el rendimienéztinétlen las asignaturas, entre otras.
En este sentido, cabe recordar que Argentina tiene un bajo grashaléEbetismo a nivel nacional, al
tiempo que se presenta un alto nivel de cobertura en educaciéataidigAunque los nifios y nifias
provenientes de los hogares de menores recursos presentan dendtadeis como trayectorias
educativas interrumpidas, sobre-edad escolar, y repitencia, espageden ser resueltas Unicamente a
través de las condicionalidades impuestas por el PJJHD y eaRagamilias.

Asimismo, no debiera pasarse por alto el impactoestios programas pueden tener en la dindmica
institucional de las escuelas a las que asisters nyifhifias de bajos recursos. Existe un amplioiehale
investigaciones que han demostrado que, en costdrtpobreza y desigualdad social, la escuelartarmi
constituyéndo uno de los pocos —sino el Gnico—rldgainclusién y contencién socalEn el caso del
Programa Familias, algunas investigaciones lodaesdemostrado que en escuelas localizadas en zonas
que concentran una importante poblacién en sitonadi# pobreza e indigencia, confluyen programas
sociales de diversa indole —programas alimentd®ib€, becas, entre otras—, que producen un aurdento
trabajo asistencial y administrativo en las instiines escolares (Zibecchi, 2008c).

En este contexto, se puede observar como las condicionalidades kEmidegt@uardan un
caracter controvertido. Por un lado, porque las causales de abastmhar revisten de un caracter
complejo y estructural, dificiles —si no imposibles— de reveor la exigencia certificaciones escolares.
Por otra parte, como bien lo han sefialado las investigacionestied de la sociologia de la educacion,
predomina la existencia de alumr@$nicos,(con trayectorias educativas interrumpidas, con periodos
de ausentismajue torna difuso —y cuestionables— los limites entre la as&tabandono escolar a la
hora de expedir aquellos certificaciobn requeridos. Mas particulaeméand investigaciones que
analizaron trayectorias educativas de jévenes de sectores popularestrd@nguess contrariamente al
sentido comin que predomina, no abandonan las institucionelarescade manera abrupta y
determinante. Si se estudian sus trayectorias previas a la desdgfiifitiva, se observan diversas
estrategias que dan cuenta como los jovenes de sectores populeaesafeisarse a la institucion ante
la dramatica decision del abandono escolar (cambio de turno y/ocdelagsrepitencia, abandono
temporal y re-insercion) (Feijod, 1997).

Un punto que requiere atencion es que no se ha contemplado seriel di¢ estos programas —ni
en las condicionalidades exigidas, ni en los talleres que promameioque se atiendan cuestiones
relativas a la asistencia escolar del nivel preescolar y al apoyoaeddM5 dias a cinco afios. Estas
cuestiones debieran ser revisadas por dos razones centrales: lpdo,uoon ya se sefalo, existen
evidencias en torno a la incidencia que tiene dicho ciclo en el degerigato educativo posterior. Por
ejemplo, en el caso del Programa Familias de Argentina, el eggipiod del Centro de Atencion Local
(CAL) de un municipio del Conurbano bonaerense detectd quéaexigt mayor necesidad y demanda
en el nivel preescolar. De modo que desde el CAL local se planteigehlcentral del Programa
(Ministerio de Desarrollo Social), que permitieran efectuar trabb@jé\poyo Escolar con los nifios y
nifias mas pequefios. La propuesta fue bien recibida por los sdelddinisterio de Desarrollo Social,
a pesar el Programa Familias no lo tenia previsto desde seisexi@ibecchi, 2008a).

Por otro lado, el andlisis efectuado anteriormente también didacderios limites a los que se
enfrenta la cobertura del sistema educativo en edades tempranas, t#s doesecuencias para las
familias de los estratos socioeconémicos mas modestos. Precisaemeaste contexto desigual una de
las pocas —sino la Unica— estrategia bajo la cual se resuelve elocd@adios y nifias en situacion de
pobreza e indigencia es a través de las OSyC que, a nivel comumifegten cuidados para nifios y
nifias en situacion de pobreza o indigencia.

35 Ver: Tenti Fanfani (1995); Kessler, (2002), Dusiziy, (1999); Acosta (2009).

30



CEPAL - Serie Politicas sociale$ W59 La provisién de cuidado y la superacion deolareza infantil...

RECUADRO 1
TESTIMONIOS DE DOCENTES QUE TRABAJAN EN ESCUELAS QU E RECIBEN FAMILIAS
BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA FAMILAS Y EL PLAN JEFES
Y JEFAS DE HOGAR DE ARGENTINA

“Yo trabajo en una zona carenciada. Asi que es una zona humilde, de familias humildes, se ve que es una zona
donde se necesita. Hay muchas mamas que vienen y nos piden todo el tiempo el certificado de escolaridad para cobrar
el Plan Familias [....] tenemos un montén de papeles que vienen con lo de los Planes Familias, con lo de los planes
Jefes y Jefas de hogar, los certificados de los chicos de noveno que terminan y piden otros papeles, mas los profes que
tienen todas las actas para dar examen, se complica. Y todo va a parar a la escuela, obvio. También hay comedor
porque es una zona que se necesita, los chicos van al comedor, vienen al comedor. Se incrementa mas el laburo
(trabajo), pero, bueno, se necesita”.

[Certificados de regularidad] “Vienen los padres y dicen “bueno, para el Plan”, lo traen el primer dia de clase y piden
el certificado, vienen la primera semana y después el pibe desaparece. Vuelve mas o menos a mitad de afio, cuando le
piden el certificado de vuelta, julio, por ahi le piden de vuelta. Dos o tres dias antes y lo mandan... Entonces, miramos el
registro y le decimos: “No, sefiora, no vino nunca su hijo, no se los podemos dar”. Por ahi lo que hacemos es un acta
compromiso, y los obligamos. Le explicamos que tienen que venir, que tienen que traer sus hijos a la escuela. Aunque
sea de algin modo aprovechamos para que se pueda reinsertar de vuelta a la escuela. No tenés la necesidad de ir a
buscarlos, porque vienen ellos pero a la larga esos chicos dejan, tres, cuatro dias, una semana a lo sumo y dejan. Por
ahi caen a fin de afio de vuelta...”.

[Desercion] “Yo trabajo en una primaria a la mafiana y en una secundaria a la tarde, y son dos mundos diferentes. A
la mafiana tengo un segundo grado, los chicos que no vienen a la escuela, obviamente es porque no los traen. En
general, si no los traen es porque los padres estan enfermos o por embarazo de la mama, también se dio mucho. O
porque tiene muchos nenes chiquitos y no los pueden dejar solos para llevar a uno a la escuela. O por mudanzas,
porque se alejan, es como que migran todo el tiempo [...] a falta de ingresos los padres salen a trabajar los dos. En
muchos casos no estan los dos porque se han separado, o uno de los dos fallecié y quedé a cargo el otro. Y los chicos
guedan solos, o quedan a cargo del mayor jpero el mayor tiene 15 afos! [...] En las chicas lo que se da es que quedan
embarazadas, doce, trece, catorce afios: enseguida. Después se da mucho esto de tener que cuidar a los hermanitos”.

Fuente: Testimonios extraidos de Zibecchi, C (2008.d): “Desafios y Limites de los programas de empleo y sostenimientos
de ingresos para promover equidad social y de género (Argentina 1992-2006)", Tesis de Doctorado de la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires, (mimeo), Buenos Aires.

Desde el punto de vista de los padres y madres titulares dentdetencia de ingresos, las
experiencias internacionales han demostrado que ellos mismos swesa® tomar decisiones y
compromisos en cuanto a la educacion y salud de sus hijosse Alijmismo tiempo, existen escasas
evidencias empiricas en relaciéon con que los padres y las madresiven m@s por la salud y la
educacién de sus hijos a partir de la entrega de un subsidal estabntextos de pobreza e indigencia
(Daeren, 2005).

Por otra parte, desde el punto de vista de las politicas puUhticas sostenible fraccionar las
acciones de los PTC sin tener en cuenta la situacion y dinamida gdedpsector educativo. En este
sentido, varias cuestiones merecen ser sefialadas. En primer térnjperder de vista que para que
estos programas sean efectivos, con vistas a emprender accionendae & romper con los circulos
de pobreza que afectan a los nifios/as dependen del buen funcionatelesgator de la educacion
publica. Por otra parte, la implementacién de politicas pUbleradientes a garantizar el acceso y
permanencia en la educacion en todos los niveles y capaces de homotgseagectorias educativas
de niflos y nifias y adolescentes de todos los sectores s@oalgguye un recurso de vital importancia
para construir un modelo de sociedad mas inclusivo, democrgtistoy

Tampoco debe pasarse por alto que los PTC, tanto en su disefiecsu modalidad de gestion,
estan montados sobre instituciones de caracter universal, famtdodepende del buen funcionamiento
de sector publico del sistema de salud, del cual madres y nififiay son activos usuarios. En este
sentido, cada obstaculo que se presenta en la atencion primaria & lflasglos tiempos de espera,
grandes distancias hacia los centros de salud, mala calidad de lanateoloié de bono de consulta)
impacta en mayor medida sobre las mujeres de escasos recursos ecgdadiiectamente sobre la
calidad de vida de los nifios y nifias a su cargo (Giacomedf).2Bn efecto, tales situaciones pueden
derivar en la falta de reclamo del beneficio con los siguientesgiesjypara la mujer necesitada y los
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nifios y nifias dependientes de ella, situaciones que se hanadmstatde los primeros programas
focalizados hasta la fecha (Pautassi, 1995).

El Programa Familias no considera los obstaculos objetivos taimposibilidad de pagar un
bono de contribucion a los efectores en salud que enfrenta ungagt@de la poblacion, como tampoco
aguellos obstaculos simbdlicos y reales por ejemplo, desacreiésgicestigmatizaciones que sufre y
enfrenta la poblacidn asistida, demandante de servicios de satooimahto de acceder a los mismos.
Por su parte, tampoco parecen haber sido consideradas las caxdingiitucionales en las cuales se
encuentran los mismos servicios de salud, dando lugar a aalearonsecuencias “no deseadas”. El
estudio cualitativo de Zibecchi (2008b) dio cuenta de que en asjletialidades en las que el sistema
de salud se encuentra practicamente colapsado, los médicos se vatoskdigtorgar los certificados
solicitados por las madres sin haber realizado los controlesspordientes, perdiéndose asi la
posibilidad de que las familias entablen una adecuada relacién dostitasiones de salud.

Segun la informacién del MDS, en Argentina es notorio el altonplimiento de las
condicionalidades impuestas. Especificamente, se detect6 aproximadelird@dtedel cumplimiento en
la asistencia escolar y de vacunacion y el 70% en control del emb&mzembargo, es necesario
llamar la atencién sobre las disparidades entre provincias: Chalkta, Bntre Rios, Buenos Aires,
Formosa y Chubut se encuentran por debajo del promedio nacitmted las provincias que se
encuentran por encima del promedio, son pocas las que alcanzaretgreciifsignificativa, entre ellas:
San Juan, que se acerca al 90% del cumplimiento en los controdestdehzo (ELA, 2009).

A esta altura del andlisis es evidente que la introduccion de comalidades sin la inversion en
areas estratégicas de la politica social universal —educacion pubtiefidael y cuidados primarios de
salud— podria penalizar a las familias privandolas de una trangéem® ingresos por no utilizar
servicios sociales que, o bien no existen, o bien se encuenttanestado de importante deterioro y
colapsados para atender una mayor demanda.

Ademas, no pareciera existir comprobacién empirica de que las coatidtaoles sean efectivas
por si mismas: las evaluaciones de los PTC a nivel de Américealatuestran que, si bien han tenido
impacto positivo en el estado de salud y el acceso a la educaci®rdigéds y nifias, resulta dudoso y
dificil saber si efectivamente, esto es atribuible al efecto pmgitvlas condicionalidades. En este
sentido, algunos estudios muestran efectos similarmentevpssith programas de transferencia que no
imponen condicionalidades (Minujiet al.,2007).

Asimismo, no queda claro ni preciso en qué medida el alto aumepto de las
condicionalidades, en algunas zonas geogréficas, ha sido reswdtdéstiinulo” de los programas, o
bien el compromiso era preexistente a sus puestas en marcha.t&stgante o problema, surge
necesariamente a partir de la observacion de las trayectorias de las titaldres del beneficio. Alli es
donde se pueden identificar diversas estrategias que llevan adelanselias para poder sobrevivir y
garantizar cierto bienestar de sus hijos e hijas. Para el casoragentonces, de ninguna manera se
podria afirmar que las mismas son un efecto del PJJHD o bidPragrama Familias. Posiblemente,
algunas diferencias en los resultados en las investigaciones seadebariterio metodologico. Algunas
investigaciones circunscriben el andlisis al periodo post-adistencial, omitiendo el contexto familiar
anterior y las trayectorias previas. Por lo tanto, no perrdtamtificar puntos de ruptura y continuidad
con la dinamica familiar previa al programa (Zibecchi, 2008a).

Finalmente, no debe pasarse por alto el impacto que tiene que teepleondicionalidades o
corresponsabilidades en contextos sociales en los cuales se obggrifimativas carencias y déficits en
materia de servicios e infraestructura de cuidado y falta de accesacamsdyasicos. Como se vera a
partir del andlisis de casos de las OSyC proveedoras de cuidadmdulos entre estos sectores de la
politica social —salud y educacion— no establecen ni redes, ni reacfoertes con las OSyC que
ofrecen cuidado para nifios y nifias hasta seis afios de edad.
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lll. Estrategias para el cumplimiento
de la corresponsabilidad y la
garantia de los derechos
de la nifez

Como se ha sefalado, en la practica son las mujeres las que mas se
involucran y se responsabilizan de diversas operatorias dé& dresde

su disefio y modalidad de gestién, los PTC refuerzan los roles
tradicionales de género: las mujeres son las titulares del bengfias
encargadas de efectuar los tramites correspondientes (participacion en
talleres, reuniones, cumplimiento de condicionalidades en educacion,
salud). Sin embargo, se observa cierta tension que subyace en los
programas sociales: por un lado, estan disefiados sobre la kmse un
concepcion tradicional del papel de la mujer; por otro, latatés del
beneficio encuentran un sentido a su practica cotidiana que excede
ampliamente ese rol, de alli sus implicancias en su subijetividad:
relacionarse con otras personas, al punto de generarse cierto
reconocimiento personal y un aumento del autoestima (Cohen gofFran
2006). Las investigaciones sobre algunos PTC en América Latina
—Puente-Chile Solidario de Chile, Oportunidades de MéxicdiPJde
Argentina— han demostrado que, mas alla de las particularidadesiae
caso, se observan los siguientes fendmenos: constitucion ples gile
mujeres —con un fuerte componente de solidaridad y apoyo meruo-
torno a las tareas asociadas a los programas, mayores posibifidaales
salir de sus hogares (ruptura con lo doméstico), favorecimidako
desarrollo de autonomia en el manejo del dinerertacielevacion del
autoestima (Gonzalez de la Rocha, 2005a; Daeréb; R@blyneux, 2007).
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En este contexto, un punto que merece particular atencion se vefeatavamente con las
estrategias que implementan las madres titulares de los progdEmésinsferencia de ingresos
condicionados, pues las mismas pueden efectuar algunos aportesripataciones futuras de las
politicas publicas que apunten a romper —o por lo menos alesaieirculo vicioso que caracteriza a los
hogares de escasos recursos y que produce la permanencia de pobrézade e/ ciclos de la vida,
comenzando por la infancia. Como ya se sefiald, los hogares egenpafrontar el costo de contratar
servicios de cuidado privados tienen mas posibilidades para @&egombinacién de trabajos y
responsabilidades entre los miembros. Por el contrario, dgarés de bajos ingresos no pueden
contratar servicios privados de cuidado, lo cual produce frecueritemanla mujer no se inserte en el
mercado laboral, o tenga una insercién intermitente y precaria.

Ahora bien, si se analizan las estrategias de cuidado se puede ohservas se explican
solamente a partir del estrato socioecondmico de pertenencia, sibieérntgpor el tipo de familia
(monomaternal, nuclear completa, entre otras) y por las represaptasiuciales que tienen las mujeres
proveedoras de cuidado en torno a las necesidades de los mieag#ndientes de la familia (nifios/as
y adultos mayores). En este sentido, detectar las necesidadeatggestren torno a la provision de
cuidado brinda un terreno fértil y poco explorado para la pc@male politicas de compatibilizacion de
responsabilidades (familiares, laborales, comunitarias) que apuraenper con ese circulo vicioso.

El uso del concepto “estrategias” para esa articulacion, responde a geguede hablar —bajo
ningun punto de vista— de una “conciliacion” o “compatibilizacida’responsabilidades. Las razones
son contundentes: son las madres de sectores de bajos recieses gealizan —valiéndose de los
deteriorados servicios publicos, asistenciales, familiares— esaulawibn. Ellas diagraman las
estrategias y las llevan adelante, pues, son ellas el “espacio de’*%jeste? las responsabilidades
familiares, laborales y asistenciales. Dicho de otro modo, aiestratégicamente responsabilidades
que corresponden a estos tres mundos (el asistencial y corourédafamiliar y el laboral) que
continban dandose la espalda entre si.

Los estudios que han analizado los tipos estrategias que engdeamujeres para articular las
responsabilidades familiares y laborales, destquarias mismas pueden diferenciarse entre “prilesips
“complementarias”, segun el mayor o menor niumertadss a las que responden, asumiendo la variedad
que compone el cuidado de las personas y el maniémo del hogar (Tobio, 200%)

En la misma direccion, investigaciones que analizaron las estratgiaaticulacion de
responsabilidades para el caso argentino, dieron cuenta que un elgigwifitativo es que predominan
—por su frecuencia e intensidad— las “estrategias complementarias’lgaaue por si mismas no son
suficientes para responder a todos los problemas que implicalaartas responsabilidades dentro del
hogar) por sobre las “estrategias principales” (aquellas que pusmsias pueden ser suficientes para
satisfacer las necesidades del hogar). En lineas generales, las ranoteeingposibilidad absoluta de
pagar servicios o instituciones de cuidado, madres beneficiagasogauentan con apoyo familiar de
ningun tipo, presencia de maridos/parejas —en general, varonesegoees principales— que por
diversas razones no asumen —o lo hacen de manera esporadica— tareeddeinaxistencia de una
estructura de parentesco en el lugar que residen, entre otras (ZiB668a).

En este contexto, las organizaciones sociales y comunitarias oaupahfundamental no sélo
en relacion con la cadena de cuidado y de articulacion de respomrsisiifdmiliares y de trabajo, sino
también en relacion con las estrategias de supervivencia en un se@sidonplio. En efecto, las OSyC
son el recurso central para solucionar el acceso a los alimentogésadealos comedores, los servicios
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Se siguen los argumentos de Rico y Marco (200§ ¢as incompatibilidades entre el mundo labgifamiliar.

Si bien la investigacion de Tobio se centra ecasb espafiol —evaluando que, al igual que en ingemo puede asumirse a la
familia de dos proveedores como la nueva normakdail-, brinda algunos elementos importantespgumiten analizar las estrategias
de articulacion de responsabilidades familiaresabprales. En particular, debido a que permanentenpame en juego el eje de
diferenciacion clase social. También hay que cenaida existencia o no de politicas de conciliadiévadas adelante por cada pais.
Paraddjicamente, la posibilidad de que las mujgeeslase media y alta puedan llevar adelante sarrdiis profesional y, al mismo
tiempo, articular sus responsabilidades familiagety sustentada sobre el trabajo doméstico readmele sus congéneres de clases
bajas. Para las madres trabajadoras de claseslasjpssibilidades de eleccion son profundaméntebas, Tobio (2005).

34



CEPAL - Serie Politicas sociale$ W59 La provisién de cuidado y la superacion deolareza infantil...

de copa de leche, viandas, huertas comunitarias, y otras que excedenelsidades econdmicas y
materiales mas urgentes.

En consecuencia, las estrategias que son predominantes son lagficentatias”, y las mismas
no son excluyentes entre si. Por el contrario, a veces se ponmarelma simultaneamente, y se
manifiestan a partir de la articulacion de dos elementos centralasicegfiempo. En relacion con las
estrategias que implementan las madres asistidas por el PJJHDogelma Familias se identificaron
las siguientes practicis

* La articulacion de los tiempos del trabajo remuderg/o de la contraprestacion laboral
(caso del PJJHD) con los de las instituciones aseslpublicas o comunitarias, como una
estrategia preponderante. En este sentido, calbacdegjue el &mbito comunitario brinda
cierto contexto comprensivo en la medida que perfaiiuto-organizacion solidaria.

« Otras estrategias complementarias temporales sorllasf que se vinculan con: la
organizacion de la rutina diaria, el reparto d@oasabilidades durante el dia, las rigurosas
planificaciones temporales, la realizacion de mdzmésticas de manera simultanea.

* Por otra parte, se encuentran las estrategias eameplarias espaciales. Se implementan
para superar la creciente distancia entre los sldseadmbitos por los cuales transcurre la
vida cotidiana de las madres beneficiarias: latititsones educativas donde asisten sus
hijos/as, el lugar donde efectian su trabajo cotariai

« En relacion con las instituciones educativas, lagbéda de cercania con el hogar, la
posibilidad de contar con el comedor escolar y/lelescolaridad, son razones que llevan
a la basqueda de ciertas instituciones, en algeaess probando —ensayando— cambios
entre escuelas.

* En este contexto, vale recordar que las OSyC pdwres de cuidado frecuentemente se
sostienen en base al trabajo de las madres benr&ficide estos programas, en especial
aquellas OSyC que presentan un bajo nivel de uc#tibalizacion y que dependen en
buena medida de recursos externos para su funcientm principalmente de fuentes
estatales (programas alimentarios, PTC). Como akzarh mas adelante, muchas madres
beneficiarias de programas sociales trabajan es €38yC, llevan a sus propios hijos/as
alli y proveen cuidado a otros nifios y nifias.

A la hora de analizar aquellas medidas vinculadas con la implementicikamjetas de débito
bancarias como medio individualizado y persona pacerse del estipendio mensual —con el propasito
eliminar problematicas vinculadas al clientelisnaditizo y al mismo tiempo que estos sectores reeumpe
el Impuesto al Valor Agregado de lo que ellos “consn”— algunas cuestiones merecen ser sefialadas.

Por un lado, es claro que la mirada de la burocracia estatal permatmacadx al suponer que
el uso de una tarjeta de débito elimina —o por lo menos, rdigey diversas manifestaciones
discrecionales en torno de los programas de transferencia de sngetsexamen minucioso de la
politica en sus multiples manifestaciones —asistencial, relaceammesnediadores politicos, practicas
clientelares— da cuenta como esta se encuentra imbricada en la vida dies goplekes que no se
“movilizan” (en el sentido usual del término) sin que estoifsige que seanpgasivo$®. En el caso
argentino, funcionarios ministeriales afirman que la utilizadémna tarjeta de débito bancaria para la
entrega de prestaciones monetarias ha generado una ruptura relevdaseredas de intermediacion,
situacion que no ha sido comprobada, Unicamente supuesta, @madahtly forma de constatar la
existencia de otras formas de intermediacidén (por ejemplo, nevidgncia empirica que descarte la
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Se sigue aqui lo desarrollado por Zibecchi (2D08c
39

Se sigue aqui los argumentos desarrollados mstediio socioldgico de Auyero (2001).
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posibilidad de que la intermediacion se produce posteriormeatextraccion del dinero o se produzca
“en especie’.

Otro de los atributos legitimantes expresados por los foaGas en relacion con la utilizacion de
la tarjeta de débito bancaria, refiere a que se puede verificar la uitizdeila misma. Valga como
ejemplo, que el Ministerio de Desarrollo Social de la provildaBuenos Aires sefiala que los
destinatarios de los programas de transferencias condicionadasie@hfr% de los productos en los
comercios locales y las compras se orientan a la compra de cincotpsogieferenciales, en este orden
de adquisicion: carnes, harinas, fideos, lacteos y yerba mate @0D8). Es decir, los destinos de las
compras alimentarias refutan la teoria potencial que la entrega deediteecb a los destinatarios podria
devenir en usos contrarios a la asistencia alimentaria, cuesti@ueda claramente rebatida con estos
datos oficiales.

A. Derecho garantizado para la nifiez. Ministeriod e Desarrollo
Social, Provincia de Buenos Aires

Resulta interesante sefialar, que dado la gran cantidad de persengifigsths especialmente que han
guedado por fuera de todo beneficio, o su beneficio queda coralici@ la insercion laboral del padre
o de la madre, se fue instalando paulatinamente la necesidad de cardliarmica de ampliar no sélo
la cobertura sino también el “titulo de derecharititlemenk para acceder a las asignaciones familiares.
De este modo, en el mes de noviembre de 2008, el Ministerieskrmllo Social de la provincia de
Buenos Aires anuncio la creacion de un programa que otorga unacasigpor hijo de 100 pesos
mensuales (aproximadamente 27 dolares) para nifios y nifias deseey@i@os de edad. Esta asignacion
“reconoce a las nifias y los nifios como sujetos de derechos, bmuseguigbarar su situacion
independientemente de la condicion laboral de sus padres” (MD8), 20

Se trata de una asignacion que se entrega a los ciudadanos bonaerenmsesapren salario
familiar —por no tener trabajo asalariado formal- que no seanidiarie§ de planes sociales o de
mecanismos de pensiones no contributivas, y que tengan hgjosres de 0 a seis afios de edad, sin
necesidad de contraprestacion alguna, aunque algunos municipiosefalado que requeriran
certificados de escolaridad y de vacunacion de los menores.

Si bien solo se ha accedido a informacion del lanzamiento delapragta cobertura inicial se
encuentra prevista en quince municipios, para luego ampliarse d¢taes municipios de la provincia
hasta alcanzar los 21 municipi@stas comunas deberan firmar un convenio en el que se comprometen
a realizar un relevamiento para definir el universo de beneficikassautoridades estiman que al cabo
de tres afios se dara cobertura a 134 municipios de la proviri®ieedes Aires (MDS, 2008).

Segun datos oficiales, en la provincia de Buenos Aires hay.Q0aifios de 0 a seis afios de
edad, de los cuales hay 1.250.000 nifios cuyos padres no rasigeacion familiar, es decir, un 73%
del total de nifios de la provincia. A su vez, el 47% de lasnie la misma franja etdrea no cuenta con
una cobertura en salud (aproximadamente 805 mil nifios y nifias)iras que 36% de los nifios se
encuentra en situacion de pobreza y 11% en estado de indigencidnfageonente 195 mil nifios y
nifias) (MDS, 2008).

40 Un estudio realizadsobre la base dé48 denuncias de las 4891 que tramitaron entre 302207, en la Unidad Fiscal de

Investigaciones sobre la Seguridad Social (Ufisijtifica que la mayor cantidad de casos de dlsmho, 79,5%, en el caso del
Plan Jefes, se produce no durante las etapas clgp@ién o pago, sino en la de la contraprestatafioral. La Ufises recibe
denuncias de delitos sobre el sistema previsiom#liyos en programas sociales administrados pbtiristerio de Trabajo de la
Nacién. Del total de denuncias recibidas desdefiel 2002 al afio 2007, 8% se referian a casos dgaobre el sistema
previsional, 88% sobre el Plan Jefas, y 4% sobfra@jrama de Empleo Comunitario (PEEtre las practicas clientelares mas
denunciadas, sefialan el cobro de un porcentagutsidio, que abarca el 45,4% de los casos derdos;igue en la mayoria de las
situaciones analizadas (63,2%), se exige entr@ glel 20% del plan, llegando al extremo de exégith mitad del subsidio ($ 75).
A esa irregularidad le siguen las amenazas, qumzdn el 21,6 % del total de las denuncias eniéelamon lo que se denuncia
como “contraprestacion irregular™: el 19,6% denanen proceso de pago irregular, el 8,3% de losrdgatios denuncia el uso
politico de los programas y un 3% acoso se{@galenberg y Pereyra Iraola, 2009).
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La implementacion de este programa comenzé recién en enero de 2008dimde la Resol.
170/09. Segun el Ministerio de Desarrollo Social, se estimasgudestinaran 50 millones de pesos por
afio una vez que se haya implementado en toda la provincia. A ®l mémero se ird incrementando
para cubrir, en tres afios, a toda la poblacion de 0 a seis afiomidiro provincial que impulso la
iniciativa sefiald que: “el objetivo es que todos los menoreseideafios tengan ese ingreso como un
derecho: si sus padres tienen trabajo en relaei@epgendencia, el salario familiar se lo paga eleador,

y si no lo pagara el Estadd” Cabe destacar que el presupuesto del Ministeribabarrollo Social de la
provincia de Buenos Aires para el 2009 es de 203il0nes de pesos. La iniciativa fue elaboradagdor
consejo consultivo provincial que integran 35 oigationes sociales, entre otras, la Confederacion
General del Trabajo (CGT), la Central de Trabajeslode Argentina (CTA), la Sociedad Rural,
Universidades Nacionales como Tres de Febrerdyilgersidad Nacional de Lujan, y la Unién Indudtria

La dinamica que se ha implementando fue la siguiente: se comemnddspounicipios pequefos
(Benito Juarez y Florentino Ameghino), a partir de una convoaabierta para la inscripcion, durante
dos o tres semanas, de las madres que acrediten partida de nagingedtcumento de los hijos e
hijas™. Una vez que se inscriben, el Ministerio cruza la informaciéracbase de datos para ver si los
padres tienen trabajo formal, si son monotributistas —exdeptque pagan el monotributo social o
eventual, que entran en el programa-— o si reciben el Program#aBa8iilno estan en ninguno de estos
tres casos, seran ingresados al progrdthaporte se efectivizo, recién en el mes de abril de 2009 a
través de una transferencia monetaria mediante una tarjeta del Banderdeiriaia de Buenos Aires
gque se recargara mensualmeptasiguiendo el modelo que ya se implemento6 con la tarjetaeAtos,
tendra una devolucion del 5% de Impuesto al Valor Agregado)(IVA

Entre los fundamentos del programa, se sefiala que esta poliseavimezula con una solucion a
la pobreza, sino que tiene que ver con el reconocimiento de echdea todos los nifios y las nifias,
independientemente de la situacidbn de sus padres. Sin embargg, gllande las intencionalidades
legitimas, en los hechos lejos esta de funcionar como un deesctamto se dirige solo a un grupo de
nifos, los mas pequefos, y cuyos padres no presenten infjjesae ningun tipo, como tampoco
planes que tengan contemplada una asignacién por hijo/ comayediReoFamilias, en tanto excluye a
quienes perciben programas focalizados. Es decir, lejos estaadecsieamente un derecho.

Finalmente, las lineas de accion enunciadas por el Ministerio sefiedagiConsejo Consultivo
esta desarrollando una estrategia parlamentaria para presentar unopdeykst durante el corriente
afio, con el objetivo de crear un fondo especial y permanente, iditsgende la administracion de
turno™. Sin embargo, la salida del Ministro promotor de la medit&d entre interrogantes la
posibilidad de continuidad de esta politica, al mismo tiequmse estima que se ha implementado en
39 municipios.

Entre los fundamentos con los cuales el Ministerio de DekaBotial provincial presentaba el
programa, se apela a la “co-responsabilidad que existe edrifigtado y los adultos responsables de
los/las nifios/as, quienes deben garantizar que el aporte comtalswy desarrollo tal como lo prevé la
Ley 13.298 de Promocion y Proteccion de los Derechos de lags’'N(MDS, 2008). En forma
complementaria, se apela a la intervencion de los agentes municigalesdysocial de trabajadoras
voluntarias y de la presencia de politicas complementarias, sefiglandesulta “fundamental articular
el presente derecho con politicas complementarias contemplando sisaespecificas que merezcan
atencion diferenciada” (MDS, 2008).

Si bien por el momento solo puede hacerse referencia al inicio rdsénpe programa,
nuevamente cabe interrogarse acerca de su definicion, en tanto, &i garastizando un derecho a un

a1
42

Buenos Aires, Diari®agina 12 30 de noviembre de 2008.

El Ministerio de Desarrollo Social de la Provaacie Buenos Aires informé que en el municipio dedfitino Ameghino, el primer
dia de operativo se inscribieron 59 familias y otaltde 79 nifios. Se prevé que en el distrito R nifios en condiciones de
recibir el beneficio, http://www.desarrollosociddaggov.ar/, visitada 28 de febrero 2009.

En mayo de 2009 el consejo present6 la propaestaroyecto de ley ante organizaciones acadéntiéasicos y actores sociales y
en el transcurso de la segunda mitad del afio éléxa@ropuesta a la Legislatura provincial.
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ingreso incondicional, el mismo no puede operar bajo la légiaandorograma focalizado. Esto es, en
forma escalonada y de acuerdo con la capacidad presupuestaria queldippoviacia. En rigor, seria
preferible presentarlo, no como un derecho, sino como ungonagprogresivo que tiende a efectivizar
un derecho al ingreso para los nifios y nifias menores de edad.

A su vez, también deberia incorporarse al debate la franja etarea selegogstads, los nifios
de 0 a seis afios. Al dejar sin cobertura a los nifios da 48sfios que ingresan al sistema educativo,
no se mitiga el riesgo de desercion escolar que ocurre debideeelsidad de aportar un ingreso a sus
familias a través de un trabajo (en general, precario e infornoalla potencial situacion de calle en la
gue se encuentra este grupo etario, por situaciones de embarazo amglestenotras razones. Los
argumentos oficiales sefialan que se comenzaria por esta franjagzymeesto en marcha, a través de
la implementacion de la ley, se iridn ampliado a futuro losayde edad hasta los 18 afios.

Finalmente, cabe sefialar que si la intencionalidad a futuro es quegagefiecite esta iniciativa
funcione de manera similar a un ingreso ciudadano incondiciorahifars y nifias, resulta fundamental
que se formule una reforma en los sistemas de tributacion, die seocefectivizar una medida de corte
distributivo. Hasta la fecha, esta medida es satisfactoria eadom/en términos de otorgar legitimidad
a acciones que avancen en la efectivizacion de un derecho al ingreso.b&mgogncomo se ha
presentado, contindia con la dinAmica de un programa de transfemmadizafla de ingresos pero sin
una condicionalidad y con un cambio de titularidad, ya no dedases, sino de los propios menores. A
su vez, la alta volatilidad que reflejan estas medidas, vinculapesiamente a la voluntad politica de
un funcionario determinado, deja a la luz los limites que tiemelacion con la sostenibilidad de estas
acciones. Asimismo, y tal como se analizara a continuacion, la implacidn de una medida como la
Asignacion Universal por Hijo (AUH) no sefiala, ni siquierasarreglamentacion que pasara con esta
medida, solo hace alusién a la firma de convenios con las pmwincilos municipios para la
implementacion de la AUH.

B. Asignacion universal por hijo para proteccion s ocial

A fines de octubre de 2009, desde el Poder Ejecutivo Nacjpmramedio de un decreto presidencial
(Dec. 1602/09), se anuncid la implementacion de una “Asignacidretdal por hijo para Proteccion
Social” (AUH) creando un beneficio para aquellos grupos familiares que se encuagoenipados o
se desempefien en la ‘“economia informal’, otorgando una prestacidonuaimets $180
—aproximadamente US$ 68— al padre, tutor, curador o parientagemenor de 18 afios o sin limite de
edad cuando se trate de hijo discapacitado

Varios aspectos se distinguen a la luz de esta medida: en priaeridureferencia a universal no
es tal, en tanto la transferencia se ha disefiado como una exteglsgistaina de las asignaciones
familiares (AAFF) a otros sectores anteriormente no cubiedasjdl desde ya es un aspecto altamente
destacable vy significativo, pero que no se extiende a todasflos y todas las nifias y adolescentes,
sino que el adulto es el titular del beneficio: “El titular bleheficio debera presentar una declaracion
jurada relativa al cumplimiento de los requisitos exigidosg@resente y a las calidades invocadas, de
comprobarse la falsedad de algunos de estos datos, se prodpéidida del beneficio, sin perjuicio de
las sanciones que correspondaiecr. Art 6 inciso f).Entre los excluidos de la asignacion se
encuentran: los monotributistas (excepto los monotributiiaisles), las personas privadas de libertad

4 sj bien en la Camara de diputados se han prekeatéo largo de los (ltimos diez afios numerosisativas y proyectos de ley,

gue buscaban garantizar desde un ingreso ciudad#naifiez por medio de la creacion de un fondedfipo (FINCINI) hasta
medidas similares a la implementada, sin embarg@al@scogida por la Presidenta no fue una leyonatique garantizara mayor
institucionalidad, sino que se implementa por urcrB® de Necesidad y Urgencia, anulando la poddilide un debate
parlamentario. A su vez, el texto del decreto tiena impronta discursiva méas proxima a la polisieaial de cufio asistencialista al
utilizar términos como: menores, beneficio, benafios y en los considerandos del Decreto sintetalgunas de estas ideas: “Que
el otorgamiento del beneficio se somete a requisjtee deberan acreditarse para garantizanileersalidad y a la vez preservar la
transparenciacondicionandolaal cumplimiento de los controles sanitarios obligat®fpara menores y a la concurrencia al sistema
publico de ensefianza”. Para un andlisis en profladdile esta medida, ver Arcidiacatal (2009).
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(incluyendo personas con discapacidad psicosocial), migrantes ¢eiegan residencia de al menos tres
afios, quienes no posean documento nacional de identidad y gieéetasn tener un salario superior al
salario minimo vital y movil. Con respecto a las trabajadoeasetvicio doméstico, fueron incluidas
posteriormente en la reglamentacién de la norma (Res. 393/0@rsigrouando su remuneracion sea
menor al salario mininfd En cuanto a los migrantes, el requisito de residencia esta en debeif/a

y adolescente a diferencia del resto de los sectores cuyas condi@omesedo estdn centradas en los
adultos. Es decir, los limites entre la inclusion versus ¢tugi¥n de personas, medidos a través de la
percepcidn de salarios bajos es contraria a la declamada univerdalidentando la discrecionalidad
de las autoridades para establecer la linea de corte entre destinagaigrseg no, a lo cual se le suma
la necesidad de contar con una capacidad de gestion a los diveristarimén(nacionales, provinciales
y locales) que permita determinar la condicion laboral de Idaréaide la asignacion a través del cruce
de bases de datos con informacién de diversasefijedé consulta de registros y de constalicias
mismo sucede con los mecanismos de actualizacitos eieontos, que por ahora carecen de previsidilida

En igual direccidn, el limite de cinco hijos para acceder al benéficie visible nuevamente, que
contrario a lo que sostiene el Dec. de creacion, la medida esta dieaftzaize a la titularidad del adulto
trabajador, al mismo tiempo que establece como requisito, qhédsks de los receptores tengan que
concurrir a establecimientos educativos pubficossin analizar qué porcentaje de menores
pertenecientes a sectores vulnerables se encuentran insertos en establscprivadds. Esta Gltima
situacion no es menor y contraria al imaginario de la burocraisi@rasal, muchos nifios y nifias de
sectores vulnerables concurren a establecimientos privados, dmmifgsional, parroquial, que en la
mayoria de los casos les otorgan sistema de becas en la matricatansEouencia, deberia tenerse
especialmente en cuenta a lo largo del avance en la implementacién da deirecorrigiendo estas
situaciones a favor de la inclusion efectiva de todos los nifiias y adolescentes de modo de
efectivamente reduzca las situaciones de desigualdad de los menailasién con la situacion laboral
de los padres. En igual sentido, resulta preocupante saber gidasresltomaran con aquellos adultos
cuyos hijos/as no estén cubiertos por el sistema educative gajuel eje central del analisis de este
estudio. Por caso, un hogar con tres hijos menores dedfilosoy que concurran a establecimientos de
las OSyC pero que no han ingresado al nivel preescolar (obiligagguedan fuera del beneficio?

A su vez, y tratdndose de un pais federal como lo es la Repubijsmntiha, donde las
desigualdades entre provincias en materia educativa y de saluotedasy refuerza estos interrogantes.
Si bien Argentina tiene alto nivel de ingreso al sistema educaircembargo no ha sido capaz de
desarrollar estrategias y ofertas que aseguren la permanencia, la escmar y los logros educativos
en igualdad de oportunidades.

En sintesis, se ha creado un subsistema no contributiviamferencia por hijo dentro del
régimen de las AAFF al que se le agregan condicionalidades, lasmjircompatibles con la definicion
del sistema de AAFF, subsistiendo diferencias en cuanto a lo$osnamecanismos de acceso,
condiciones y por lo tanto sin la posibilidad de consoliglasistema homogéneo. Solo se ha establecido
con total claridad -y lo refuerza la reglamentacion— la incompedgHilientre planes, esto es, la
posibilidad de elegir entre el nuevo sistema y los viejos pkosales y mas aun con las pensiones no

% Enla Resol. que reglamenta el funcionamientmbésce en el Art. §ue “la existencia de nifios, adolescentes y disitums que

no cumplan las condiciones para generar el deralcbabro de la Asignacion Universal por Hijo paratBccion Social, cualquiera

fuese el motivo, no impedira el cobro de la preétaa las personas que lo tienen a su cargo pest de los integrantes del grupo

familiar en condiciones de percibirlo”.

De hecho, subyace entre los considerandos dettdda concepcion del mercado de trabajo comoculeation estatica sobre la

condicion laboral por lo que no toma en cuentariagectorias laborales dindmicas de las personda.efeccion hubiera sido un

sistema pensado efectivamente en base a la nifieznesseria un problema ni tedrico ni técnico, plaesitularidad de la

transferencia se autonomiza de la condicién o ¢tayi@ laboral del adulto, (Arcidiacors al, 2009).

47 El Decreto 1602/09 sefiala en su Art. 5 inciscastdilos cuatro (4) afios de edad -inclusive-, debeneditarse el cumplimiento de
los controles sanitarios y del plan de vacunacidigatorio. Desdelos cinco (5) afios de edad y hasta los dieciodBd #fios,
debera acreditarse ademas la concurrencia de lnsreseobligatoriamente a establecimientos educapublicos”.

4 Gamallo (2008) indica que el 26,7% de los nifiaifias de cinco a 17 afios pertenecientes a hogairgsidtil 2 asistian a escuelas
privadas en 2006, en tanto en 2003 lo hacian 8PA.9Esto significa que un importante nimero de sijiaifias demandantes de
esta asignacion quedan fuera de la politica, Acigioet al, 2009.
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contributivas que tienen caracter vitalicio. A pesar de los irgehts nifios/as siguen valiendo diferente
para el Estado argentino, pero ademas se les exige condicionalidasessponsabilidades similares a
las de los PTC anteriormente analizadas.

En relacion con la fuente de financiamiento, el Dec. establece quentiesfseran provistos y
pagados por la Administracion Nacional de la Seguridad SociaBESY, al mismo tiempo que se
establece la competencia de esta institucion para dictar normas opesafpeagision y control del pago
de las prestaciones. Uno de los cuestionamientos principales tprengslan es que los recursos con los
que cuenta la ANSES provienen del sistema previsional de tigobetivo (al menos en un alto
porcentaje) destinado principalmente al pago de haberes jubilat®iipkigar a dudas, esta decision
abre lugar a otras discusiones, relacionadas con la salvaguarddategara adultos mayores, situacion
que podria haber sido discutida de manera amplia en el marco deaasq deliberativo y que
incorporase en la propuesta y en el debate, la necesidad de acompafipn eé&tenedidas con una
reforma tributaria progresiva y un nuevo régimen de coparticipdedteral de ingresos.

Por ultimo, y debido al escaso tiempo transcurrido desde etiande ésta medida y a la escasa
informacion que se ha difundido, es especial a las modalidadels fr@saripcion, duracion, formas de
pago, cobertura, debera esperarse un tiempo razonable par evaghisnéoss efectos de la misma, que
segun informacion periodistica, tuvo una fuerte demanda depicigcride los posibles destinatarios,
gue segun la misma fuente, habrian comenzado a cobrar las pringmasiases. En otros términos, el
impacto inmediato que la asignacion universal por hijo prodwfuerza la necesidad y demanda
ciudadana clara de disefiar politicas de corte universal. Probablemfemteoaesta medida alcance
efectivamente su aspiracion de universal, la que por el momerdi estsrica.
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V. Las OSyC y la provision de

cuidado: analisis de casos “*°

En escenarios de alta vulnerabilidad social y pobreza, las organesacion
sociales y comunitarias —cuarto sector de la “triada” de bienestaranocup
un rol fundamental no solo en relacion con la subsistencia aéirieede

la poblacién con la cual trabajan, sino también en cuanto coestituy
eslabon central en la cadena de cuidado y de articulacion de
responsabilidades familiares y de trabajo para los sectores de bajos
recursos. Efectivamente, en el caso argentino son estas OSyCelas qu
ocupan un lugar neurédlgico en lo que respecta al cuidado infandil p
nifios y nifias —de 0 hasta cinco afios de edad, aproximadamenites y
miembros dependientes de hogar. En rigor, estas OSyC —en mayor
menor medida— desempefian un rol clave no sélo en términosdde@ui
sino que también conjugan estrategias de superacion de pobeerih inf

Sin embargo, poco se conoce acerca de las dindmicas de
funcionamiento de estas organizaciones, el tipo de acciones que
desarrollan y la cobertura de las mismas. Con el objetivo die este
vacio, se presentan los resultados del trabajo de campo que z& aeali
partir de una seleccibn de OSyC de la ciudad de Buenos Aires y
Conurbano bonaerense, ubicadas en las zonas de mayor concentracion de
pobreza: barrios empobrecidos (ex barrios obreros), cercania a
asentamientos o a villas miserias.

Como se podra comprobar a partir de la indagacion realizada, cada
OSyC se diferencia entre si en cuanto a: su naturaleza, origeteytoon
de surgimiento (religioso, movimiento de desocupados, @aeinnes de

4 Cabe destacar que los nombres de las personeigrtis lugares y de las OSyC han sido modificamsel objetivo de proteger el
anonimato de los entrevistados (referentes, curdadeducadoras, maestras), en particular debigledédio de algunos de ellos.
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derechos humanos, entre otros), el contexto territorial eraktrabajan (en Capital Federal y algunos
distritos Conurbano bonaerense), la cantidad de nifios yanibasuales proveen de cuidado, el tipo de
servicio que brindan y las respresentaciones sociales asociadas a él.

Otro aspecto sobre el cual se diferencian fuertemente los casos slegidm el nivel de
institucionalizacion o formalizacion que han alcanzado a través deagastorias. En efecto, algunas
OSyC practicamente no cuentan con una infraestructura de cuidadoanyimecursos econdmicos,
ademas las personas dedicadas al cuidado son basicamente lo que seadéeinwdres cuidadoras”.
Otras, en cambio, cuentan con proyectos educativos especificosficaptéories didacticas,
profesionales a cargo e infraestructura adecuada para llevar adelanteytatos pedagodgicos. De
modo que si bien los casos fueron seleccionados a partir demaagsza con respecto a un fenémeno
en comun —brindar algun servicio de cuidado de nifios y nifias@munidad y disponer de ciertos
recursos como cuidadoras, organizacion del tiempo dedicado auelltugar fisico para efectuarlo— se
atendié a la busqueda de diferencias que fueron objeto de compaetidn,ellos el grado de
formalizacién e institucionalizacion del trabajo efectuado.

A continuacion se presentan las caracteristicasrgles de los casos seleccionados —bajo un criterio
de muestreo intencional- con la finalidad de degcyi analizar el servicio de cuidado que brindaase
organizaciones en contextos de pobreza y las edsdittas principales del fendbmeno en cuestion.

A. Relacion de los casos estudiados en el trabajod e campo

Guarderia La Cigarra
La Cigarra se ubica en el partido de Lanus del Conurbano bonaergnseespacio que pertenece a un
importante movimiento de trabajadores desocupados (MTD) quéofan aproximadamente, desde
hace 10 afios. La guarderia La Cigarra no constituye la Unica actddaditaria que el MTD posee
pero es una de las tareas primordiales que se efectuaron en eltaasactividades comunitarias con
las que cuenta el movimiento son: una panaderia, un comedor townientrega de copa de leche.
Ademas, brindan una serie de talleres y servicios: de serigrafiari, bachillerato popular, biblioteca
—donde brindan apoyo escolar—, construccion de bloques paemdasi y costura. La venta de la
produccién que surge de estos talleres —en los cuales participamactie los integrantes del MTD- es
la principal estrategia de autoabastecimiento y de recursos econganiagnantener al movimiento y a
sus actividades. Ademas, cuentan con el aporte econémico de cada ndiehmbowimiento que puede
aportar un porcentaje de sus trabajos inestables o bien dedogueTreciben. Las madres cuidadoras
gue trabajan en la guarderia son mujeres que integran el movirngidrgoeficiarias de programas
sociales de transferencia de ingresos (PEC) y de empleo trangiéota provincia de Buenos Aires
(Barrios Bonaerensef) En rigor, éstos son los (nicos programas sociales queTé& hcibe
precisamente por su lugar de confrontacién hacia gobierno nadtprab el movimiento tampoco
mantiene buena relacién con el gobierno local se ha disminuiderleaderia (pan y leche) que
enviaban para el servicio de copa de leche del movimiento. Esterpeotiéne un gran impacto para La
Cigarra, ya que frecuentemente no cuentan con la leche necesaria para ablasted@osy nifias que
alli asisten. Para el caso del servicio del comedor, reciben bolderadisnentos secos de un programa
para comedores que depende de la provincia de Buenos Aires, peneciben de manera regular, ni
tampoco logran cubrir con ello una variedad de alimentos mikidagar donde funciona La Cigarra,
que es compartido con el proyecto del comedor y copa de leche, se izargoiesus malas condiciones
edilicias (paredes sin revoque, bafio sin tiraje de agua). En ligho cuentan con un servicio de
juegoteca que funciona solamente los dias sabados. Aproximadacw@dsy 20 nifios y nifias

0 El Programa Barrios Bonaerenses se implementiedssfio 1997 en la provincia de Buenos Airesnfiota actualmente. Se trata

de un programa de empleo transitorio destinadcsacdg@ados pertenecientes a familias sin ingresesguperciben prestaciones
previsionales o seguro de desempleo, ni particgramtros programas de empleo, nacionales y o pria@s. Se priorizan las
familias numerosas. En teoria como contraprestaluiény las beneficiarios/as pueden incorporarsepmyectos de trabajos
comunitarios, emprendimientos productivos, capeicitay reciben 150 pesos mensuales.
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—comprendidos en la franja etaria de dos hasta 13%aflos cinco dias de la semana, funcionando en
dos turnos de cuatro a cinco horas.

Jardin Creciendo
Se encuentra en el barrio Santa Elena (ex asentamiento) del partido Matanza (Conurbano
bonaerense). El jardin Creciendo pertenece a un MTD que nace en &9y que llegd a ser la
principal organizacion piquetera del pais. Los origenes del jseliremontan al afio 1997 cuando
comenzo a funcionar, de manera muy informal y precaria, un espaie dhamas de la organizacion
se turnaban para cuidar a los nifios para que otras madres pudiegsin con la contraparte laboral
gue exigia el Plan Barrios Bonaerenses. Ante la necesidad impegiosejatar la oferta de cuidado,
frente a la escasa oferta que ofrecia el Estado a través de institwg@onies! inicial en la zona, las
madres comenzaron a asistir a capacitaciones de asistentes infantilesndaba la provincia de
Buenos Aires para jardines comunitarios. De modo que el jatitn en el afio 2000 a cargo de las
mujeres que habian realizado las capacitaciones (cuidadoras educadorashmehte, reciben
aproximadamente una matricula de 50 nifios de tres a cinco afioadddivedidos en dos turnos. En
general, reciben mas nifios en el turno de la tarde, porque adaanaén especial en el invierno- les
resulta dificultoso llegar al jardin por las frecuentes inundasiale las calles. En rigor, los nifios y
nifias no necesariamente son hijos/as de participantes del mdwinsian que también asisten al jardin
una importante proporciéon de nifios y nifias del barrio. Lasaghbras —que aproximadamente son
ocho— y que trabajan hace mas tiempo en el jardin reciben PTCOBRJPHC en su mayoria). Sin
embargo, aquellas cuidadoras que son mas nuevas trabajan de mamtaaiaob bien en la guarderia,
0 bien en el comedor. Actualmente, el jardin no recibe subsidimle8asicamente, se sostiene a partir
de los PTC que reciben las educadoras y cuidadoras, los fomd®idjanizacién y un pequefio bono
que pagan los padres que pueden. De modo que dicho bono ele waiabuerdo a las posibilidades de
los mismos, y en general no supera los 10 pesos (menassdddlares). El espacio fisico donde
funciona Creciendo es una escuela abandonada que fue “tomada” potireiemiov Las condiciones
edilicias son bastante precarias, ya que se trata de salones cossaitedledor de un gran patio,
fabricados con paredes de madera de aglomerado y cubiertos con chap&stifaiento exterior. La
organizacion de desocupados form6 en el barrio Santa Elena umavproihal solventada con
colaboraciones monetarias minimas de los vecinos donde funciarsalande primeros auxilios donde
asisten otros nifios y adultos del barrio. Ademas, la orga@iizaoisee un comedor donde se elabora la
comida para nifios y nifias de Creciendo. La comida se financia adeauéa ayuda que reciben de las
Amas de Casa del Pais, y un subsidio que entrega el PNUD agiste@ntre cuarenta y cincuenta
centavos por nifio para la comida diaria.

Jardin maternal San José

El jardin se encuentra ubicado en la Villa Retiro de Capital Fegdtaiciona desde hace 21 afios,
siendo el primer jardin de la villa. Si bien en su comienzo diépale Caritas —cuando las cuidadoras
educadoras tenian relacion de dependencia y un sueldo fijo— plictosrdiversos —entre los cuales se
encuentra la construccion de una autopista en el afio 1995 quedimiptiesalojo de viviendas y del
jardin—, dejo de recibir apoyo de Céritas y tuvo que trasladaose® lugar de la villa. De modo que
actualmente funciona en una ex salita de primeros auxilios que degentha Parroquia de la Iglesia
Catdlica. En la actualidad contintan recibiendo 800 pesos de Ganitases (211 doélares) y el apoyo
constante de un cura que colabora con el trabajo cotidiano de ladarasl educadoras. El espacio es
adecuado para el funcionamiento del jardin pero se encuentra ereudenalto deterioro edilicio. De
modo que aun requiere de muchos arreglos y refacciones que se realibase al trabajo de las
cuidadoras educadoras y cierto apoyo que aun reciben de padres g deciawilla. Dichos arreglos y
refacciones son solventados a través de un subsidio que estd ewpeeialestinado para ello del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (GCBA) que recibenetes\al afio. El jardin San José tiene
un sector destinado a la sala de bebés (lactantes) aunque no caratasuficientes de acuerdo a la

51 Los nifios y nifias mayores son hermanos de logpatisefios que asisten de manera regular a La Cigarra
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cantidad de nifios que reciben. En rigor, atienden el rango etamniorendido entre un afio a cuatro afios
inclusive. Actualmente, las cuidadoras educadoras son tres y caentahapoyo de una de las hijas de
ella, juntas atienden una demanda de 40 nifios y nifias. Asiymsailzen el apoyo pedagdégico de una
maestra del programa ZAP del GCBA, quien asiste dos veces a laasémego del retiro del apoyo
economico de Céritas, las cuidadoras educadoras no tienen ni relaclépendencia ni un salario fijo:
sé6lo reciben dos de ellas el PJJHD, mas lo que pueden recaualagsade las ferias americanas y un
porcentaje minimo que obtienen de la cooperadora (un bono Migqirgueden pagar algunos padres.
Finalmente, reciben a través del GCBA un menu para cubrir desajnm@rzo y merienda.

Jardin Construyendo un mafiana
El jardin funciona en un barrio de la zona sur de Capital Feggrattenece a un movimiento de
ocupantes e inquilinos, que surge en la década del 1980, compromzesta de recuperacion
autogestionaria de espacios para vivienda en la ciudad. Actualmentejmiento esta conformado por
nueve cooperativas de vivienda y una cooperativa de trabajo, tarobiém parte de una central de
trabajadores, con quienes trabajan en conjunto. El jardin Ggarstto un mafiana surge como respuesta
a la demanda de las familias que participan de esta organizaciént dekatcarencia en la zona sur de
instituciones para el cuidado de nifios de edades tempranas. ¢gemiemzo, el espacio de cuidado
surgid6 de manera informal y precaria, como un lugar que ellosmdeaban “contencion” para los
momentos especificos en los que los padres participaban de takemisnes y de “ayuda mutua”
(momento en el cual los y las cooperativistas trabajan en unzabcdiva) del movimiento. El jardin
comenzo su funcionamiento de manera mas organizada y formal enagio e se denomina “la
casona” y que esta siendo refaccionado a través de un subsidio&espestialmente destinado para
ello del GCBA. Actualmente, el jardin Construyendo un mafiaoranaf parte del CEIA (Centro
Educativo Integral Autogestionado), cuya finalidad principat@sormar un proyecto educativo que
integre todas las propuestas del movimiento en esta area: jhetinilerato popular, cursos de
formacion cooperativista, talleres de diferentes temas. Constawyamd mafiana recibe,
aproximadamente, 25 nifios y nifias entre 45 dias a tres aBdadiedesde las ocho a 17 horas (asisten
tanto los/as hijos/as de los integrantes del movimiento @iros nifios/as del barrio). En ningln caso
los padres pagan cuotas 0 bonos de contribucion, pero el gaetite con un fuerte apoyo por parte de
los mismos para efectuar reparaciones y tareas de mantenimienpiegdiity en la provision del algun
insumo (articulos de limpieza, algodén, etc.). Se relacionanmamed de referentes de otros jardines
gue participan del programa “Inclusion escolar” del GCBA, la coadtira de Construyendo un
mafana asiste a reuniones con ellos que se realizan mensualmentén ELjgmta con 13 personas que
trabajan alli: dos docentes son asalariadas y reciben sus ingrésegs del GCBA, el resto de las
mujeres recibe un ingreso en concepto de viaticos que la organiphtiéme de sus propios recursos
(200 pesos -US$54 aproximadamente). También cuentan con peggengsr apoyo al movimiento de
inquilinos y su proyecto educativo, colaboran en el jardin @eenma voluntaria. En general, trabajan
bajo la modalidad de salas integradas con pareja pedagogica. Lasagastntes del jardin (teléfono,
internet, servicio privado de ayuda médica y ambulancia, y segumajubiertos por el movimiento de
inquilinos. Finalmente, reciben a través del GCBA apoyo pardr clgsayuno, almuerzo y merienda.

Jardin maternal La Hormiguita viajera
Se trata de uno de los siete jardines que pertenece a la red de jdedimes fundacién comunitaria,
estan ubicados, precisamente, en los siete barrios mas carenciagesriop de Lomas de Zamora
(partido del Conurbano bonaerertée)En rigor, el funcionamiento de cada jardin es bastante
independiente en cada caso e intenta ajustarse a las necesidades conbaatis dehde esté ubicado.
En alguno de los jardines cuentan con una persona encargada dg titeeara los chicos de la escuela
porgue reciben a mayores de seis afios en escolaridad primariarmhglita es un jardin maternal y

52 En este caso el concepto de “red” se basa etagumordinadoras de los siete jardines se relméa guince dias en la Fundacion
con los responsables del area infancia y decidenatera conjunta cuestiones estratégicas en loefjees al funcionamiento del
jardin, entre las cuales se encuentra: el menlrepiben los nifios/as en el desayuno, almuerzo yenda. Sin embargo, cada
jardin tiene su estructura y funcionamiento autémahmismo tiempo que atienden a nifios/as dentéstiedades.
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funciona en un lugar que fue comprado por la red especialmente gardiml con lo cual reciben
aproximadamente 147 nifios/as de dos a cinco afos de edad. Sigogrebavbserva la presencia de
nifios/as mayores (hermanos y hermanas que asisten alli y quent@nen para que “no se queden
solos en sus casas”). El jardin posee una estructura adecuada pemeniés organizar el trabajo en
salas con mobiliario de acuerdo a las edades de los nifios y Blfiaspacio de sala tiene varias
funciones: se hacen las actividades y talleres (para pintar, cagéa), ge organizan rincones de juego
y también constituye un espacio dedicado a la alimentacion (dondeutdadora-educadora les sirve el
desayuno, el almuerzo y merienda a su grupo). Es decir, los déilas distintas salas no se juntan en
un comedor comun. Actualmente, cuentan con 16 mujeres que efeidfiiaio drabajos: cuidadoras-
educadoras, mujeres dedicadas a la cocina y a la limpieza, mujeresniadudél Fondo Participativo
de Inversidon Social (FOPAR). Solo las cuidadoras educadoragmaaibincentivo que no consiste en
un salario fijo, sino variable, y el mismo proviene de lo rdado por el bono de los padres y el dinero
que reciben de la Fundacién. Mas precisamente, las fuentes de ingnesmgamas que recibe La
Hormiguita son: i) bono de 20 pesos (US$5,30) que pagmpdpas que pueden y trabajan (ya que
muchos padres no cuentan con la posibilidad de hacerlo),iiijtaso que reciben de la Fundacion, que
la misma se encarga de distribuir entre los siete jardines, yeqonite solventar los gastos permanentes
del jardin (alimentos, incentivos para las cuidadoras, ety.gl IHOPAR a través del cual brindan una
merienda reforzada y cena —como actividad complementaria del jardin-akspetg destinada para:
embarazadas, personas de bajo peso y ancianos del barrio.

Jardin comunitario Nifio Jesus
El jardin se abrié en el afio 2000 cuando las Religiosas de ngeegacion se hicieron cargo de una
guarderia que habia dejado de funcionar hacia varios afios. La niisbaabego la tutela de ex alumnas
del colegio (al que pertenece el predio del jardin) que estabanadaswdon la madre de una importante
empresaria argentina. La finalidad que tuvo la apertura del jardieaepnona, segun las Hermanas, fue
poder cubrir la necesidad de cuidado. Al jardin asisten, en sarimanifios y nifias que viven en Villa
21-24 del barrio Barracas de Capital Federal. El cuidado deflos yinifias esta bajo la responsabilidad
de tres religiosas, una de ellas con formacion de maestra jardjner@abajan de 7:00 a 17:00 horas en
el jardin. Los fines de semana efectlan ferias americanas —con colabamcdgunas madres del
jardin— con la finalidad de obtener ingresos para ellas y elhjaiktiemas, las religiosas dictan
catequesis en la Villa 26 los dias sabados y los domingoa viitar a las familias de la Villa 21-24.
Actualmente, el jardin recibe 50 nifios y nifias de dos a cuatmia€iusive. Los padres que pueden
(aproximadamente 30) pagan dos cuotas por afio para la compra déalesatdidacticos,
aproximadamente de 20 pesos cada céataalmente, estdn efectuando refacciones al lugar donde
funciona el jardin para ampliar el espacio para que los chicos pjuggdancon la ayuda econdmica
(aproximadamente 1.500 pesos o US$395) que reciben de una Bardkacina importante empresaria.
Con dicho ingreso pudieron cubrir los gastos de los asgyglocipales que necesitaba la infraestructura
del jardin, en especial, luego de un periodo en el cual el GCHA tlalosurado y multado al jardin por
malas condiciones edilicias. La comida diaria es aportada por el GOBRBaber sido categorizado el
proyecto como ‘“jardin comunitario”. La persona encargada de la limgidaacocina actualmente
trabaja de manera no registrada, pero es una intencion de lasasligigistrar su actividad.

Jardin maternal La Esperanza
El jardin maternal pertenece y forma parte de una cooperativa de cqlradae armada por los
trabajadores y trabajadoras de una fabrica recuperada ubicada en eldesm@ao Martin (Partido de
Conurbano bonaerense). La fabrica se dedica a la confeccion de calzamkeely proutlet para la
venta de los mismos. Ademas del jardin la cooperativa tienesetngsios para la comunidad: un centro
cultural, una radio y un bachillerato popular. El lugar ddudeiona el jardin —que es en un predio al
lado de la fabrica— es adecuado y posee los recursos mas impbéssjradinque requiere de arreglos en
tanto estuvo cerrado durante el mismo periodo que lo estd&briea. El jardin La Esperanza atiende,
aproximadamente, 50 nifios entre 45 dias a cuatro afios de edadelDgipo etario en el cual
mayoritariamente se centra el cuidado del jardin, dispone de saldaspara lactantes. Cuentan con una
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sala de amamantamiento donde se ubican las mamas, tanto de la faboickelcbarrio, para cubrir las
horas de lactancia. Segun los entrevistados aproximadamente et8@% atricula estd compuesta por
nifios de la comunidad, y el resto con los hijos/as de dbmjadores. Los trabajadores de la fabrica
tienen acceso al jardin de manera gratuita y ldsepadel resto de los nifios pagan un bono muyibtzes
(cuando pueden hacerlo). En rigor, los gastosalesty sueldos a las cuidadoras del jardin surgdasd
mismos fondos de la cooperativa que depende intmizntdel nivel de produccion de la fabrica y lataen
del calzado, por ende, son variables. De hechtm as asistentes maternales como los trabajaderds/

la fabrica son socios de la cooperativa. El jaalianta aproximadamente con seis cuidadoras que son
auxiliares y asistentes materno infantiles, y nagjeledicadas a la limpieza y a la cocina.

Jardin Todos juntos
Se encuentra en la villa Ciudad Oculta de Capital Federal. El fardia parte de un proyecto de una
fundacién que trabaja en defensa de los derechos humanos ques améspuesta en marcha de un
plan de construccion de viviendas (el obrador) —ganado ptaclim por la fundacién—. Al plan de
construccién de viviendas se suma el jardin maternal y de infaotes, asi también el espacio del
comedor de los trabajadores del obrador. Actualmente, el progeststene a partir de los fondos que
destina el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio denRficacion Federal, Inversion Puablica y
Servicios de la Nacion. En el proyecto participan tanto varones coujeres, bajo el objetivo de
capacitar en oficios sin distincion de sexo. En ese sentidwizari el empleo de las mujeres del barrio
requeria de la generacion de un espacio dedicado al cuidado dedpsldi@li la inclusién del jardin
maternal y de infantes en el marco general del proyecto. El jardffosT juntos recibe,
aproximadamente, 90 nifios y nifias que recorren la franja etade ldss45 dias hasta los cinco afios
inclusive. Reciben tanto a los hijos/as de los participantegragecto de la Fundacién, como a otros
nifios y nifias que residen en la villa. En Todos juntabajan aproximadamente 20 “educadoras
sociales” (cuidadoras que fueron capacitadas) y, a partir del afipta6@ién cuentan con maestras
jardineras que trabajan con las educadoras, bajo la modalidad de pedejg8gicas (tanto las maestras
como las educadoras son asalariadas registradas en relacion de deperwtefeifundacion). El
espacio del jardin de infantes posee todos los recursos matpastepoder funcionar en salas de
acuerdo a las edades y las necesidades de los nifios. Las clasestseagsttel siguiente modo: en el
turno mafiana se efectlan proyectos por sala de acuerdo con losdirteantjue dicta el disefio
curricular del GCBA. Por la tarde tienen distintos talleres rsdgsl salas y las edades de los nifios:
expresion corporal para lactarios, musica, educacion fisica quepdafesor, biblioteca, introduccién a
la informatica, introduccion a la natacion, taller de cine y artegriadas.

B. La ofertayla demanda de cuidado

La literatura y las investigaciones locales han indagado mayormentelagion con el rol que
desempefian las OSyC en contextos de pobreza e indigencia a padpaldundamental que cumplen
en materia de provision alimentaria y algun otro tipo de sesyigiero poco se ha explorado el papel
gue les compete como eslabédn central en la cadena de cuidado y de @miclda@sponsabilidades
familiares y de trabajo para los sectores de bajos recursos. (Shbgaoesta necesidad de proveer
cuidado? ¢ De qué manera se manifiesta la demanda especifica? ¢ Existéhalgo entre la necesidad
de proveer esta demanda de cuidado y la actividad preexistente que aflec8gC?

En primer término, el escenario en el cual se desempefa la labos dastis analizados se
caracteriza por una gran escasez de oferta adecuada de guarderias y jaritifegedepublicos.
Ademas, en sus origenes, la mayoria de los casos estudiadassd®primeros pasos en la actividad de
cuidado de una manera altamente precaria, sin apoyo y sin reclwossist cierta frecuencia estas
guarderias comenzaron su funcionamiento en la casa o casilla de unacundaddra” que recibia a
los otros nifios y nifias del barrio, ante la necesidad de atdadmanera imperiosa la demanda de
cuidado. Asi, en sus comienzos, la actividad era sostenida eal les$eerzo cotidiano y la realizacion
de multiples tareas que efectian las mamas cuidadoras. El objatingis que evidente: que los nifios y
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nifias no se queden solos en sus casas, 0 en la calle, mientpasires y madres trabajan. En el
testimonio de una coordinadora de un jardin, sefiala: “...En re@daémpezo6 con la problematica de
los padres que no tenian donde dejar a los chicos y, bueno, emmpéasumismas mamas a cuidar a los
chicos dentro del lugar...y, bueno, después empezamos a separaerel®por edad y a organizarnos
mas (...) Ante la necesidad de los padres de dejar en un lugarchidos para que estén cuidados
porque necesitaron salir a trabajar las madres y para no dejall@sasa solos. Es como que este
espacio que se le brindé a la comunidad fue bien aprovechado...”d{i@mwora del jardin La
Hormiguita Viajera).

Muchas veces las mismas mamas se movilizaron en busqueda de apstitaocd@nes que ellas
consideraban que podian, potencialmente, proveer ciertos recusa®mpanzar la actividad: “...Hace
veintilin afios aca en la villa no habia guarderias y muchas maméab@j@bamos no teniamos dénde
dejar a los nenes. Entonces, asi de a poco, con ayuda de Cépitaémias armar (...), éramos mujeres
gue necesitdbamos trabajar, éramos vecinas, yaag#sry lo planteamos con Caritas. Hicimos reunjones
reuniones. Al principio todas colaborabamos un rpesa ver quién quedaba. Haciamos jornadas de
trabajo, arregladbamos las mesitas, los materiaegjegos.” (Coordinadora del jardin San José).

En otros casos, la demanda de cuidado también aparece estrechamemtéavaidudcho de que
resulta totalmente funcional y necesaria para el desarrollo susted&lpproyecto de la OSyC vy las
diversas actividades que efectian. Por ejemplo, en el caso de La,cigearderia de un MTD, el
servicio de cuidado surge precisamente ante la necesidad imperiosmnitie lpemilitancia politica y la
participacion de las mujeres, el desarrollo de microemprendimjelatdermacion a través de los
bachilleratos populares, entre otras actividades. En la misma direetjardin Creciendo, de un MTD
de otra orientacion politica, nace ante la necesidad de brindararrdeiguidado a los hijos e hijas de
las mamas beneficiarias de programas de empleo transitorio @igowsioventa que debian desarrollar
sus contraprestaciones laborales en el contexto del movimiengs Aetesidades fueron claramente
visualizadas, tanto por sus dirigentes y referentes politioo® por sus participantes (cuidadoras,
educadoras). Necesidades, a su vez, que deben ser comprendidas evsdentiéatiales en los cuales
la oferta estatal en materia del cuidado es escasa y limitada, cuardoinmexistente: “Nosotros en
realidad cuando comenzamos, alld por el afio 1997, surgié coidealgporque nosotros habiamos
arrancado planes sociales a la provincia de Buenos Aires, que era mwomessto el Plan Barrios
bonaerenses. Y teniamos mamas compafieras, que tenian que cumptiafzade y no tenian donde
dejar los chiquitos. Entonces, se armé como una pequefia guardegiaosotras mismas (...) Después
vimos la necesidad de que desbordaban los jardines estatalesdalesbdos chicos, y nos cae la
inquietud de nuestros propios compafieros, como fue creciendgalaizacion, de ¢ por qué no, en vez
de una guarderia, un jardin? (...) Ahora el tema era que nosetiiasnos que formar en jardin con
comparfieras que tuvieran conocimiento, porque ahi ya no era lo oudthar a los chicos nada mas, que
habia que ensefiarles minimamente lo basico. Entonces, nosato@enbs entre nuestras propias
comparfieras, quién queria tomar un curso de madres cuidadorasndababta provincia y certificaba
oficialmente en ese momento, justamente para gsdiomunitarios” (Coordinadora del jardin Crecigndo

Del mismo modo, cuando una OSyC se propone impulsar Izipacton de las mujeres en
proyectos productivos —tal es el caso del proyecto de autoamidirue viviendas de la fundacion de
una organizacion de derechos humanos que se propuso que el BE0#6at® de obra empleada fuese
femenina— la necesidad de fortalecer el espacio de cuidado para desdithbatarea resulta ser
central. De alli la importancia que encontr6 la fundacién de foealelicho espacio —que
originariamente surgié en una casilla de la villa con una mamé ouédadlesde un proyecto educativo
concreto que acompafa la filosofia de la Fundacion: trabajar fueréeerenin proyecto pedagogico
para que la “guarderia” sea un “jardin maternal”, y las “mamés cuidad@masitén un camino que las
lleve a capacitarse y sean “educadoras sociales”.

“...Empez6 en octubre del 2006 en una casilla de la villa ante lagsi@pque entren a trabajar
mujeres en los obradores (la propuesta la Fundacion es que de90%trabajadores sean mujeres, por
eso necesitaban). Ante esta necesidad se armd, digamos. Muy precarigangmmera guarderia que
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fue una casilla y la Fundacién comenz6 a pagarles a algunas de lasmcjoadban en ese momento
como mama cuidadora (...) transitamos desde ese lugar de mama cujddelg@arderia ¢ si?. Durante
todo el primer tramo (...) Todavia seguia manteniéndose esta ileagdarderia comunitaria y mamas
cuidadoras”. El afio pasado, a mitad de afio, se crea la DireccionabeiduAhi yo ingreso a trabajar
en la Fundacion. Y en lo que empezamos a trabajar es en mejorardd dalith prestacion ¢si? (...)
Hasta entonces estaban con el concepto del cuidar pero con el cumlaamza: hay que ensefiar.
Entonces, para que se pueda ensefiar empezamos a trabajar sobre capaeitas#uieso y estamos
transitando en que se conviertan en educadoras sociales. Nosotess llamamos mas mamas: las
llamamos educadoras sociales...” (Directora del area de educacion dedaiéund

El caso del jardin La Esperanza es elocuente del lugar estratégicoupaeel jardin como lugar
de cuidado y como recurso esencial para la articulacion de respalzstdsilfamiliares y de trabajo. A
mediados de los afios noventa, la fabrica de calzado present6 sa guef a mas de 6.000 obreros y
obreras despedidos. Cuando comenzd todo el proceso politimiay de la “toma” de la fabrica por
parte de sus trabajadores y trabajadoras, la necesidad de abrir ndevemgmdin, que otrora
funcionaba a la par de la fabrica, surgi6 rapidamente. No obstadteque ahora sus trabajadores/as ya
superaron las edades reproductivas, el jardin se abre no sélasgaifas e hijas de los trabajadores —al
no existir tanta demanda por la edad de sus trabajadores— sbiéngrara toda la comunidad, como
una forma de “devolver” el apoyo que recibieron durante la tomafélerlea. Asi lo cuenta un directivo
de la cooperativa y la directora del jardin La eperanza —ex trabajaddsafélerica de Calzado,
integrante de la cooperativa y asistente materno infantil del fartlinla guarderia (...) cubria una
necesidad muy importante, ya que casi el 50% de los trabajadoresngjees y los otros 50%
hombres, muchas veces matrimonios (...) Entonces, tenian queestbriecesidad de dejar a sus hijos
en la guarderia. La guarderia era una guarderia de los 45 dias etedusdsm el preescolar. Ya la
mama podia venir y dejarlo ahi, cubria ese lapso de necesidad guerntesse periodo... Entonces,
cuando se toma la planta y se forma la cooperativa, ahi quedaroasaligi las compaferas, la que
ahora es la directora y toma la iniciativa y dice: “Che a la guardagiaqe darle vida también”.
Entonces, en conjunto con nosotros que estamos en la pantetprdijimos: “Si cuando se forme la
cooperativa, vamos a crear, vamos a seguir manteniendo el espacigudedkria”. Por una cuestion
también de devolverle a la comunidad todo el apoyo que nostwrmduando nosotros estuvimos aca
afuera haciendo la olla popular. Entonces, a raiz de eso se formartiergp, para atender a la
necesidad. Hoy por hoy, como decia el compariero, la mayoriatdeiagdores son gente mayor y hay
algunos, muy pocos compafieros que tienen a sus nenes en krigu&dbre casi un 80% de otro
trabajador que vive en la zona y que no tiene de donde dejarlo §8ealetla cooperativa).

“..Hace cinco afios que re-abrimos el jardin y no teniamos nadaicirfis a pulmén vendiendo
carton, vendiendo diario, trayendo cosas de casa para poderigngmren el jardin y ponerlo en
condiciones. Porque la estructura estda muy linda pero si rmom@sinada: no teniamos cunas para que
los chicos durmieran, no teniamos sillitas. Pedir todo ésgente a la comunidad, y gracias a dios que
siempre pudieron aportar y nos siguen ayudando, que extodue nos sigue ayudando (...) luchamos
a brazo partido para que se volviera a abrir. Ereatonces, estabamos separados de la cooperative p
estdbamos como divididos, o sea el jardin se aagtedia solo y produccion en ese momento era aparte

¢En ese momento como se mantenidly?nos manteniamos... mirh empezamos con chicos de
afuera con una cuota minima, pero minima para poder mantener. d€sl@spn cosas que traiamos de
casa, a veces traiamos leche, traiamos la polenta de casa o pediamesiadsgara poder tener esta
comida de los chicos” (Directora del jardin La Esperanza).

C. Relacién de las OSyC con el Estado y sus politi  cas
Como ya se sefaldé anteriormente, en las Ultimas décadas, laapsttial experimenté cambios

profundos vinculados a los procesos de descentralizacion, zamiati y focalizacién. También ha sido
un cambio sustantivo la creciente participacion de las organizacieriassdciedad civil, en especial,
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luego de largos afios de implementacion de estos programas ssiitksciales (de empleo transitorio,
alimentarios, PTC). En dicho contexto, se fueron conformagldciones —de cooperacion y conflicto—
entre el Estado y las OSyC, relaciones, que a su vez, fueron@rgacdnjunto complejo de reglas de
juego formales e informales.

Ahora bien, este apartado no tiene como objetivo analizar las capaditstidesionales de las
OSyC a la hora de gestionar los actuales programas socialegliosulestatales o bien efectuar
busquedas de fondos. Particularmente, se propone identificandeg rasgos, los programas y recursos
gue reciben las OSyC y como los mismos se vinculan con eldrdbajuidado que emprenden estas
organizaciones. Al mismo tiempo, busca examinar las modalidademalgdacion que existen entre
estas OSyC y dos sectores de la politica social estratégicos eia matenidado: las instituciones de
salud y educacion publica. Finalmente, se propone reconocer algutdsmas practicos que surgen
del estudio empirico de los casos seleccionados que pueden apamtalisaynostico de la situacion
existente en relacion con el cuidado y las privaciones de ciertds@egue sufren los nifios y nifias en
situacién de pobreza.

1. Elvinculo con los actores estatales y los progr ~ amas sociales

Més alla del proceso de descentralizacion de l@igaoly las transformaciones de la relacion Estado-

Sociedad hacia lo local de la década pasada, grda @ge los casos analizados muestran cémo los
programas sociales y las politicas a nivel naci@uel las principales generadoras de recursos para
desenvolver esta ardua tarea de cuidado en comteleopobreza, al mismo tiempo que imprimen

caracteristicas, procesos y dindmicas particutditesbajo efectuado por las OSyC (Acugtaal 2006).

¢, Como se articulan estas acciones estatales y programas socialedrabajelcotidiano de
cuidado a nivel local? Ciertamente, se presentan tantas situacioresasws explorados. En efecto, las
OSyC presentan apoyo de distintos programas sociales, al riggnpun que dan cuenta de distintas
dindmicas de relaciones con los gobiernos municipales, provingiakksionales. A grandes rasgos los
programas que aparecen mencionados en los casos analizados son:

a) Programas destinados a comedores comunitarios r{diegmees de Nacion, Provincia o
GCBA) que proveen en dinero o especies (menu yaordo) a las organizaciones, tanto
sea para cubrir desayuno, almuerzo y merienda sleniidos y nifias que asisten a la
guarderia, como para abastecer el servicio de conm@del caso que exista (subsidios del
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion, sdiss del GCBA®, programas como el
Fondo Participativo de Inversién Social -FOPAR—

b) Subsidios para la compra de materiales para efeparaciones edilicias en la OSyC que
el GCBA otorga dos veces al afo.

c) Programa Zonas de Accién Prioritaria (ZAP) del GCBA partir del cual reciben algin
tipo de asistencia (por ejemplo, maestras que emsist los jardines comunitarios
acompafando la tarea pedagogica emprendida).

d) Algunas cuidadoras educadoras son beneficiaridesiguientes programas de empleo
transitorio y PTC: Programa de Empleo ComunitaBarrios Bonaerenses, Plan Jefes y
Jefas de Hogar.

%3 En el caso del GCBA directamente las organizasisaciben un menu ya confeccionado para desaglmoerzo y merienda.

5 El FOPAR que depende de Desarrollo Social dedaid se propone atender las necesidades alimas@ei la poblacion en
situacion de pobreza a través del financiamient@rdgectos de comedores comunitarios que cuenteng eninimo, con seis
meses de actividad. Brinda asistencia técnicaanfirera a comedores comunitarios y organizaciorda dociedad civil para la
mejora y ampliacion de servicios alimentarios, egmpon y/o adecuacion de la infraestructura erigtg equipamiento bésico.

% Fue puesto en marcha en el afio 1996 y tiene cesponsabilidades: el disefio, la ejecucion, el o y la evaluacion de las
politicas de igualdad de oportunidades educativagjpramiento de la calidad, en los distritos etluoa de la Ciudad de Buenos
Aires de mayor vulnerabilidad (http://www.buenosaigov.ar/areas/educacion/niveles/primaria/progsézap).
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Una cuestién que surge en algunos casos reside en la poca —oetad@n con el municipio,
tanto en términos de apoyo —economico, técnico— como de asesovapniesional. Asimismo, las
situaciones varian mucho segun el municipio o la naturaleza gctoaya previa de la OSyC. Por
ejemplo, algunos informantes clave sefialan que desde el mundipigesacercan a atender problemas
muy puntuales (por ejemplo, contaminacion de agua).

En aquellos movimientos sociales de desocupados no alineadgsobititza del gobierno, la
situacion es aun mas compleja, tanto a nivel local como naciortialc#al se suma el hecho de que
muchas OSyC dependientes de MTD no se “ajustan” a los criteriosistdativos y burocraticos para
recibir financiamiento o programas. Ademas, los programas sidind estatales no siempre son
recibidos de manera regular y periodica:

¢No reciben nigun programa de comedoré®d®, no, porque en realidad ellos lo que te piden.e
ite buscan todo! Esta es una escuela que nosotnasrios, esta es una escuela abandonada. Nosotros no
tenemos papeles de esta escuela. [...] Y vos paea fuarionar un comedor pomposo, con todas laa de |
ley, tenés que tener los papeles, y son tramitexitaticos que te ponen, y no ven que detras deesid
vos estas haciendo el laburo que ellos tendriahager” (Coordinadora de Creciendo).

Sin embargo, no todos los espacios de cuidado se originamoie fa la indiferencia de las
autoridades estatales, lo cual marca, en gran medida, la trayeamiiamgita la OSyC en general, y el
servicio de cuidado que brinda en particular. Un caso paradigméligmoceso de institucionalizacion
y jerarquizacion del trabajo de cuidado —“de guarderia a jardin” y den&ntuidadora a educadora
social’- es el que transita el jardin Todos Juntos, que cuentapmyo de dos ministerios a nivel
nacional. No obstante, el hecho de establecer buenas relaciones coladegcestatales nacionales no
necesariamente implica la existencia de un vinculo estrecho con el pimtigal. En rigor, las
relaciones no s6lo cambian entre los distintos casos de O&yi@) saturaleza y trayectoria previa, sino
que también una misma organizacion puede mantener una buena yeflagitan a nivel nacional y no
suceder lo mismo con el gobierno municipal, dependiendo dlmalitico y la gestion.

El jardin Construyendo un mafiana del movimiento de inggilse encuentra articulando con
distintas areas del GCBA ya que integra el programa de jardinesnitarios de la Secretaria de
Gestion Escolar —que nuclea todo lo relativo al sector de educaciénmal de la Ciudad—, y, a su vez,
se encuentra incluido en el programa ZAP. Sin embargo, como destamardinadora entrevistada,
pese a estos apoyos programaticos y la intencidén explicita gerdedijardin de establecer un fuerte
vinculo con el Estado, aun no cuentan con el apoyo suficientearoular en lo que respecta al
reconocimiento salarial y al reconocimiento del proyecto educatrealggdgico que plantean y ponen a
“disposicion del Estado™ “... Estamos exigiendo un reconocimiem contrato para las compafieras,
aunque sea de tres horas. Porque, trabajan, cumplen horaristieneso un proyecto. Con lo cual
sostienen este proyecto y este edificio que se pone a dispod@idtstado, y al no apropiarse se
sostiene asi... Pero lo bueno es ir conquistando, no solamendéeoelocimiento salarial, sino el
reconocimiento de la propuesta. Es por esto que trabajamostinuladamente con el bachillerato, y el
bachillerato esta en una mesa con otros bachilleratos de la Ciujlas fecesario desde los proyectos
de jardines, empezar a impulsar alguna ley que ampare estos progeetos, sea andar mendigando
cargos, mendigando material didactico, mendigando que te pagugmesde ahi, nosotros tenemos
como desafio y estamos planteando al Ministerio de Educaciomuguemos firmar un convenio, y
bueno iremos viendo cémo, pero en el convenio que esté biencdam es que se resuelve la
pedagogia, la comida, el lugar fisico, la habilitacion del lugae, es otra cosa con que te corren
siempre, te dicen “este lugar no esta habilitado”. Y es hasta cetdrazporque, por un lado, se cierran
jardines, por otro lado estdn demandando al Ministro de Educgui® no construyen jardines... Es
muy contradictorio el cotidiano aca, con las politicas actuales, aqonfradictorio” (coordinadora
pedagdgica del jardin Construyendo un mafiana).

Finalmente, existen casos —como el jardin La Esperanza de la cagpdmitalzado— que no
reciben apoyo de ningln programa social y no tienen relacionaatgunel estado municipal, provincial
y nacional. En rigor, son OSyC dedicadas al cuidado que senswsen base a la produccion (en este
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caso, de la fabrica de calzado). Sin embargo, sus necesidades conceetefeqiaar el trabajo de
cuidado han sido —y contindan siendo— centrales y no han eeipityo desde que se reabrio el jardin:
“Porque no tenemos ayuda a nivel de la gobernacion, a nivel giedyia nivel del intendente del
municipio. Muchos pasaron por aca se sacaron una foto muyldirataa, todo barbaro, nos felicitan,
pero después se van y se olvidan de nosotros. Y se olvidgnedeosotros tenemos chiquitos que
empiezan a muy temprana edad hasta el jardin, y que necesitan de labadlgamimentacion, el
cuidado y esas cosas. Nosotros lo brindamos gracias a que temenpagieros que nos apoyan de que
tengamos el jardin abierto. Porque el jardin se expropié porola fabrica de calzado por eso no
tenemos realmente ayuda del gobierno ¢no?” (Directora del jar@ispesaanza).

Sin apoyo del gobierno, sin una institucion que los apadias pequefias colaboraciones y
donaciones de la comunidad (los vecinos del barrio) en apoylalzolade los trabajadores fue central
para sostener el proyecto del jardin La Esperanza hasta que pudceabasa partir de la produccion de
la fabrica. Asimismo, el hecho de no recibir ninglin subsidiprograma alimentario, en un contexto
inflacionario como el actual, provoca que el jardin La Esperanzaatdtentar dificultades para cubrir
todas las necesidades alimenticias de los lactantes y los nifiesteEsentido, todas las compras de
alimentos se hacen a través del dinero que da la coperativa paraaiktituyen fondos que dependen
intimamente del nivel de produccion y ventas del calzado.

2. Elvinculo con las instituciones de salud y educ acion

En la mayoria de los casos analizados —més alla de las particuladgadada uno— se observa que
tanto las instituciones de salud publica (hospitales, satt@sitheros auxilios, centros sanitarios) como
las de educacion (jardines de infantes y escuelas primarias estatalegpsde los pocos —sino es que
los Unicos— apoyos institucionales con los que cuentan la€ @3y hora de efectuar la provision de
cuidado. Sin embargo, estas relaciones cobran ciertas particuladadades en cuenta.

En materia de educacion, uno de las aspectos centrales que surge isisl dmdbs casos
efectuados reside en que el vinculo de las OSyC con institu@onestivas de la 6rbita estatal se
establece a partir de la trayectoria educativa de los nifios y ni@asazbnes son claras: ¢a qué
institucién van a asistir una vez que “egresen” de las OSyC? guirtiola la trayectoria educativa de
estos nifios y nifias que llegaron a transitar por las OSy@ lwsscuatro o cinco afos inclusive?.
Dependiendo de los casos y del nivel de cobertura que tenganit@e sgrados segin grupo etario),
algunos deberan asistir al preescolar o a primer grado. Deali ginculo establecido con los jardines
y escuelas publicas se torna imprescindible y un recursoadlénvitortancia que, de alguna manera, va a
marcar el desenvolvimiento escolar posterior.

¢ Tienen relacion con otras instituciones educativas3i: nosotros hasta el afio pasado no
teniamos sala de cinco, la sala de cinco la abrimos este afio... Buenogsrhasta el afio pasado la
relacion era con otros jardines porque los chicos terminabanesalaatto y pasaban a hacer sala de
cinco a otros jardines. Digo, a partir de este afio si no lagraranzar con estos papeles, y tener primer
grado el afio que viene (que es lo que queremos) de no tener grémerel afio que viene, vamos a
empezar a trabajar con las primarias de la zona, que van a recibirrancdiesbs...” (Directora del area
educacion de la fundacion).

De manera inversa muchas veces estas OSyC recifles'as que son transferidos por otras
instituciones educativas de la zona, ya sea pdacims entre maestras, ya sea por las buenasn@éere
“...Incluso tenemos otro jardin acéd a unas ocho cuadras y noametndos de ese jardin, 0 de maestras
gue tienen chicos mas chiquitos los mandan a este jardin, pzgere buenas referencias. Porque ya
hemos tenido hijos de maestras de otro jardin que se criarop se&ueron el afio pasado, que se
fueron a hacer el preescolar. Y, bueno, vienen aca. Ellos hacen isuaeddy después el preescolar
tienen que hacerlo en otro jardin para hacer el primario” (Directoka &Esperanza).

Sin embargo, estos vinculos estan sujetos a relaciones persmadssy contactos a nivel local.
Por ejemplo, en el jardin San José la misma maestra del pragfdhmegue tiene relacién con un jardin
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publico— establece la conexién y recomienda a los nifios/as quenaaisjardin para que puedan
continuar en un preescolar dependiente del GCBA cercano a la villa.

&Y tiene algun vinculo con alguna institucién educativa coralguna escuela de aca, o con
otros jardines?'No, pero como te puedo decir, ¢ Viste la maestra que viene ltssmgdos jueves aca?,
gue es de un programa del Gobierno de la Ciudad. Sé que cuaralictos van a otro jardin y dicen
gue son de este jardin se ponen muy contentos. Porque diceangoastante estimulados, estonces...
Y porque vino una maestra que vino hace dos afos atras, y afioea @s jardin por aca cerca, y bueno
cuando van chicos de este jardin para alla dice que se pone contqutagadre que aca se lo estimula,
van bien estimulados en el sentido del los juegos, todas eses.cb(Cuidadora-educadora del jardin
San José).

Dado el escaso nivel de institucionalizacién bajo el cual muchas &Sk efectlan tareas
educativas y de cuidado, frecuentemente no cuentan con los mediosxfgarder certificados y
credenciales que den cuenta efectivamente de los afios de asistencaheles § aprendizajes
adquiridos. De alli la importancia de ciertos actores —como eldeaks maestras del programa ZAP o
ciertas directoras— que puedan *“recomendar”, reservar vacantes y estadlmdenes con otras
instituciones del GCBA. Impulsadas por los requisitosui@sos por escuelas de la zona, algunas OSyC
tuvieron ellas mismas que llevar adelante estrategias con vistadea @dender un certificado o
constancia que demuestre, precisamente, que &ssnjflas transitaron por esas organizaciones grage
formacion: “...las escuelas nos pedian que nosaroarhos que regularizar la situacién, de lo caotrer
podian aceptar a los chicos. Porque nosotros tesaemos un certificado, una constancia, que lerhas
nosotros mismos, diciendo justamente que el chicsdcel jardin. Pero no es oficial, ni municipal, n
provincial. (...) hoy por hoy, yo te puedo asegunae @ pesar de que no tenemos respaldo legal de las
autoridades del gobierno, sea nacional, provircigunicipal, tenemos el reconocimiento de las dasue
estatales y el respeto que nos tienen a nosotaplos chiquitos salen capacitados para minimgme
saber escribir su nombre y poder llevar adelanpgimer grado” (Cordinadora de Creciendo).

En rigor, el reconocimiento y el respaldo de las instituci@seslares esconde dos significados
centrales para la labor que emprenden las OSyC en contextos de yobxression: por un lado, la
posibilidad que su trabajo educativo y de cuidado sea reconoddoingtituciones escolares
dependientes del Estado. Por otro lado, las OSyC comprendealoreéstratégico que la escuela como
institucion y la educacién tienen para los sectores mas desavent&ladali, entonces, la necesidad
imperiosa de establecer vinculos -mas 0 menos estables, mas dormaates— con ellas.

Mayor importancia tienen estos vinculos si se déea una las caracteristicas que ha cobrado la

educacion basica en Argentina: una oferta educaliamente segmentada (escuelas “para pobres'tg “pa
no pobres”). En rigor, las tendencias de la eBtation escolar se refuerzan con la acentuacitlagle
diferencias sociales. El hecho de que estas difieieeean cada vez mas percibidas por los actoriedes,
conlleva a que distintos actores (directores, ma®atistingan y hagan esfuerzos para elegir seritella”.
En efecto, se ha comprobado que, pese a la exégstmdisposiciones formales de caracter univetaafi
al rechazo explicito del uso de criterios de cfase orientar las politicas de reclutamiento exughnado,
los directores y directoras —entre otros actorésisiema educativo— usan medios —sutiles, pentiaie—
para excluir a los grupos mas desfavorecidos wdetgados (Tenti, 1995).

En este contexto, entonces, dado que los nifios y las niflassgien en villas miseria provienen
de jardines maternales comunitarios sin ningun tipo de credesthimlativa que de cuenta de lo
aprendido, no es de extrafiar que no sean precisamente los “elegtasstema. De alli que una
recomendacion, un buen contacto a través de una maestra, de unad@Sdena fama”, un llamado
por teléfono para reservar una vacante, se torna un medio estrgtégicque estos nifios y nifias
puedan acceder a instituciones estatales, en especial al nivel preescalarcentexto de una
segmentada y escasa oferta publica.

Con respecto al sector salud, las OSyC establecen relaciones calagadesprimeros auxilios,
centros de salud comunitarios u hospitales del barrio en siggciy bajo formas bien precisas:
i) cuando un nifio/a se lastima o se enferma, asisten inmediadam#atan a la ambulancia, ii) en
momentos de campafias de vacunacion y prevencion de pediculosis, @edag cuales muchas veces
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los profesionales de los centros de salud se acercan a las OpyC;través de contactos con
profesionales (asistentes sociales, pediatras, psicologos) denitisdes sanitarias para resolver
controles médicos cotidianos (en especial, de peso y de alimentgcjinoplematicas especificas
(nifios/as que han sufrido violencia y maltrato fisico, et§);uando solicitan certificados de salud o de
vacunacion y envian a los padres a la sala para tener la documentdé&gh al

Sin embargo, la relacion con los centros de salud no siemprecesadd, como tampoco es
fluida. En el caso de la guarderia La Cigarra, dependiente de un WMa@bifestaron necesitar
medicamentos, mayor atencion y controles médicos no sélo pasyniiifias que asisten a la guarderia,
sino también para otras personas que participan del mismo (embatazddltos mayores). Los
entrevistados y entrevistadas coinciden en sefialar que no recigén ajpoyo en ese sentido, aunque
se han entrevistado con distintas autoridades del gobiern@ipalniEl referente de la organizaciéon
destaca su preocupacion al respecto, ya que se han verificado casoferdedawnles por la
contaminacion de las aguas que consumen, casos de tuberculodissemieanbros del movimiento y
casos de desnutricidn infantil entre los nifios y nifias qeteas la guarderia.

El hecho de que no se establezcan buenas relaciones con autoridgodsedsd municipal por
motivos politicos o ideolégicos, sumado a los problemesdjacionales y al nivel de colapso que
presenta el sector salud ante la creciente demanda, también tiene uo empbxs servicios que las
OSyC pueden brindar a los nifios y nifias. Por ejemplo,dhjdiodos Juntos plantea la necesidad de
tener una atencidon mas integral que la que recibe a través del cesatoddée la villa, ya que la misma
se circunscribe a la asistencia y atencion de casos de emergencia —prezjgaongué el centro se
encuentra colapsado ante la demanda que recibe a diario—, para teakajoretr salud de caracter mas
integrado que aborde la promocién y la prevencion en salud.

“... Intenté que salud escolar, que depende del area programética dahlHismgudos del
GCBA, viniera a hacer estos operativos de salud al jardin. @magia, por estas cuestiones de que no
logramos que nos habilite el gobierno actual de la Ciudad deoBuéeres, que todo el tiempo nos piden
algo distinto. Lo que me plantearon desde el area programatica es guistimos como escuela por lo
tanto ellos no pueden hacerlo. A ver, hay una realidad que taBBESAC que es una unidad sanitaria,
0 sea que es el primer nivel de atencion, no hace las veces de wigheleratencién porque lo que
hace es asistencia en consultorio porque no dan a vasto y elaH@smspital publico cercano a la Villa
Ciudad Oculta) tampoco da a vasto (...) Entonces nosotros gismmsdesto: promocion y prevencion
de la salud y campafas de vacunacién y control de chico sano ygédietndo operativos de salud
dentro del jardin... Nunca lo conseguimos. Mira: llegué a reengom la responsable en el Ministerio
de Nacion en todo lo que tienen que ver con salud escolar y ni& ennuevo al mismo Hospital ¢,por
qué?...porque hay un problema jurisdiccional ¢si? EntoncesdrNam puede intervenir en la
jurisdiccion...” (Directora del area educacion de fundacion de DD.HH.).

En este contexto que se caracteriza por el hecho de que las inggud@salud en general, se
circunscriben a la atencidon de las emergencias, algunas OSyC cuentaelactones personales
(profesionales que los apoyan por tener algin vinculo paniculservicios privados que les permite
poder atender las necesidades mas urgentes de los nifios yTaifias. el caso del jardin de la
cooperativa de calzado que atiende a 50 nifios y nifias (muchosgl&aeiantes) y que resuelven su
atencién a través de contratar un servicio de ambulancias pfiwadd contacto personal con una
pediatra: “... M&s alld de que tenemos una pediatra que es hija de caalela Cooperativa, que
también viene a hacer los controles, no siempre. Pero una vezpaiene y mira toda la vacunacién
gue este todo en orden... Viene porque la mama trabajé mucho tmmpaosotros, ahora esta
trabajando en fabrica y conoce la labor nuestra, entonces, ella pogaennos tiene, viene pero por
cuenta de ella... Como de visita, ve que este todo correcto y eso.

% Las cuidadoras y educadoras entrevistadas deidtiatos casos sefialan que no han recibido meeit@m® a través de ningtn

programa social (Remediar de Nacion), o charlesrimdtivas efectuadas por especialistas (sobre saluhl y reproductiva). De

hecho, cuando se efectuaron capacitaciones, ésamforiginadas por la propia iniciativa de alguimdegrantes de la OSyC que
tienen acceso a informacioén y contactos persocalegspecialistas que efectlian ciclos de chadapgcitaciones.

En algunas OSyC del conurbano bonaerense, querdnvia experiencia de contratar servicios prigadiz emergencias,

manifestaron sufrir situaciones de discriminacibijaedin por estar ubicado en un barrio “peligrosi@bido a su cercania a un
asentamiento o villa miseria.
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¢Y las instituciones de salud de la zorid®o, no, lo Unico que ahora nos pusieron la vaalséa
antitetanica a todos los de la cooperativa decilyra los del jardin...” (Directora del jardin LapEsanza).

Por otra parte, dado que muchos de estos casos son una sukfieidies institucionales” —no
son jardines privados, pero tampoco son estatales y frecuergemoetiénen el reconocimiento oficial-
deben tener un seguro y ayuda médica privada.

¢ Y si tienen que acudir a algin lado en alguna emergenci&®o con respecto al jardin lo
estamos resolviendo con una privada. Es lamentable, pero esasdicomnes tiene el sistema
educativo. Porque este jardin sufre una clausura sobre fin delehf2006, principios de 2007.
Clausuran porque, bueno, vinieron a mirar de la Direccion Gederbdspeccion, y levantaron actas
sobre un montén de cosas que, para nosotros no tenian spetwpara ellos si, y se clausura el lugar.
Nosotros levantamos la clausura y, sobre eso que levantamos sar&lanos hacen firmar un
compromiso de que tener, como este jardin no es privado,esia¢sl, no es como, no se encuadra en
ninguna Secretaria de Educacién formal o privada, nos exigieeoteqgamos seguro y ayuda médica
privada. O sea acé tenemos la ayuda médica, qaenpag/ tenemos un seguro, una péliza para los,nifios
también privado...” (coordinadora pedagdgica delijp@bnstruyendo un mafiana).

D. ¢Quiénes cuidan? Trayectorias y representacione s sociales
en torno al cuidado

En el contexto que anteriormente se describia, comprender cualles smtesidades, experiencias y
percepciones de los actores clave proveedores de cuidado —-mamas cyigddoedoras— cobra una
importante relevancia. ¢ Quiénes son las “cuidadores/as” del “tercef3g@orales son sus trayectorias
previas y en qué medida explican sus definiciones en torno aldouigie proveen? ¢ COmo operan estas
trayectorias y representaciones socfdlssbre “el cuidado de los otros” en la provisién del mismo, es
decir, en su quehacer cotidiano?

Una importante proporcion de las mujeres cuidadoras o educadiependiendo del caso
analizado— tuvieron inserciones previas en el mercado laboral calpagattoras de servicio doméstico,
nifieras, empleadas de sector limpieza de empresas y oficinas (maeStrézay, en cambio,
efectuaron el trabajo del cuidado exclusivamente en el hogar, cuidaudohijos, a sus sobrinos, entre
otros. Asimismo, las trayectorias se encuentran signadas gentitdpacion social en un sentido amplio:
trabajo comunitario en parroquias, organizaciones comunitariaperemtoras de las escuelas, %tc.
Finalmente, se encuentran aquellas que fueron operarias de fabricaademgd de mano de obra
femenina y que se dedicaron a capacitarse como asistentes maternaldsajaadn las guarderias de
las empresas —tal es el caso de las cuidadoras del jardin La Espedb@&nzaa u otra manera, el cuidado
hacia los otros marca sus trayectorias previas.

Si se indagan los caminos por los cuales estas mujeres lleganuareééttabajo de cuidado en
las OSyC, las necesidades concretas vinculadas al cuidado de dos pijms, o bien su historia

% Refiere a ciertas representaciones “idea-imagmerca del cuidado infantil que se van construyedesde las formas de

intervencion de estas OSyC a partir de discursespgumiten comprender el rol y valor asignado @ap. Entonces, adquiere
sentido considerar en este “deber ser” impuestegifimado-, que orienta conductas, actitudes,iséentos y valores, y legitima
una determinada posicién ante el cuidado infartl socializacién temprana. Un concepto particuéanim rico que acompafia a las
representaciones sociales es el de “imaginariomlest —como fuerza reguladora de la vida colectivaocial-, es decir, las
representaciones de la realidad social, inventa@dsboradas con materiales tomados del caudab$itolmue tienen una realidad
especifica que reside en su impacto sobre las fitattes y los comportamientos colectivos (Bazck®])9 Los imaginarios
sociales, aparecen como pieza del dispositivo déraosocial de manera que también es un lugaroddlicto, en tanto queda
abierta la cuestion historica por excelencia, estel surgimiento de otras producciones de se@toriadis (1983).

Algunas de ellas efectuaron el trabajo de cuidselsus hermanos, hijos de otros familiares o dmos desde los nueve o 10 afios
de edad y luego comenzaron a desarrollarlo comerasfien el mercado laboral.

Dichas trayectorias coinciden con la informacidrojada por la encuesta efectuada por ELA en el2{fi@¥, con una muestra
representativa de los principales aglomerados oshamos datos revelan que los ambitos privilegiadesparticipacion de las
mujeres son los tradicionales en la sociedad argeritas instituciones religiosas canalizan ung@rciéon muy importante de la
participacion femenina (46%), la que supera largdene la que se verifica en las demas, como orgeioizes de beneficencia o
voluntariado (15%), cooperadoras (11%) o partidmiipos (8%) ELA (2007).
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familiar —-marcada por separaciones, abandono de pareja, tenencia /ds pgogiefios/as, urgencia de
un ingreso, situaciones de embarazo en contextos de pobreza ext@msttuyen las principales
razones que las conducen a vincularse con estas organizaciones enadsqapdyo y contencion.
Pero, ademas, se acercan a las mismas en tanto perciben que exiséeioreasgl cual ellas pueden
brindar lo que saben hacer y sentirse Utiles, esto es, cuiddralel

“... 'Y bueno yo me separé, o sea estaba mal con el papa de mis hgaseenno me pasaba
plata para la mantencién, o me pasaba y era muy poco y no me alcadzglahigh) tomaba la leche,
después empezaba a comer, todas esas cosas, y era... Pagabamos dbdlagidesras cosas, jy no me
alcanzaba! (...) Y yo me vine a vivir aca (a la villa), cuando empecé yaranes con mi pareja, me
vine para aca a lo de una amiga (...) Después la asistente social raeveineste, porque yo no tenia
para comer, en realidad. Fue muy duro.... Y ella venia de Céritas,pyegunté qué me pasaba, bueno
los problemas que yo tenia, ¢viste?, y por suerte ella medofractrabajo. Me dijo ¢vos querés
trabajar?, y yo le dije “Si, yo quiero trabajar pero no quegpararme de mi hija..” (Cuidadora
educadora del jardin San José).

“...Y llegué por la falta de trabajo, yo estaba separada en ese tiempojaya los chicos
conmigo...y bueno...no tenia a nadie y no tenia medios de dénde\satatambién asi de copa de
leche en copa de leche y yo digo: “No, jpero no puede ser si & musta trabajar y criar a mis hijos
dignamente!” ¢ Viste? Porque yo pienso que la dignidad pachiltss es importante y la alimentacion
también...” (cuidadora de La Cigarra).

Como se desprende de los testimonios, también confluye el Hedlue el espacio comunitario
se muestra comprensivo con sus necesidades de cuidado: mientedmgjeelidan a otros nifios/as,
pueden cuidar de los propios porque llevan a sus hijos/&@83%yla donde trabajan. Ahora bien, sea que
estas mujeres reldinan ciertas caracteristicas personales (mujeres “madcesiteg’, “afectuosas”, que
“les gustan los chicos”), sea que hayan efectuado trabajos de nifirepéesadas de servicio doméstico,
cuidadora de otros nifios/as en el mercado laboral, ellas condassanalidades evaluadas como
necesarias para poder desempefiarse como cuidadoras de este tercer sdetdn, [Bstas mujeres son
portadoras de un capital de experiencia acumulado por sus trayeptexi@s laborales o personales,
que pueden transferirlo al espacio de las organizaciones y alli healeloPues, ellas no tienen “la
experiencia de los libros”, pero si la “experiencia de vida”. Peseos fod obstaculos que se les
presentan —la falta de tiempo, las necesidades de mejorar sus limggeses— ellas se sienten
portadoras de un saber, que logran hacer valer en ese espacio,atiengm que su presencia en esas
organizaciones son altamente valoradas.

En contextos de alta pobreza y vulnerabilidad social bajo los clsdesrganizaciones e
instituciones, en mayor o menor medida, deben llevar a cab@haja de contencidén y asistencia a
nifios y a nifias, cabria esperarse una concepcion acerca del cuidadorgiteuasus expresiones mas
béasicas: alimento, abrigo y contencion. De hecho, frecuentementiartikisiones estereotipadas en
torno al trabajo de cuidado que efectian estas organizaciones: “ceidatitados por pobres para
pobres’ o “guarderias para guardar chicos pobres”. S6lo una mirada baselddesnonocimiento y el
prejuicio podria evaluarlo de esa manera.

Por el contrario, mas alla de los matices y variedades entre los dasdestimonios estan
manifestando la importancia —y urgencia— de proveer un senéciwidado integral que aborde todas
las necesidades de los nifios y nifias (intelectuales, psicolégfieetiyas, Iudicas, didacticas), a través
de la posibilidad de tener méas salas para atender la demanda que decibanera cotidiana, mas
maestras y otros profesionales (p.e. psicologos), recurst@etidos, mayor capacitacion de las
cuidadoras y educadoras, etc. En particular, frente a las histeriada y problematicas que tienen los
nifios y nifias que asisten a las OSyC.
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RECUADRO 2
“SIN LA EXPERIENCIA DE LOS LIBROS, PERO CON LA EXPE RIENCIA DE LA VIDA". TESTIMONIOS
DE CUIDADORAS Y EDUCADORAS DE GUARDERIAS Y JARDINES COMUNITARIOS

“...Empecé un 31 de marzo del 2004 vine en realidad a pedir trabajo a la coordinadora pero por necesidad.
Estdbamos sin trabajo mi marido y yo, acéa trabajaba mi cufiada, me habia comentado y en realidad yo vine a trabajar
de limpieza: no vine precisamente a trabajar en una sala... Cuando la coordinadora me tomo, me pregunt6 y me dijo si
tenia chicos y si me gustaban. En ese tiempo tenia dos, jy adoro los chicos! Entonces, me dijo: “Bueno, te quedas en la
sala de bebés...” (Cuidadora educadora de La Hormiguita Viajera).

“...Formar parte de una pareja pedagogica es poder apoyarnos, intercambiar lo que una sabe y lo que la otra pueda
dar ¢no? Cada una desde su lugar. Romina desde toda su experiencia de docente, primero de estudio y después como
docente. Y yo con mi experiencia vivida acéa adentro, por ahi no tengo la experiencia de los libros. Si he leido, me he
capacitado, pero digo: la experiencia, la experiencia del estudio. Pero si de lo vivido. Creo que es importante poder
sentarnos e intercambiar lo que cada una sabe...” (educadora del jardin Todos Juntos).

“... Siempre me gusto estar con nenes, tengo la paciencia para estar con ellos. La cosa es, esta bien, no tendré por
ahi la capacitacion que se necesita para estar, pero por ahi aportas desde otro lado, desde otro lugar, con otros
saberes, pero, bueno. O sea los saberes de ser mama por ahi, que mas o menos te das cuenta. Necesitas otras
herramientas, pero bueno, se va, se va haciendo (cuidadora educadora del jardin Construyendo un Mafiana).

“...Venian trabajando mas como guarderia, a pesar de que las chicas hicieron un gran trabajo pedagdgico sin ser
docentes, sin tener titulo, habian hecho mucho trabajo. Pero la idea era empezar a institucionalizarlo ya de una manera
mas formal. Asi que iban a entrar docentes. (...) Cuando entré, empecé a ver el trabajo que hacian las chicas en la sala
iy la verdad es que ya venian trabajando muy bien! Yo siempre les decia que, més alla del titulo o no titulo, para mi es
importante el trabajo que ellas han hecho. Ademas, que han trabajado mejor y mas por ahi que docentes que yo
conozco con titulo, preparadas y estudiadas y todo...” (docente del jardin Todos Juntos).

Evidentemente, el ambito comunitario y muchas OSyC llevan adelante practicas de cuidado poco estructuradas y
formales (escasamente profesionalizadas, jerarquizadas e institucionalizadas). Esta caracteristica de las organizaciones
permite que las cuidadoras educadoras encuentren un espacio en donde “su saber” y sus practicas de cuidado tengan
cierta continuidad con su experiencia previa en el @mbito familiar o bien con el trabajo que efectuaban en el mercado
laboral. Por lo tanto, muchas veces el ambito comunitario se presenta no s6lo como un espacio comprensivo sino
también familiar (“me siento como en mi casa”, “los chicos son como mi familia”). Mas alla que logren jerarquizar su trabajo
a partir de las capacitaciones y la formacion, ese saber y capital de experiencias que traen consigo les permite comenzar.

“...Empezamos con tres chiquitos (entre ellos era mi hija que hoy ya tiene cinco afios casi para seis)...yo me siento
muy orgullosa de mi jardin, por que es mi jardin yo lo siento como que es mio (se emaociona). Te imaginas que tantos
afos es como que entro a mi casa, pero también se las necesidades que tuvimos que pasar porque no nos fue facil,
llegar y mantener eso, yo hablo del lado del jardin de la parte del jardin... “(Directora del jardin La Esperanza). “...Ser
mama cuidadora es... ser un poquito mama de muchos nenes... Me encanta a mi trabajar con nenes: poder ensefiarles
cosas que, de repente el caso de mi hija que yo le ensefié a ella, y me gusta ensefiarle a los nenes cosas nuevas. Ir
tratando de a poquito que los nenes puedan hacer una vocal o un nimero, o un dibujo. Y ellos se sienten felices haciendo
las cosas que les gusta. Y a mi me gusta mostrar las cosas nuevas...” (cuidadora educadora de La Hormiguita Viajera).

¢ Qué significa para vos estar aca? “jHuy!...para mi muchas cosas que no esperaba, yo ya te dije que lo que tiene
que ver con el trabajo social siempre me gustd. Fueron muchas cosas porque el estar con chicos no es facil. El
entender que no solo es cuidarlos a los chicos, sino que estamos la mayor parte del tiempo con ellos, y los estamos
educando” (educadora de Todos Juntos).

Dependiendo del nivel de institucionalizacién que tenga la OSyC, muchas de ellas perfeccionaron el trabajo de
cuidado y educativo —a través de cursos de capacitacion en asistente maternal, auxiliar de maestra jardinera— o
inclusive se encontraron estimuladas —por las mismas OSyC y algunos de sus miembros (directivos, coordinadores)— a
profesionalizar su actividad: varias entrevistadas comentaron sus iniciativas de comenzar el magisterio u otras carreras
afines, seguir estudiando, culminar el colegio secundario e ir perfeccionandose en la tarea educativa y de cuidado. Lo
seflalado también impacta en las subjetividades de estas mujeres. Si hay algo que caracteriza a sus relatos es la
sensacion de haber encontrado una “vocacion”, independientemente, que éste sea el comienzo para profesionalizarse
(llegar a ser maestras) o bien desarrollar la actividad como lo venian haciendo.

¢A vos te gustaria seguir en un futuro haciendo esta tarea de cuidar a los chicos? “Si, a mi me encanta, por eso
estoy viendo de anotarme para terminar la carrera de maestra jardinera...” (educadora de Creciendo).

“...Yo tengo una familia, estoy separada, también soy como jefa de hogar digamos. Y no es nada facil teniendo chicos,
capacitarse. Pero la idea es esa: ir capacitandome y, bueno, todas las posibilidades que nos dan acé aprovecharlas (...) Me
gustaria poder capacitarme, poder estudiar, poder hacer la carrera (...) Pero yo creo que si hay que estudiar. Yo creo que si,
nunca separo lo que son las docentes del trabajo nuestro...” (educadora del jardin Todos Juntos). “Acé nosotros les damos
todo el amor que tenemos porque es lo Gnico que sabemos hacer, yo hablo de mi, yo siempre estuve aca. Me pones en
una maquina y no sé ni enhebrar la maquina de calzado, pero dame un chico y te ¢imaginas? Es lo mio: es lo que me
gusta hacer, mas alla de que tenemos muchos inconvenientes con el tema social y que no tenemos mucha ayuda,
siempre damos lo mejor de nosotras” (Directora del jardin La Esperanza, ex operaria).

Fuente: Elaboracién propia con base en los testimonios recabados durante el trabajo de campo.
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“... Siempre trato de dar lo mejor a ese nene, porque son famikas gnayoria vienen de villas
y asentamientos y también tienen el derecho de tener todo lo quitgamedésn cuanto al conocimiento
y aprendizaje, los nenes son inteligentes y aprenden. Enton@sdargmpezar a trabajar una tienen
gue conocer bien el grupo, conocer de qué familia vienen y tralajar decir que “ellos no pueden”,
trabajar porque los nenes necesitan” (Hermana docente del Nifio Jesus).

De una u otra manera, los relatos dan cuenta de la importanciaeperéstio vital tiene para la
trayectoria educativa posterior. No sin cierta frecuencia, las cadalias, cuidadoras, educadoras y
maestras cuentan con orgullo cuando “sus chicos” egresan de lasyO8y@€an sin problema” o
“consiguen vacante” en preescolares, colegios primarios publicosadgs de la zona.

Esta concepcién también se condice con la practica cotidiana deltdificijo de cuidar en la
pobreza. Mas aun: dependiendo del nivel de formalizacion e institdizacion bajo el cual se efectle
el trabajo de cuidado y educativo, las OSyC mantienen rutingssdigr las cuales se reflejan practicas y
rituales caracteristicos del nivel pre-inicial: ellas atienden aiffies cuando llegan —frecuentemente hay
una cuidadora o educadora en la puerta encargada de este trabajo—, selef@citia general al jardin,
se iza la bandera y se canta una cancién de ingreso. En las salas setafegigén una ronda de
intercambio (charlas cotidianas, sobre el clima, etc), cancién de ta@éan etc. Bajo la misma
concepcion, en aquellas OSyC donde predominan las salas de lactastegardin La Esperanza— se
presta mucha atencién a los cuidados intensivos de los bebBsad84meses, se efectlan actividades
de estimulacién temprana, masajes y se llevan registros narrdivosl caso de los jardines que
atienden nifios y nifias hasta cinco afios también se realizan fas flesegresados en los cuales se
entregan diplomas, se celebran las fiestas patrias, participa la fatal En el caso analizado del jardin
comunitario religioso rezan pequefias oraciones en el horario @eldley ensefian a los nifios/as
canciones religiosas. Por dltimo, en mayor o menor medid@38€ intentan mantener bajo diversos
medios el mayor contacto posible con las madres y padres, Eegal son variadas y muy similares a
las que llevan adelante cualquier institucién educativa formal: cuaderoomunicaciones, entrevistas
con los padres, comentarios a la “entrada” o la “salida” de los afjasitrega y muestras de trabajos
efectuados por ellos (dibujosopllage etc). Ademas, se intentan implementar reuniones de padres al
inicio, a la mitad y otra al final del ciclo electivo.

Lejos de constituir meras anécdotas estas practicas dan cuenta derfaniag que se adjudica
al cuidado infantil y a la educacion en la primera infancia. Conalaé®ijéo (2002) este es un proceso
que se ha desnaturalizado en tanto se considera que son actividadem -gierto grado de
complejidad— que pueden y deben ser desarrollado en entornescealles exista intercambio de pares,
aprendizajes, bajo cierta metodologia de cuitfado

E. ¢Como cuidan? El trabajo de cuidado cotidiano

A esta altura del andlisis es claro que el cuidado en toda su ddaglépvolucra mudltiples
dimensiones, algunas materiales —el acto de cuidar y el costo glicatmy otras de indole simbdlica —
vinculadas con los componentes ideoldgicos y afectivos quecanlel acto de cuidar—. Mas alla de la
variedad de enfoques que abordan la teméatica del cuidado, diversas’agiaciden en afirmar que la
provision de cuidado implica una relacién muy particular y esdrecire quien brinda el cuidado y el
receptor del mismo. Asimismo, se ha destacado la importancia dkaabbcuidado infantil en toda su
complejidad, esto es, considerar que éste no se limita, ni @engiribe, a la provision de la
alimentacidn, preparacion de comidas, higiene de los y las nifiagjue también involucra ejercicio de
la autoridad, disciplina, supervision directa o indirecta derdgamie, y tareas de asistencia en el
desarrollo emocional y social (interaccidn cara a cara para actividadedivals y recreativas).

1 Al respecto sefiala Feij6o (2002: 69-95): “En ®tis casos, sea cual sea el nivel de ingres@sclesb el reconocimiento de que

hay una tarea de socializacion especializada queyguede ser suficientemente atendida en la sbléelahogar. Las crecientes
tasas de escolarizacion asi lo demuestran...”.
2 Folbre (2004), Barrén Lépez (2002), Pautassi {20éntre otras.
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Pero el trabajo de cuidado también adquiere caracteristicas especificazlsegdtexto en el
cual se efectia. ¢Cémo es la actividad de cuidado y educativa queatilante las OSyC? ¢qué
particularidades cobran cuando son efectuadas en contextos de pobdigeneia?

1. Estrategias de cuidado

Las OSyC —dependiendo de los casos analizados— atienden a nifias gntre 45 dias y cinco afios
inclusive. En algunos casos optan por no cuidar lactantes ppficaciones tales como ausencia de una
cobertura de seguro (de responsabilidad civil) especifico paraasdatnposibilidad de dar cuidados
especiales, y la falta de infraestructura (cunas, cambiadores, sala gzpecieda edad) y cuidadoras
para atenderl63

En relacién con las edades de los nifios y nifias que asistesefialar que frecuentemente las
OSyC reciben a los hermanos de los nifios que asisten. Escdboim los vacios entre las instituciones
educativas hasta el horario que los padres llegan del trabajo gnprgdidlarlos. La razén es clara: “para
que no se queden solos en sus cd$d3& modo que si bien no efectlian trabajo de cuidado especifico
para ellos, o bien ellas perciben que simplemente “los tenemogaagujue no estén solos”, en realidad
existe todo un trabajo de supervision constante hacia ellos: “bigamienen los hermanos de los
chicos que ya egresaron de acd, pero siguen viniendo porque ésstizdgajan. Es el Unico lugar que
tienen para dejarlos de confianza...” (cuidadora, de La Hormiguita &)jajer

Por otra parte, el analisis de los testimonios de los referenteésadoras y cuidadoras revela que
el trabajo que ellos efectlian se caracteriza por una gran flexib#éideshdida como cierta capacidad
para adaptarse a las problematicas que el medio signado por éagatfantil les impone y a las
necesidades urgentes que presentan las familias.

Generalmente, los nifios y niflas asisten muy temprano y llggamanecer hasta 12 horas en las
OSyC. En consecuencia muchas organizaciones se organizan en agesaareducadoras o cuidadoras
gue intentan cubrir ambas franjas horarias. Sin embargo, qubdataedespués de hora extendiendo el
horario de cuidado porque los papas que trabajan de noche se guimtanwos, porque por razones
laborales no pudieron ir a buscarlos, o porque se “olvidarif,gon sé6lo ejemplos de cémo el trabajo
cotidiano se caracteriza por cierta “flexibilidad horaria” que se adapifuaxianes concretas que
presentan las familias. La flexibilidad horaria, también se ohsew el horario de entrada,
particularmente, para las OSyC que atienden distintos grugamdias.

Al mismo tiempo, las cuidadoras, docentes y educadoras implenradtaples estrategias para
poder atender una de las necesidades mas urgentes que —mas all&etsittadnde cada caso— se
encuentran presentes en su trabajo cotidiano: la problematica aliementar

La capacidad para adaptarse a las probleméticas que el medio signddoppbreza y la
indigencia en el cual se desenvuelven las educadoras y cuidadora@ntangtica que sus funciones y
roles que desempefien se caractericen por una alta adaptabilidad a lasdecegid les impone el
contexto y la dinamica de cada OSyC, aun en los casos que muestiartainivel de formalizacion e
institucionalizacion (claras reglas de funcionamiento, roles @t etc.). En algunos casos, son las
cuidadoras las que se ocupan de llevar y traer los nifios yquiaaparte de asistir a la guarderia, van
al jardin de barrio y a sus hermanos/as, que muchas veces culdanigna guarderia.

Asimismo, frecuentemente, las cuidadoras, educadoras y encargadasazaaerapcompafieras
gue hacen la limpieza o cocinan. También, de manera frecuente, las @sdadducadoras se ocupan
del matenimiento del jardin o guarderia (pinturas, arreglo$, etbien las directoras cubren salas para
gque las educadoras puedan participar en alguna capacitacion o hacer [fisagieres
correspondientes. De hecho, casi con ironia, ellas mismas se danauimo mujeres “multifuncion”
en un contexto de relaciones que se caracterizan por cierta horizontal@agperacion: “... aca
hacemos el trabajo de todos, si una falta tratamos de cubrir &ressagy hemos estado a veces con
alguna persona que estaba enferma, o yo a veces si la sefiora gquadimgtaba: yo limpiaba, pasaba

63
64

Esto no quiere decir que muchas veces hagan@roeg ante la demanda imperiosa de algunas mujeres
En el caso de La Cigarra, reciben chicos de H&stal4 afios que se quedan en la Guarderia nsenteasus papas “cartonean”.
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el trapo hacia los vidrios, todo lo que sea para que al @reegjuir trabajando con los chicos...Aca
cooperamos todas: falta una y tratamos de cubrir el puesto denzagara cuidar a los chicos que es lo
primordial” (Directora del jardin La Esperanza). “....En el proydtay una necesidad de que las
educadoras tienen que tener una capacitacion. Dentro de la dinamtcaigmstl se complican estos
espacios, entonces, si es necesario que yo tome una sala para qpeeelas trabajar con una
capacitadora: yo tomo una sala, es asi. Si es necesario que unahigakesté sirviendo la merienda
porgue no vino alguien de cocina, o de limpieza, o porque haaeyfadt sean mas: se sirve, es asi..”
(Directora del Area Educacion la fundacion).

RECUADRO 3
PRACTICAS DE CUIDADO: FLEXIBILIDAD HORARIA Y ESTRAT EGIAS ALIMENTARIAS.
TESTIMONIOS DE CUIDADORAS Y EDUCADORAS

El jardin Todos Juntos —dependientes de una importante organizacion de derechos humanos— posee un horario de
entrada para los hijos e hijas de los/as trabajadores/as del obrador y otro para el resto de los nifios/as del barrio. Del
mismo modo, el jardin La Esperanza de la cooperativa de calzado —posee un horario para los hijos e hijas de los/as
trabajadores de la fabrica de calzado y otro para el “resto de la comunidad”- y el jardin Nifio Jesus:

¢Es el mismo grupo de chicos los de la mafiana y los de la tarde? “Si, se quedan todos: todo el dia. El horario que
hacen los chicos es 8:30 horas los del barrio y 6:30 los de obrador, es decir: 6:30 los chicos que los papas estan
trabajando en el proyecto este (...)."

¢0 sea que tu pareja pedagogica es la que recibe 6:30? “Si recibe 6:30 y van haciendo juegos hasta que llegan el
resto de los chicos, si llegan cansados duermen, hacen juego y también tienen un desayuno ahi” (Docente del jardin
Todos Juntos).

“Pero hay algunas mamas que los traen a las siete porque tienen que ir a trabajar, y si lo deja una hora o dos con
otra persona le cobran un montén de dinero y no les alcanza. Como nosotros estamos rezando a esa hora, no nos
molesta, ya a las siete ya tenemos chicos hasta las cinco de la tarde” (Hermana, coordinadora del jardin Nifio Jesus)”.

Otra forma bajo la cual se refleja esta flexibilidad horaria es en las OSyC que estan organizadas en dos turnos, ya
que las mismas efectian excepciones para aquellas familias que necesitan dejar a sus hijos/as jornadas completas,
porque no pueden retirarlos a la hora del almuerzo. Tal es el caso de las madres que trabajan todo el dia, o bien de los
hogares monomaternales, que tienen otros hijos/as, y que claramente no pueden “conciliar’ —“no tienen forma de
resolver’— sus responsabilidades familiares y laborales: “Por ahi a lo mejor vemos de casos de mamas que trabajan, y
no tienen con quién dejar los chiquitos, entonces si (...). Porque hay un trecho entre los chicos que salen a las doce del
mediodia y los que entran a la una: hay un periodo de una hora gue quedarian solos, la idea no es que tengan que
quedar solos, entonces, a veces les pedimos a la compafiera que estd como responsable que se quede hasta las doce
y media y le pedimos a la que entra a la una, que entre doce y media, en determinadas salitas. Normalmente no ocurre,
pero si ocurre y tratamos de buscarle la vuelta. Porque vemos que algunas son mamas solas con otros chiquitos, que
les tienen que dar de comer y no tienen forma de resolver. Y con el que mas se les complica es con el mas chiquitito”
(coordinadora del jardin Creciendo).

Por otra parte, frecuentemente los y las nifias que dependen absolutamente del mena que da la OSyC asisten a
ellas sin haber cenado en sus hogares. Esto implica que las cuidadoras y educadoras deban: reforzar el desayuno o las
mamaderas a la mafana, establecer colaciones intermedias para “los nenes que no cenan en sus casas”, “los que
entran a las seis de la mafnana”’, proveer de un menu especial el dia lunes porque no comieron el fin de semana,
organizar viandas con algunos excedentes del comedor para que se lleven a sus hogares y coman sus hermanos.
Demandas imperiosas que se presentan a OSyC que no siempre cuentan con los recursos para atenderlas: “... a veces
lo que hacemos es que algunos de los chicos sabemos que no tienen para cenar a la noche, entonces siempre traen el
tapercito, y nosotras ya sabemos cada uno como es. Entonces priorizamos para que se lleven para cenar, o quizas
tienen un hermanito, y le damos. Imaginate que hay chicos que vienen que aca y tienen el almuerzo, la merienda, pero
el fin de semana no sabés si tienen o no tienen. Entonces hacemos el lunes algo més reforzado. Hacemos un guiso
mas que nada los lunes, por que hay chicos que estuvieron a lo mejor todo un fin de semana sin comer, o con mate
cocido, eso mas o menos ya lo conocemos” (educadora de Creciendo).

“... Acé es un lugar que se necesita mucho: recibimos nenes descalzos y a veces las comparieras traen zapatillitas o
ropa de esa asi, y las arreglamos y les damos a los chicos. A veces no tenemos para la leche, por ejemplo, o no hay para
cocinar, no hay verdura, no hay carne. (El municipio) ahora mandan poco pan y es algo que si estamos hasta la cinco de la
tarde, viste cuando vienen se le da pan para que tomen la leche y ahora no mandan ni eso...” (cuidadora de La Cigarra).

“...Y a las siete y media ya vienen seguro que cinco chicos, después a las ocho ya empieza a llegar otro grupo y asi.
Hasta las nueve y cuarto que ya se completa mas. O sea: no se espera para desayunar, porque hay chiquitos que toman
mamadera y ya se les va sirviendo la mamadera cuando apenas llegan. Y hay algunos que se nota que el dia anterior no
han cenado, entonces ya los vamos conociendo quiénes son, entonces ya les vamos sirviendo la leche, ni bien llegan. No
esperamos a las nueve porque en realidad, el otro grupo que viene a las nueve entonces si, ahi ya se sientan en la mesa,
ya comen el pan con dulce, pan con mermelada, pan con dulce de leche...”( educadora del jardin San José).

Fuente: Elaboracién propia con base en los testimonios recabados durante el trabajo de campo.

59



CEPAL - Serie Politicas sociale$ W59 La provisién de cuidado y la superacion deolareza infantil...

2. ¢Cual es el “precio” y valor de cuidar? Condici ones
materiales en las cuales se efectla el trabajo

Las preguntas por si sola se imponen: ¢en qué condicionesalaatesi efectuado este complejo trabajo
de cuidar y educar en contextos de pobreza extrema? ¢Cuanto gananugstssy cuéles son sus
condiciones de trabajo? Dicho de otra forma, ¢ Cudl es el “preemldy de este trabajo? Sin intencion
de analizar en mayor detalle la situacién de cada caso en particulagcialgug el trabajo en relacion
de dependencia que garantice un salario minimo es practicamente unadexdepealgunos casos,
estrechamente vinculado al nivel de institucionalizacién de la orgam%aci

Frecuentemente, se ha sefialado que la situacion de marginacion valeracion de quienes se
dedican a las tareas de cuidado, en tanto las personas que “deciden’seleshchrsivamente a las
mismas en el @mbito privado como las que lo ejercen en otrasi@sglaboral, comunitario), ven
subvalorada su contribucién ya que reciben paupérrimas condidieteajo, malas remuneraciones y
predomina una baja consideracion de la utilidad social de su tarea.

En tanto muchos espacios de cuidado, como los hasta aqui analisad@ncuentran
absolutamente signados por la politica publica asistencial (puwe$o del trabajo efectuado depende
intimamente de los PTC y los de empleo transitorio aun \d@ggmo es sorprendente, entonces, que los
ingresos de estas mujeres (cuidadoras, educadoras) sean infiatasiop e inestables. En algunos
casos, dependen directamente de los PTC, que tienen un lapsopdedi@amente limitado: el hecho
de que sus hijos/as cumplan la mayoria de edad, es motivestgipara que el programa culmine. Tal
es el caso que comentan las entrevistadas de las OSyC que reciblh y Bde “te estdn mirando la
fecha justa™.

En el caso de La Cigarra, guarderia de un MTD, las cuidadoras redid@BC y Barrios
Bonaerenses, ya que estos programas estuvieron mas sujetosgaiézaciones del movimiento de
desocupados. Segun el relato de las mamas cuidadoras se esta itaponena metodologia de que
“hay 1 alta por tres bajas de planes”, ademas que ellas no tuvdepmsibilidad de traspasarse al
Programas Familias. En el barrio donde se encuentran las O8yGesimplementan el PEC y el
Barrios Bonaerenses y unos pocos casos del PJJHD. No hadaatghiasiada explicacion al respecto
y lo més paradojico, segun sus relatos, es que muchas de éasswgl movimiento son mamas de mas
de tres hijos. Segun algunos entrevistados, tales “castigosXpdiean por su postura politica y su
metodologia de protesta frente al gobierno de turno. En cons@&umtiben menos programas que
otras organizaciones sociales.

“...Pero faltan cosas como para que las mamas tengan un suelditp@aa mamas se queden
a cuidar a los chicos (de las mamas que se van a trabajar de la panadeyigeEs que tenes que estar
muchas horas...! Pero si ponemos una mama o dos o tres maméasstguenpagar a esa mama, tiene
que tener un sueldo también porque ¢ de qué vive? ¢ Por coRalda leche? jNo! Entonces, eso es lo
complicado para seguir...” (cuidadora de La Cigarra).

La situacion mas extrema la experimentan aquellas mujeres que efectimabegd de manera
“voluntaria”. En rigor, no sin cierta frecuencia en los movingeritay mujeres que por su edad, por no
tener hijos/as, o por no tener documentacion no “califican” comoesditulares de estos programas.
Asi, por ejemplo, se encuentra el caso de las jévenes que particibaamente en la guarderia y el
comedor de una de las organizaciones de desocupados: no cuentargcamgs sociales, ni tampoco

% Es el caso de las educadoras del jardin Todd®slgue mantienen relacién de dependencia conrda®ivn y beneficios de
seguridad social.

Asi lo comentaba una de las entrevistadas delnj@en José: “...Recibimos un sueldo, pero no llegami@ un sueldo minimo,
ino llegamos! Nosotros les pedimos a los papasqiadoren con una cuota minima todos los mesescpara los gastos del gas,
articulos de limpieza, cosas para la cocina,...yue queda lo dividimos. Pero nunca sabemos cuargaqueda bien por mes,
porque tenemos la cantidad de chicos que podersos,t@mpoco podemos amontonar a los chicos. Ahar&jpmplo, tenemos
mas nenes que colchonetas, y eso no puede s@PRBAD) Y a mi el afio que viene me lo sacan tambeéestan mirando la fecha
justa. Yo sé que no es mucho, pero yo con eso aofifmos, mercaderia, te sirve...Y no tenemos padéull de cobrar otro plan
por ahora...”.
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existe un programa para que ellas “califiquen” como beneficiarias. j[Bgtages son, precisamente, las
hijas de las mujeres que si calificaron en los programas de etrgisitorio de los afios noventa, y de
alli su vinculo con las OSyC.

“... Porque hay comparferas que de repente no tienen documentacidm,tqgmio no pueden
acceder a un plan social. Hay otras chicas que son chicas jovenesisiEiglafios, para ellas no hay
plan social, tienen que tener dieciocho afios.

Y ellas no cobran nada?No, lo hacen a voluntad, lo hacen a voluntad porque les gusta.
Muchas de esas son comparieras que han venido con la mam4, de l& taamarma a buscar un plan
social aca y se encarifiaron y se quedaron. Pero... porque de chiguitarhando todo esto, ¢no? Y,
bueno, y se quedaron, pero este, yo creo que tendria queatrsastipo de politica para, principalmente
para los chicos...” (Coordinadora del jardin Creciendo ).

Més alla de estos casos —tal vez mas extremos, en tanto el recortocimoertario del trabajo
de cuidado esta estrechamente sujeto a una politica asistencial- laoedugacuidadoras que no
tienen un salario fijo, también se encuentran en una situaciompdetéante precariedad laboral. Tal es el
caso de las asistentes maternales de La Esperanza de la fabrica recupenpalangoentos, dicen
sentirse una “carga” para el sector de la produccion de la fabrica, @suargueldos dependen de ésta.
Segun la directora del jardin, el hecho de que estos salarios depnth produccion no sélo implica
una alta incertidumbre, sino también algunos conflictos vinosladque no todos y todas valoran el
trabajo de cuidado que ellas efecttan: “...dependemos nuestros siedldatzado que se haga. Si la
produccién es poca: nuestro sueldo es minimo. A mi me gustads alla de tener los materiales para
los chicos y eso, es que, por lo menos, nos puedan ayudaakdende nuestro sueldo, para que no
pesemos tanto a la produccién para que no seamos una carga. Roraquechos compafieros que
apoyan esta gestion, pero hay otros que dicen “uh, porqueatogoe si estamos cosiendo y le tenemos
gue dar a la guarderia...” Y, entonces, siempre esa queja: no senRedo siempre dicen: “guarderia
cobra como nosotros, y nosotros nos estamos reventandse Nan cuenta que tenemos el doble de
responsabilidad porque si un calzado te sale malo podes volvacedoh pero con un chico no.
Tenemos una gran responsabilidad y es mucho, nos gustariait@nayuda para que los sueldos no
salgan de la produccion” (Directora de La Esperanza).

Una cuestion que demanda atencion imperiosa, casi como consecuendcaddirestas malas
condiciones de trabajo de las educadoras y cuidadoras, es la caetiddtbsly nifias que también
quedan por fuera no sélo del sistema educativo formal, sinméarde estas OSyC. Tal es el caso del
jardin Construimos un Mafana, al tener solo dos docentesiadadapor el GCBA, todas las demas
trabajan en condiciones altamente precarias —reciben un viatico-aodn tie manera voluntaria. Las
consecuencias son evidentes: tienen una lista de espera de aproximaé@midfias y nifias.

“Porgue si vos me preguntas si por qué no incluyo mas,fmjista de sesenta nenes en lista de
espera, todos los dias vienen alguien a anotarse, 0 sea que nenas duag aca falta reforzar, es
reforzar el trabajo, el sostenimiento, porque nosotros s@nosste momento trece. Somos dos
asalariadas que por ahi estamos y a veces estamos mas de lasehomsspggan. Pero ¢qué pasa con
las compafieras que no estan reconocidas por el salario?. Vienehagcdjas que les sale una changa,
porque son cooperativistas, tienen que pagar su vivienda, eEmitiacen ayuda mutua, tienen una vida
que sostener, les sale una changa y el mismo grupo las cubreipas@ygn a trabajar” (Coordinadora
del jardin Construimos un Mafiana).

Evidentemente, estas situaciones se presentan como conflictivgise ptias desean y necesitan
trabajar. Sus deseos, sus proyecciones —a corto o mediano garetientran intimamente atadas a las
organizaciones comunitarias a las cuales pertenecen —tienen sentireigeitetiencia— y al proyecto
de continuar con su trabajo educativo y de cuidado. Solo a gantistos deseos pueden comprenderse
acabadamente el sentido del esfuerzo cotidiano que implica cuidaoseentrcontextos de pobreza y
vulnerabilidad social.
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Entonces esos 150 pesos, ¢serian el sueldo de ustedes lpajatrac® “Si, eso nada mas. En
realidad hay chicas que no tienen el plan, estan ad honorem notodsagen porque les gusta. Y
cuando empezamos, yo fui voluntaria en realidad. Cuando empezaiaosotenina el plan y éramos
tres, entonces repartiamos la que cobraba decia “bueno, un poco paraafaén realidad lo hacemos
porque nos gusta colaborar con los papas que estan aca, porofuasnalsestar aca, al vivir en este
barrio sabemos las necesidades que hay, y son muchas, mas deokdmaginate que hay chicos de
tres, cuatro afios, que los ves en la calle todo el dia porqoadoes tienen que trabajar, salir y trabajar,
algunos que tienen trabajo, jentonces hay que dejarlo en la call@bbass tienen que buscar un lugar
donde los puedan contener cuatro horas (...) Yo por eso meébusduabajo que fuera después del
jardin para poder seguir acé, y me encantaria poder seguir aca. Yjueneo sé si podria estar sin el
jardin... en una rotiseria trabajo, por eso trabajo de noche” (Emhacdel jardin Creciendo).
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V. La superacion de la pobreza
infantil. Limites y desafios

En América Latina no es suficiente sostener que la pobreza irgfantii
desafio a superar. Lejos de ello, es una obligacion positivaapele
juridicamente a los Estados en virtud de la ratificacion de doto® y
Tratados Internacionales de Derechos Humanos, en especial la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (CDN), el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cuturales (P)BESC

el Protocolo de San Salvador, que en cuantiosos casos han sido
acompafiados por su incorporacion expresa en las clausulas de muchas
constituciones recientemente reformadas.

Dado el principio de interdependencia de los derechos humanos
establecido en la Convencién de Viena, que sefiala que todos losoderech
humanos son universales, indivisibles e interdependientes §n est
relacionados entre si, es necesario que se garantice el bienestar de los
nifias y nifios a partir de politicas integrales de cufio univensalateria
de alimentacion, salud, educacién, vivienda, identidad culturaédiom
ambiente sano. Respuestas aisladas y asistenciales para la infancia, en el
marco de programas focalizados acompafiados también por programas
asistenciales para los padres y en especial para las madres, no han
demostrado ser una solucion adecuada para superar la pobreza.

Los cambios en las dinamicas familiares e institucionales, las
transformaciones en el mundo del trabajo y la oferta inintefdanor
mas de veinte afios de programas “transitorios” de empleo, queasoel
argentino han sido transformados posteriormente en PTC, laatoam
nuevo escenario de vulnerabilidad social donde se conjugan diversas
probleméaticas que deben ser consideradas. En dicho escenario confluyen
a su vez, distintos protagonistas: mujeres pobres “beneficideaRBTC y
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de programas sociales de diversa indole pero con trayectoriasdabforalientemente sesgadas por el
asistencialismo estatal, nifios, nifias y adolescentes demandantesdaldo ocgue comienzan su
trayectoria educativa a través de una OSyC. Estas trayectorias lalyoealesativas pocas veces son
consideradas por la politica publica y en Argentina, al igualegumuchos otros casos, se transforman
en desventajas para la insercion en diversas actividades en el metoac. ITal es el caso de
considerar como vulnerables o “inempleables” a las mujeres en edadafeseardn nifios y nifias bajo
su responsabilidad, para luego “orientarlas” hacia el Programadsamil

A su vez, tal como se demuestra a lo largo del andlisis realizadgscésez de oferta publica
—servicios e infraestructura de cuidado— impacta diferencialmente skgiuel de ingreso, limitando
las posibilidades de los hogares mas pobres en dos dimensiRoresin lado, restringiendo la
disponibilidad de tiempo de los adultos —fundamentalmenteaslemujeres— para realizar tareas
remuneradas. Por el otro lado, trayectorias escolares signadasdesitio no solo por el origen social
de las familias y las instituciones educativas de caracter formakadkes asisten los nifios y nifias de
los hogares mas modestos, sino también por la posibilmlatb) de acceder a las organizaciones
sociales y comunitarias que brindan una oferta subsidiaria dedouydeducacion frente a las grandes
ausencias de la politica publica estatal. En rigor, en la Argadgirgglo XXI, no sélo las instituciones
educativas formales se encuentran colapsadas por la demanda de cda#dpsimo también las
OSyC. Como se desprende de los casos estudiados, estas omyaeszaa@ibién tienen “listas de
espera” donde los padres anotan a sus hijos e hijas para queipgeeisar en ellas.

La gravedad del fendmeno anterior se vincula con las condicionssatiet educativo en el nivel
preinicial e inicial y los diferenciales en el acceso a servicios dadwien los primeros afios de vida.
Ademas, la debilidad de las politicas de cuidado en Argentin@flsgaren la disponibilidad de
informacion estadistica: son escasos los datos sobre la exiglengiuarderias y jardines maternales, el
nivel de asistencia y cobertura o en relacién con los recursatslestdestinados a la infancia. En
general, las encuestas se limitan a relevar datos sobre la educatidhdigjando de lado las diversas
formas en que se resuelve la problematica del cuidado infantisgmimeros afios de vida y que en los
Gltimos afios ha cobrado un renovado protagonismo.

Por otra parte, no debiera pasarse por alto como dicho pratagosé encuentra entrelazado con
multiples probleméticas que atraviesan todos los casos analizadste erstudio. En definitiva se trata
de considerar como los procesos de socializacion en edades tempranegesgran signados por la
pobreza, la atencion alimentaria, y la generacién de recursos pagsstaisgs que se involucran en estas
actividades —en su mayoria, mujeres y pobres—, entre otras wegstieeijoo, 2002). Ademas, las
razones Ultimas que en muchos casos impulsan a estas OSyC a estatddeiggrte de “cupo limitado”
a su oferta de cuidado son reveladoras del contexto en el cétraBuidadoras y educadoras que
reciben a cambio un programa social asistencial por jornadas de frabgjletas, ausencia de espacio
fisico y mobiliarios para atender nifios y nifias de 0 a das d@biles vinculos con las instituciones de
salud publica, son so6lo algunos de los ejemplos de laadimites estructurales que enfrentan las OSyC
para seguir ampliando la oferta de cuidado en contextos de pobreza.

Ademas, el hecho de que el vinculo establecido entre estas OS¥Stad esté circunscripto a
la oferta programatica de los ultimos afos, no parece favoreceranw@datde cuidado de caracter
integral y, mucho menos, para faravorecer una estrategia holesticayperar la pobreza infantil. Como
se pudo observar, salvo excepciones, el vinculo Estado-tercer dediordo al cuidado parece
circunscribirse a los programas alimentarios —limitados, peroei a los programas de empleo
transitorio y a los PTC.

En el caso especifico de los PTC, la combinacion entre condidiadgtnow howtécnico
—instalado tras varios afios de focalizacion y una transferenciaadiedctubsidio al destinatario— sigue
retroalimentando este declamado “éxito” de los programas, aplaugidoslos organismos
internacionales de asistencia crediticia. No obstante, es evidente'sgqueontinia delegando
directamente la responsabilidad de la reproduccion social a las mugelesociedad civil”.
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Ahora bien, el desconocimiento de cdmo se resuelve la atencion gliataidado cotidiano de
los nifios y nifias en condicion de pobreza e indigencia es alarrRaméziera que este espacio de
cuidado que generan las OSyC no despierta el interés de quiesf@andjsejecutan los programas
asistenciales, como tampoco por parte de las politicas educatieaisfartia. AUn mas, no motiva el
interés de los involucrados en materia de disefio de politicas gleoeem vistas a conocer bajo qué
condiciones se realiza la reproduccion de la fuerza de trabajo. AessitterEs se suman los vacios
estadisticos sobre esta problematica. Entonces, ante este panoresnsonarendente que el cuidado
infantil en contextos de pobreza no conlleve ningun tipo @eviencion en materia de politica publica,
ya que ni siquiera forma parte de la agenda gubernamental. Tampesode la agenda de los
organismos internacionales promotores de los programas dieiteacgas de ingresos, como tampoco
de los empresarios, entre otros.

Si se analizan mas detenidamente los dos principales PTC de Aageh®rograma Familias por
la Inclusion Social y el Plan Jefas y Jefas de Hogar, claramenteses/a que no han propuesto la
creacion y sostenimiento de al menos una instancia de cuidadataltede los hijos/as mas pequefios
con vistas a facilitar procesos de insercion laboral, formaciomcitapion de sus progenitores y en
especial de las mujeres. Es més, los mismos se mantienen estétéicpanto que no se reconsidera el
escaso monto de cada transferencia, la que por otra parte esta tetdbmada por inflacion.

Como fue analizado en el primer capitulo, desde el punto dedei$ts padres y madres titulares
de la transferencia de ingresos, ciertamente las experiencias interreciomal demostrado que los
progenitores son capaces de tomar decisiones y compromisos em &l@argducacion y salud de sus
hijos e hijas, de modo que la mirada gubernamental debiera ceetndeseferta de servicios, no en su
demanda. En esa linea, este estudio avala e intenta contribuir a peseeneia internacional,
examinando especificamente cémo diversos miembros de la sociedaartigibntextos de fuertes
limitaciones de recursos —econdmicos y humanos— se ocupan y gaeode brindar prestaciones
integrales y de calidad para la primera infancia. Valgan como ejertgdatareas que asumen y las
estrategias que implementan las cuidadoras y educadoras en el praglgpakrado urbano de
Argentina para lograr el acceso de los nifios y nifias cuidadadlg® al sistema educativo formal o al
sistema publico de salud. Como se pudo observar a través éstadie empirico, la exclusion de estos
nifios y nifias del sistema educativo y del sistema de saludaeproblematica compleja que debe
considerarse en tanto constituye una dimensién central de la piviiaetih

Ciertamente, en los PTC se cristaliza la forma bajo la cual eldEgtatcipa activamente en la
(re) estructuracion de relaciones asimétricas entre varones y migeraa| tiene consecuencias en la
gue se satisfacen necesidades esenciales para la reproduccion del sisiaimantre las que se
encuentra el cuidado infantil. Nuevamente, mas alla del lenguaje rzaséenvinculado con “la
ciudadania”, el “empoderamiento” o la “participacion”de la mujer quedgra a estos programas, ésta
aparece circunscrita a su rol tradicional de “madre”, cuya funcideipel consiste en garantizar el
bienestar y desarrollo de los hijos. En rigor, puede decireenq hay un esfuerzo por promover o
incentivar la igualdad de responsabilidades entre varones y majeresrelativo al cuidado de los
hijos/as y a las tareas domésticas, como tampoco para avanzar emegpcion del cuidado como
responsabilidad social y no individual de cada familia. El caidague concebido como algo propio de
la “maternidad” y del ser mujer (Zibecchi, 2008).

Ahora bien, se observan distancias profundas —si no es queakdsis entre la concepcion del
cuidado y el lugar de la familia que se cristaliza en los prograotgaes de transferencia de ingresos,
por un lado, y las experiencias e imaginarios de “¢stcer sector” dedicado a proveer atencion gano
a nifios y nifas, por el otro. Al respecto, es atetite la percepcion, por parte de estas mujerdadunrias
y educadoras, de que el cuidado de los nifios g mifizontextos de pobreza es una responsabilidid so
—en la cual esta involucrada el tercer sectoBstldo— y no individual y privada de cada famidemas,
no dudan en evaluar que la situacion de privacipabyeza de estos nifios no se debe precisamente a g
sus familias de origen no cumplen con sus deberesrdicionalidades en términos de la politica ipabl
asistencial- sino, entre otros motivos, por lareiaede una estructura de cuidado acorde a lasidades
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de cada familia y el fragil vinculo que existe ¢mpolitica de salud y educacién. Tampoco parengizio

en sus imaginarios la idea de que el bienestastde rifios depende de un progenitor varon —erselda
tenerlo— con acceso a un trabajo en el sector fogoe garantice el bienestar de ellos via un efecto
cascada. El sesgo del vardn proveedor, en canilsie,encuentra vigente en la politica publica exsisal.

Del mismo modo, los “protagonistas” involucradoseéruidado infantil (referentes de organizacicies

la sociedad civil, cuidadoras, educadoras, padreadres) coinciden en percibir que el trabajo deaclo

es una tarea de socializacion especializada y ejemgplie no puede circunscribirse al &mbito privdelan
hogar 0 a un progenitor en particular. En esteidggnios altos diferenciales entre las tasas de
escolarizacion en el nivel inicial y preinicialj asmo las “listas de espera” de los jardines mates y de
infantes oficiales y de las propias las OSyC aadiiz, dan sustento empirico a la vigencia de esta
concepcion del cuidado. En breve: “la demanda déado insatisfecha es un dato contundente que
requiere de urgente atencion en materia de paqtitibica”.

¢, Como se explica que no haya ingresado la problematica del cuitiadd en la agenda publica
en los ultimos afos? ¢Por qué se acentla el sesgo asistenemalietia politica que incluya a las
mujeres y —de manera indirecta— a sus hijos e hijas? Indudabdehaeinercia de las politicas sociales
asistenciales es contudente, pues en los Ultimos afos no seesamado moficaciones ni propuestas
sustanciosas. Solo se registra la incorporacion, para el paguletlio, de una tarjeta de débito
bancaria, pero en el PJJHD no se ha modificado el monto dm$detrencia. En el caso del Programa
Familias, si bien la transferencia monetaria es mayor, guarda retawmitel nimero de hijos: a mayor
cantidad de hijos se aumenta proporcionalmente el monto y sepdrexor condicionalidades
reproductivas. Esto es, el amesetamiento de los programas rioecoad el supuesto éxito de los
mismos, mas aun considerando que, por ejemplo, en el casoJ#idD Psolo un 32% de las
desvinculaciones del afio 2008 fue por motivo de la inserciéduptiva en el mercado laboral.
Finalmente, como ya se sefialg, la propuesta de Asignacion Whiperdijo para Proteccion Social, es
un medida muy reciente, que deberd ser evaluada posteriormente .b8mgenpor sus caracteristicas
actuales, lejos se encuentra de ser una politica de cufio universal.

La contracara del renovado protagonismo de estos programaslasotprea estatal esta llegando
efectivamente a las mujeres. Las razones son multiples y se refuennaammente, pero pueden
resumirse en tres. En primer lugar, su mayor difusion yefiéigente administracion e informatizacion
constituyen elementos que podrian explicar una mayor cercania dgresf@nas hacia las mujeres.
En segundo lugar, hay una “disposicion” femenina a aceptar progesisasnciales en tiempos de
crisis, fundamentalmente porque se trata de la Unica opcion ihipden tercer lugar, los programas
apuntan a las mujeres desde su formulacion, disefio y modakdgdstion porque se las considera
eficientes administradoras de los recursos y responsables deraonghs condiciones que se exigen
para recibir las transferencias. La consecuencia de este fendmeno loagee $6s PTC no favorecen la
redistribucion del cuidado, sino que fortalecen la actual divisexual del trabajo doméstico y de
cuidado no remunerado (Marco, 2006 y 2007a).

En este contexto, no se puede seguir sosteniendo el supuéstdedlos PTC sin evaluar las
mayores cargas de trabajo reproductivo que enfrentan las mujedesedit del beneficio y la
incertidumbre de su situacion futura. Los PTS entregan a lasrasupobres —sus principales
destinatarias— transferencias modestas que brindan un bajo oivellde autonomia econémica, sin
asegurarles un medio de vida sostenible al salir del prograralyusmos casos tras una permanencia 10
0 15 afios. Alun mas grave es el hecho que no han abordado la™deudn sistema educativo y de
salud deificiente hacia las mujeres que trabajan en organizacionesradel gector o en el ambito
privado cuidando a los miembros dependientes de otros hogaessabsos recursos (Zibecchi, 2008d).

En rigor, no faltan ejemplos de trayectorias de mujeres —quesinsk han capacitado con vistas
a jerarquizar, perfeccionar y valorar su trabajo de cuidado— que dgsemples fundamentales
(mamés cuidadoras, auxiliares, asistentes maternales) y que laqueit@n recibido hasta la fecha es
un programa social asistencial. Ademas, en las organizaciones aéetiadccivil —cuarto sector de la
triada de bienestar— también se encuentran las mujeres que efectuabastel¢ manera voluntaria y
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aguellas que reciben algun ingreso por concepto de viatico o atabogue no supera, claro esta, el
umbral establecido por los PTC. Evidentemente, las mujerésigciden” dedicarse al cuidado de otros
miembros del hogar en espacios laborales y también comunitariosubvalorada su contribucion ya
que trabajan en condiciones paupérrimas, con mala remuneracion y rescescimiento social. En
este sentido, este trabajo intentd hacer un aporte a conocer guigrestas cuidadoras y como efectlian
su trabajo de cuidado para la primera infancia.

No menos preocupante es la situacion futura de las mujeredassistir los PTC, que han estado
desvinculadas histéricamente de los beneficios del empleo fordealog componentes de la seguridad
social. De no atenderse estas cuestiones, estas mujeres no accedagan #poirde proteccion en su
veje?’. De alli la necesidad de recuperar el principio de seguridad saeiatielo como una amplia red
protectora del individuo —y no del trabajador asalariado— guenifa mantenerlo cubierto antes las
contingencias sociales a lo largo del ciclo vital. A su vez, ne gelderse de vista en el andlisis que las
personas “econdmicamente activas” tienen reciprocidades presentes casampretinas —mujeres casi
exclusivamente— que se dedican a tareas de cuidado y domésticas meradasien general. Ademas,
estas reciprocidades tienen una doble correspondencia: con elyfutaroel pasado, con los nifios,
nifias y adultos mayores. Y fueron histéricamente una linea dachrion entre aquellos que se supone
tienen “capacidades para ser econOmicamente independientes” y los que stimiesmente
dependientes” de los primeros. Sin embargo, en el segundo @sguujeres no solo no estuvieron
exentas de un arduo trabajo —del cual debieron dar cuenta sindéuslas “capacidades” para una tarea
de tal complejidad como el cuidado— sino que fueron aportantestadi aunque ocultas, a la
sustentabilidad de los sistemas de reproduccién social. Y deestitata: lo que hoy esta en juego en
América Latina es la sustentabilidad de los sistemas en su ap(ijlentco, 2007).

Tampoco se cuestiona la deuda hacia los hijos e hijas de estasswue se trasladan junto con
ellas —o permanecen solos en sus hogares— debido a la falta tdepafer su cuidado. Tal como
manifiestan los testimonios en las entrevistas, los nifii$ag llegan a permanecer hasta 12 horas en las
OSyC, obligandolas en muchos casos a establecer dos turnesunadoras o cuidadoras que intentan
cubrir ambas franjas horarias. Ese tipo de adaptacién es un epengdono el trabajo cotidiano de las
OSyC se caracteriza por cierta “flexibilidad horaria” que se adapta &uasianes concretas de las
familias y que, a su vez, sobrecarga de trabajo y responsabil@ldaesuidadoras. Vemaos, entonces,
como se recrea un nuevo circulo vicioso.

En contextos de alta pobreza y vulnerabilidad social como enuesse desempefian las
organizaciones consultadas, cabria esperar una concepcion del cuidastengiasa nifios y nifias
circunscripta a sus expresiones mas basicas: alimento, abrigotena@én. No obstante, como es
ampliamente sabido, nunca faltan visiones estereotipadas y estajitedien torno al trabajo de estas
OSyC, basadas en el supuesto de todo el trabajo emprendido esetiensignado por el asistencialismo:
“cuidado efectuados por pobres para pobres”, o “guarderias para gcisictes pobres”. Tal como
contundentemente se desprende de las experiencias analizadas, séloradsa basada en el
desconocimiento y el prejuicio podria evaluarlo de esa manera. &artedrio, mas alla de los matices
y variedades que puede presentar cada caso, los testimonios naanifiestportancia —y urgencia— de
proveer un servicio de cuidado integral que aborde todas las relEsside los nifios y nifias
(nutricionales, fisicas, intelectuales, psicoldgicas, afectivagalsly didacticas), mediante la dotacion
de mas salas, maestras y otros profesionales (p.e. psicologmgsos didacticos, entre otras, para
atender la demanda que reciben de manera cotidiana. De una u otra lnsmelaos dan cuenta de la
importancia que este periodo tiene para la trayectoria educativa gosteriparticular frente a las
historias de vida y probleméticas que tienen los nifios y mjiasasisten a las OSyC. No sin cierta

57 En diciembre de 2004 el Ministerio de Trabajo domedidas con el objetivo de facilitar el accesta gubilacién a aquellas

personas mayores de 70 afios que nunca realiza@pdotes correspondientes, para que pudierararegulsu situacion fiscal a
través de un plan de cuotas que, una vez acordadonto de la jubilacion, se les descontaria autmad@ente de este la cuota de
la moratoria que le corresponda pagar. A finesidermbre de 2006 se habian jubilado aproximadan@0d@e000 personas, de las
cuales el 90% son mujeres.
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frecuencia, las coordinadoras, cuidadoras, educadoras y maestrascaatagullo el éxito de “sus
chicos” cuando estos egresan de las OSyC y se integran al sistetaa es

Lo anterior da cuenta de un primer paso indispensable para estdbiteras lineas de
intervencion en el ambito de las politicas de infancia y lasqaslieducativas, ante la existencia de una
sociedad, atravesada por las desigualdades mas grandes y compiejasgug sosteniendo como una
clara demanda ciudadana la educacion de calidad. Este es un tema quéntepeniain debate amplio
en toda la region, y en especial en Argentina, con el fin de direBsas estrategias educativas y de
cuidado de la infancia, replanteando su disefio actual.

En efecto, se ha configurado un nuevo espacio social de cuidagde ths OSyC y sus
integrantes —en gran mayoria mujeres— ocupan un lugar centralpeovision de cuidado. En este
espacio, muchas OSyC llevan adelante practicas de cuidado escasament®nalinéeRms,
jerarquizadas e institucionalizadas, caracteristica de cierta dindmica itesimugue permite a las
cuidadoras educadoras encontrar un espacio en donde “su sabeptictioas de cuidado tienen cierta
continuidad con su experiencia previa, ya sea en el &mbito famiban en el mercado laboral. Sin
embargo, lo més interesante es que estas trayectorias en torradbauw terminan alli: sus ejecutoras
a futuro se ven desempefiando esa tarea pero de manera mas calificadmiygdearDe hecho, este
trabajo de cuidado encuentra cierto reconocimiento por parte de algstiagciones de salud y
educativas. Al mismo tiempo, las familias mas modestas encuestraste lugar un espacio de
confianza para el cuidado de sus hijos/as, en algunos casos gadiicipctivamente, y en otros
anotandose en sus listas de espera.

En rigor el estudio y valorizacion de este espacio de cuidadotpeatos cuestiones centrales. En
primer lugar, realizar un aporte para una mejor interpretacion dedasidades especificas en torno al
cuidado de la infancia en contextos de vulnerabilidad social, cdim ele elaborar politicas de
reconocimiento que acompafien otras politicas sociales o distiukn segundo término, dado el
considerable vacio de informacidn estadistica existente, complerakatsilisis y evitar un subregistro
0 subvaloracion de las tareas de cuidado efecutadas en el &mbitotaomuBs evidente que la
ausencia de un diagnostico mas informado sobre el trabajo nogmdo de las mujeres beneficiarias
de los PTC hace que, frecuentemente, la politica publica se base mgsiestos que en los aportes,
necesidades y expectativas de los actores involucrados.

Como respuesta a estos falsos limites de las politicas puplioasvacios de informacion, el
presente estudio indagd, a partir de la seleccién de ocho caso<iaelda de Buenos Aires y el
Conurbano bonaerense, cdmo se configura este espacio de resoklcauidddo para la atencion
directa de nifios y nifias en condiciones de vulnerabilidad sogiabreza, poniendo en evidencia la
multiplicidad de formas, actores y dimensiones involucradastartagea de atender a los nifios y a las
nifas de trabajadores informales, excluidos y destinatarios deragrama de tranferencias
condicionadas de ingresos. Si bien no se trata de un estudasemfativo, sino de un abordaje
cualitativo e intencional, el mismo permitié visibilizar ciertaeeas comunes en situaciones que se
reiteran al interior de los ciclos de vida marcados por la vulidesh tanto econdémica, social y
politica, dando cuenta de los limites que si tienen los PG glie no consituyen politicas sino
programas asistenciales de “combate” a la pobreza. Por ello, a codtmeacanalizan los limites de
estos programas, en la consideracion que los mismos han “taratiy fomo estrategia para abordar
las diversas dimensiones que tiene la pobreza infantil y la dia&feireproduccion social.

A. Propuestas de politicas publicas: superando los desafios

Aqui se formulan recomendaciones para promover el ingreso uegelat@rena politica de los paises de
América Latina del debate en torno a la dinamica de los PTC, buset@sdsuperadoras a partir de la
promocion de la insercién en el mercado de empleo remunerado, acompafadliticas sociales de

cufio universal, ademas de otras acciones positivas. En este,sdeltigiodlisis efectuado se desprende
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la necesidad imperiosa de implementar politicas activas vinculadda poomocion de una insercion
econdémica y productiva (que no descuide la articulacion con el cambjtroductivo) con el
fortalecimiento de las politicas sociales universales, como Uréd@rmara revertir la pobreza infantil y
de los hogares y garantizar el bienestar de la primera infancigyoggnitores.

Debe quedar en claro que el avance en materia de politicas activas de qmeplasque la
consolidacion de sociedades mas igualitarias no debe dejar de iagmitancia de las obligaciones
positivas del Estado en materia de cuidado. A su vez, se debeveramievas politicas que se definan
desde los sujetos del cuidado —los nifios y las nifias, tdssadntes y los jovenes— de manera que sus
propias necesidades y demandas, se constituyan en el eje de ta maililica de infancia y sean
consideradas en el marco de politicas para todo el nucleo familiar.p&mitiria superar la
asistencializacion que atraviesan estas politicas.

Evidentemente, y tal como ha mostrado este estudio, resultan recasaiones para mejorar las
condiciones de la oferta educativa y de salud, pero también en nueseguridad alimentaria. El
subsidio de los PTC, bajo el argumento de promover unaraupbn la intermediacion clientelar,
pulverizo el debate en torno a los niveles de prestaciones aliraenddoi se esta infiriendo un regreso a
la entrega de bolsones de comida, sino a promover condiciongselpacceso a una adecuada
alimentacion y ampliar un debate en torno a las garantias eratamalimentacion adecuada, nutritiva
y abundante en el conjunto de las politicas sociales.

Entonces, el eje orientador del debate debe pasar por la inteerafgasi debe aumentar la
cobertura de programas focalizados a personas que no ingresan abrdereatpleo o que permanecen
en la informalidad (es decir, bajo un principio de tipo asiséno si deben promoverse nuevos arreglos
institucionales. En este Ultimo caso, son numer@apropuestas que al menos deberian integrar un
debate mas all4d de las transferencias condicionddamgresos. Por ejemplo, analizar desde un
enfoque de derechos, la promocion de la inser@borhl formal, de nuevos arreglos institucionales
destinados a garantizar el derecho a un ingresommiy universal lfasic incomgo la garantia del
derecho a la seguridad social como derecho ciudaed@sto es, inmediato y no vinculado a la
condicion laboral asalariada.

El andlisis realizado en este estudio busca resaltar el reconocideéiri@mbajo reproductivo y de
cuidado como un aspecto central para el disefio de toda politidgapdle modo que se puedan abrir
nuevos espacios que amplien los margenes de la accion publica g sjue/ez, impliquen cambios
graduales en el funcionamiento del Estado.debiera perderse de vista, entonces, que el trabajo de
cuidado que no es remunerado ni reconocido socialmente, pierdensatamion “femenina” y
“familiar” cuando se lo sitia en una perspectiva macroeconomica, pgeqoiantea como un pilar de
todo el sistema econdmico y social. Tampoco debiera perdersetalecuimno destaca Picchio (2001),
que el trabajo de reproduccion social cumple el papel de mecanismesteadgctivo y aparece como
un elemento de gran elasticidad, suficiente para garantizar unalexinilidad de todo el sistema,
aunque, claro estd, el mismo no es infinito.

Si bien la posicion que se defiende en este documento es indectknatorno a las politicas de
cufio universal, se establecen las siguientes recomendaciones paradd deith infancia en contextos
de pobreza y los programas sociales, en especial en el marco deClodePmanera de articular un
proceso de cierre de los mismos y de transicion hacia politicaivafeshte universales. Entre otras
acciones posibles, se recomiendan las siguientes:

« Definir y promover alternativas de mayor cooperacéntre el Estado, el mercado, la
familia y las organizaciones de la sociedad ciwih&éntando sinergias positivas entre estos
como una via en la transicion hacia un modelo mékiyente. Sin embargo, no debiera
perderse de vista que el Unico modo de aproxima&rgias es acompafiando dicho proceso
con la universalizacion de las politicas sociales.este sentido, la “efectividad” de los
PTC dependen del buen funcionamiento del sisterbtiqaiide educacion y de salud, en
tanto su funcionamiento y modalidad de gestion estdtado sobre instituciones de
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caracter universal, las que en los hechos se han fragmentado dddabo®su continuidad
esta en peligro, en tanto no alcanzan a satisfacer contenidos snifraomplimiento.

* Revisar los efectos perversos que han producidadqaisitos impuestos a las personas
para ser consideradas “poblacion objetivo”, paldicuente sobre las mujeres de escasos
recursos. La utilizacion de métodos sofisticadom pda seleccién focalizada no estan
exentas de dar lugar a practicas clientelares.oBeexuencia, los “errores de focalizacion”
han tenido un importante impacto en el proceso rgus$ion y exclusién, dejando
numerosas familias fuera de los PTC debido a Imioacion de un plazo de inscripcidon
arbitrariamente establecido, o bajo el critericqde el solo hecho que alcanzar los 18 afios
de edad debe interrumpirse el subsidio, sin tomatuenta, segun el caso, las necesidades
de otros menores del hogar, o asumiendo que losonemyde edad encontraran
oportunidades educativas o laborales. Como se wbsen el caso de las mujeres
cuidadoras, nada justifica que una mujer recibgnagrama social asistencial y otra que
efectlia el mismo trabajo de cuidado no reciba sadplemente porque no es considerada
parte de la poblacion objetivo, debido a que noetibijos menores de 18 afios, por no ser
madre, 0 por vivir en una zona donde no se efeetii@spaso de beneficiarios del PJIJHD
al Programa Familias. Nuevamente, la universali@ad las prestaciones y/o en las
transferencias incondicionales reduce al extrensodores de focalizacion y reinstala
esquemas de acceso igualitarios.

« Con vistas a terminar con la “volatilidad” de loogramas, surge la necesidad imperiosa
de articularlos con otras instancias. En este dentesulta relevante considerar la relaciéon
de los programas con: i) los establecimientos dedsai) las instituciones educativas
publicas, que contindan siendo centrales en matkriauidado de las generaciones mas
jévenes y las venideras, iii) la infraestructuracdédado existente (por caso, las OSyC),
iv) las politicas de empleo de corte activo, v¥dguridad alimentaria. En todos los casos,
si el analisis se contextualiza en estos ejesgesuctaramente los limites de los PTC.

* En materia de educacion, uno de los aspectos &entyae surge del analisis de los casos
relevados es el vinculo de las OSyC con institiesoeducativas de la Orbita estatal, y la
centralidad de ese vinculo en las trayectorias &das de los nifios y nifias. Por lo tanto,
es importante establecer instancias de cooperacion sisteméatica y estabdenbias esferas.
En este sentido, el vinculo entre las OSyC con la oferta eduesiatal no debe estar
circunscripto a relaciones informales, sino a una articulacion estahstitucionalizada.

« La necesidad de recuperar la provision de seguatiatntaria deberia estar motivando un
debate contundente y lejos esta de alcanzarse.dirienalimentaria, el Estado descarga
parte de su responsabilidad sobre el alto gradoodgromiso societal, donde las mismas
beneficiarias de los PTC son quienes cocinan pamimero mayusculo de nifios y nifias,
jévenes, adultos mayores con escasos medios, e@ontaxto inflacionario y de manera
artesanal. Estas modernas “ollas populares” no rdebeguir siendo instituciones
consolidadas, sino que deberia construirse una dedseguridad alimentaria con
intervencion publica y nuevamente de base amplia.

« Es central valorizar y jerarquizar el trabajo de p@oovedoras de cuidado. Lo interesante
de los casos aqui analizados es que las tareasd#elo son asumidas con un alto grado de
profesionalismo —a pesar de no tener certificadalerespecto— con un resguardo de las
formas didacticas y de la pedagogia para los nyilas nifas, realizando cuéanto curso de
capacitacion esté disponible fuera del horariordbajo y sufragandolo con sus magros
ingresos. Estos elementos dan cuenta que no aedgaina “vocacion altruista” vinculado
al trabajo voluntario femenino, sino de un compsamcon el trabajo realizado y la
aspiracion a lograr un mayor desarrollo profesiofal este sentido, seria interesante
promover mayores capacitaciones y oportunidades mmtas mujeres cuidadoras y
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educadoras. Del mismo modo, resulta central lladalante medidas positivas que tiendan
a no marginar a las mujeres que transcurren poedades centrales y reproductivas y que
decidan efectuar este trabajo de cuidado,incorplmids a los beneficios de la seguridad
social, con vistas a su bienestar futuro.

» Fortalecer el espacio de las OSyC como proveedigasiidado puede redundar en efectos
positivos con vistas a aumentar la oferta de isfraetura y servicios de cuidado ya
existente y no solo para destinatarios de PTC gara la sociedad en su conjunto. Este
fortalecimiento debe producirse a través de medatdivas e integrales: capacitaciones,
oferta programatica adecuada por parte del Estaftablecimiento de vinculos
institucionales con los sectores de la politicdaamiversal y promocion de medidas que
tiendan a institucionalizar y formalizar a estasyO$personeria juridica, reconocimiento
estatal, entre otras). De hecho, muchas familiaed@n optar por este espacio por
cuestiones diversas: confianza a sus miembros,amiercgeografica, identificacion vy
compromiso con la tarea emprendida por las OSy@dCopudo ser analizado, estas OSyC
también impregan su trabajo de cuidado a partisidé&rayectoria social y politica previa
(en base a valores religiosos, cooperativistasdasabs con los movimientos sociales,
segun el caso).

Sin embargo, la oferta de cuidado que brinden estas OSyC bgjmrpunto de vista debe ser un
circuito de cuidado para pobres o residual. De alli la importaueasea fortalecido y se encuentre en
vinculacién directa con las instituciones formales educativas gldé. Oe lo contrario, las trayectorias
educativas de los nifios y nifias que alli asisten continuandadsig) por el asistencialismo estatal. Son
claros ejemplos de ello los nifios y niflas que transitarcantiicuatro o hasta cinco afos por estas
OSyC y carecen de una certificacion que pueda acreditar sus aprendexgjesigncias, para proseguir
normalmente su trayectoria educativa posterior.

Lo anterior no implica dejar de lado el fortalecimiento de las cagpdesdestatales existentes. En
primer término, articular de forma integral las intervencionesliftadas con politicas sociales
universales de salud y educacion, ya que resultan indispensataldéa puperacion de la pobreza y como
un primer paso para ir cerrando los PTC. En segundo lwgdeben fortalecer las capacidades estatales
de gestion, planificacién y evaluacién con el objetivo de dismsuwperposiciones, duplicidades y
contradicciones entre programas o dentro de un mismo progrgoese evalle en toda su dimension
el traspaso hacia politicas de cufio universal.

Ademas, Unicamente se podran obtener buenos resultados en mategiaiddel social y de
garantia de derechos en la medida que las acciones dirigidas pam® eleldg equidad de género se
reconozcan como neurélgicas. Del mismo modo, la pobreza infajaihdde ser un desafio solo en la
medida que la voluntad politica transforme las practicas asiseneialpoliticas universales.

La posibilidad de garantizar la igualdad de oportunidades y isfasaion de los derechos
economicos, sociales y culturales necesariamente demanda una ampliatddinfdgestructura de
cuidado integral (guarderias, centros de desarrollo infanéhdias para padres y madres, asignaciones
familares, seguridad alimentaria, sistema educativo de amplia cabgdita calidad). Se trata, por una
parte de fortalecer los servicios ya existentes —como el caso @Sy&s- y también de generar una
oferta publica amplia y de calidad que atienda las necesidades actualésny—evreviertan— la
segmentacion del sistema educativo y las trayectorias educativas tkdicier no atenderse estas
cuestiones y de pasar por alto las necesidades sociales, reprodyctieasuidado que traeran
aparejadas las generaciones venideras, en un futuro no muy lejefeciiblemente se mantendra un
flujo de nuevos “beneficiarios” de programas asistenciales focatizado se rompera el circulo de la
reproduccion intergeneracional de la pobreza.

En consecuencia: se asume como el eje de la politica la necesidad deetariipelo vicioso de
reproduccion de la pobreza, o la gravedad de la situacion —en eltoodé&e)a crisis econdmica
internacional- sera mayuscula y, como se puede observar, el sisterspraduccion social corre
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severos riesgos de sustentabilidad. Por lo mismo, la pobiezpopreza infantil no son “un indicador
mas” en la regidérsino que se deben aumentar los esfuerzos por resolverla, estuerzestraducen en
compromisos juridicos internacionales. Las evabres realizadas, la experiencia técnica y politica
acumulada a lo largo de estos afios, sumada addengia de “los protagonistas” brindan una opadiamh
Unica para realizarlo. Nuevamente, “superar logdfexistentes no es un desafio sino una obligacio
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Anexo estadistico

CUADRO A-1
CON QUIEN SE QUEDA EL/A NINO/A MENOR DE CINCO ANOS SEGUN AMBITO GEOGRAFICO
Y NIVEL DE INGESO PER CAPITA FAMILIAR, 2004

Ambito geografico Ingreso per céapita familiar
GBa [meriorlnterior | I i v
Con la madre 82,8 76,8 80,7 82,9 83,6 73,9 73,7
Con el padre 4,3 4,8 3,5 52 3,2 5,0 2,5
Con otros familiares o vecinos 33 3,6 4,7 19 2,4 7.3 7,7
Con la empleada doméstica 1,8 2,5 0,0 0,0 0,2 4,4 15,3
Con hermanos menores de 15 afios 0,2 2,4 1,1 1,7 0,7 0,0 0,3
Con hermanos mayores de 15 afios 7,5 9,5 9,6 8,2 9,4 9,3 0,5
Otro 0,1 0,3 0,4 0,0 0,6 0,1 0,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de EANNA. INDEC.

CUADRO A-2
COBERTURA DEL PJJHD PARA LOS HOGARES. DISTRIBUCION POR PROVINCIA, 2003-2006
(En porcentajes)

% NBI Cobertura 2003, % de hogares Cobertura 2006, % de hogares
CABA 7,09 5,4 2,8
Buenos Aires 12,97 19,4 10,7
Catamarca 18,37 46,2 32
Chaco 27,57 48 34,8
Chubut 13,43 12,3 4,6
Cordoba 11,10 13,7 8,1
Corrientes 24,05 294 22,8
Entre Rios 14,72 15,8 10,3
Formosa 28,01 48,7 38
Jujuy 26,14 48,7 31,2
La Pampa 9,18 12,8 7,6
La Rioja 17,41 30,1 21,9
Mendoza 13,12 14 5,2
Misiones 23,50 19,7 9,9
Neuquén 15,49 16,4 9,8
Rio Negro 16,07 16,4 9,5
Salta 27,52 31,3 15,7
San Juan 14,35 26,3 12,2
San Luis 12,99 18,7 12,6
Santa Cruz 10,15 7,2 2,4
Santa Fe 11,87 20,5 12,9
Santiago del Estero 26,20 32,0 23,7
Tierra del Fuego 15,46 9,4 3,9
Tucuman 20,51 27,3 12,5
Total pais 14,32 19,7 11,6

Fuente: ELA (2009) basado en el Censo nacional de poblacion y vivienda (Indec), 2001 y datos del MTEySS.
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CUADRO A-3
VALOR EN PESOS DE LA CANASTA BASICA DE BIENES Y SER VICIOS, EL SALARIO MINIMO
Y LA PRESTACION MONETARIA DEL PJJHD. PERIODO 2002-2 006, VALORES CORRIENTES

Promedio

Promedio familias Salario minimo ($) PJYJHD ($) Familia tipo % familias

Familia tipo ($)

pobres ($) pobres (%)
2002 605,76 719,46 200 150 24,8 20,8
2003 656,31 779,50 200 150 22,9 19,2
2004 674,29 800,86 350 150 22,2 18,7
2005 725,70 861,91 510 150 20,7 17,4
2006 798,84 948,78 630 150 18,8 15,8
2007 860,77 1022,34 800 150 17,4 14,7

Fuente: ELA (2009) sobre la base de EPH, INDEC y normativa vigente.

CUADRO A-4
BENEFICIARIOS/AS DEL PJJHD Y EL PROGRAMA FAMILIAS P OR PROVINCIA, DICIEMBRE 2007

PJJHD Programa Familias

En municipios con

Total Plan Familias en Resto Traspasos PJ T‘?t*f’" .
funcionamiento beneficiarias

Buenos Aires 27 3167 187 934 206 022 100 848 175 707
Capital Federal 22 489 3 3
Catamarca 20 064 9793 12 383 180 180
Chaco 44 882 35,8 37 649 32769 37 892
Chubut 3805 2289 2289 1763 3437
Coérdoba 46 318 28 891 28 891 16 825 46 164
Corrientes 42 405 29 062 10 662
Entre Rios 17 216 11 557 11 557 12 154 17 846
Formosa 36 244 23328 23328 904 5342
Jujuy 30 263 2 356 2356 7125 13 497
La Pampa 5435
La Rioja 10 735 8335 8335 2 467 5083
Mendoza 13541 13537 13537 15 629 41 690
Misiones 16 892 8814 8814 11 805 21978
Neuquén 7108 4575 4575 3416 3426
Rio Negro 7 958 4562 4562 4987 10 674
Salta 26 255 16 544 16 544 21118 27 330
San Juan 12 745 11719 11719 11774 11819
San Luis 10 699 3777 3777 129 2689
Santa Cruz 1078 565 565 175 229
Santa Fe 68 033 48 701 48 701 35992 54 609
Santiago del Estero 31233 634 8281 7526 7528
Tierra del Fuego 858 828 569
Tucuman 27 484 17 186 17 186 24 340 41 032
Total 776 907 467 807 522 165 311 926 539 386

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social (2007), Programas Familias para la Inclusiéon Social. Resumen Ejecutivo
"Balance del 2007".
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Anexo metodologico

Bajo la finalidad de obtener datos primarios se ha elaboradasefiodmetodolégico del trabajo de
campo de caracter fundamentalmente cualitativo. La eleccion por realizdpesie abordaje se debe a
gue la flexibilidad que caracteriza a este tipo de métodos permitécaodigunas pautas de trabajo al
mismo tiempo que éste se esta efectuado, de modo que permiteuioatrilebate tedrico conceptual a
través de aportes con fuerte sustento empirico. El universdaselas contemplado es acotado, en tanto
el trabajo de campo se concentra en explorar las organizaciones soc@esunitarias (OSyC)
ubicadas en Capital Federal y algunos distritos del Conurlmraetense, con la finalidad de maximizar
diferencias entre los casos y asi favorecer el andlisis comparatigiménte, se evalué que el hecho de
seleccionar OSyC —de distinta naturaleza, trayectoria, nivel ddudnstializacion—en distintos
contextos territoriales permite, en parte, saldar las limitacibslescotado universo de estudio.

El método de analisis consistid6 fundamentalmente en la trianguilatirametodoldgica y la
comparacion de casos. Resta destacar que el relevamiento de datos coprércpi@s del mes de
febrero del 2009 vy finaliz6 a fines del mes de marzo del mismo @@ acuerdo con el caracter
exploratorio del trabajo de campo, se confeccion6mmestra tedrica-intencionafjue consistio en un
proceso de seleccion de casos que es estratégico e intencional.|&s lbsos fueron seleccionados a
partir de una semejanza con respecto a un fenémeno en comun: bhingleservicio de cuidado de
nifios y nifias a la comunidad y disponer de ciertos recursaslib@i(madres cuidadoras, organizacion
del tiempo dedicado a ello y un lugar para efectuarlo), se prgstgi@satencion a la busqueda de
diferencias que fueron objeto de comparacion (naturaleza y trayectwria ©SyC, ubicacion
geogréfica, entre otros).

Tal decision metodoldgica obedecio a la gran riqueza y variedad alézargjones que operan en
el &mbito comunitario y, particularmente, de cuidado de nifitesnifias. En rigor, puede decirse que en
los dltimos afios —en particular, luego de la Udltima crisidodeafios 2001-2002— han avanzado
organizaciones heterogéneas tanto en lo que respecta a su nivelitdeidnatidad como a su
naturaleza: de desocupados y de otros movimientos sociales; diadaabs informales (cartoneros,
trabajadores/as de fabricas recuperadas), hasta organizaciones de dereehos,lque se ocupan del
cuidado de nifios y nifias y de la asistencia a familias en coreldienpobreza. Las mismas han crecido
en detrimento de las organizaciones de caracter politico-partidarimisidricamente habian asumido el
trabajo comunitario a nivel barrial (por ejemplo, sociedades aherfto de las unidades basicas del
partido justicialista). Asimismo, en el &mbito de las orgamzess religiosas, durante la década de los
afios noventa, Caritas tomd un protagonismo inédito en masistencial, principalmente a partir de la
transferencia de recursos desde niveles gubernamentales para la ejeaucpanat sociales
focalizados, transformando el rol de la propia institucionlgodmdola en un lugar clave a la hora de
ejecutar planes en detrimento de otras organizaciones de la progséa I§latolica de menor
envergadura. Por ende, para la confeccion de la muestra, se selecdilmsacasos de organizaciones
catolicas en funcion de sus caracteristicas en cuanto a la labor eaispeadiealizan, pero también en
virtud de su vinculacion o distancia con Caritas.

Concretamente, se eligieron ocho casos con la finalidad de tengsidnamas acabada del tipo
de servicio que ofrecen y también de la heterogeneidad de experiereibera e atender a nifios y
nifas, y brindar la “oferta” de cuidado: i) religiosas, ii) muentos sociales, iii) autogestionadas por
trabajadores autoconvocados y organizaciones de la sociedad civil.-

Con respecto a la limitacion del universo de indagacion, estestmomsi distintos contextos
territoriales con diferentes logicas y caracteristicas: niveleseddmes de indigencia, gobiernos
municipales de orientaciones politicas disimiles y distintagliciones en lo que refiere a la
implementacion de programas sociales. Mas especificamente, se selecd@8gfmbicadas en las
siguientes localidades: Capital Federal y distritos del Conarbanaerense (San Martin, Lanuds, La
Matanza y Lomas de Zamora). Particularmente, se buscé que las @5@omlirbano bonaerense
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estuviesen ubicadas en las zonas de mayor concentracion de pobrezsiebgprbrecidos (ex barrios
obreros), 0 en cercania a asentamientos y villas miserias.

En el caso de Capital Federal se seleccionaron OSyC ubicadas emmiskgims o0 bien en
cercanias de las mismas. Tal decision obedece a que, segun la Encuast@deAnogares 2006, del
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC) la pabidwabitante en Villas representa el 4,1%
de la poblacion de la ciudad de Buenos Aires, el 2,3% de lpardoy el 2,2% de las viviendas
portefias. A partir de un calculo proyectado por el INDEC déapidim de 3.042.581 habitantes en la
ciudad de Buenos Aires para dicho afio, la poblacion en Villasntergéncia alcanzaria 124.057
personas, dando cuenta de un ritmo de crecimiento poblacionab#ele@ los ultimos afios. Se
encuentran ubicadas en el sur de la Capital Federal, siguiendeal@léhRiachuelo. Tal region no solo
tiene los mas altos indices de indigencia, sino que tambiémpada carencia mas grande en torno a los
servicios de cuidado e infraestructura basica en general. Pordpgargelecciond: un caso ubicado en
la Villa 15 de Lugano (con aproximadamente 24.000 habitantes)caso en cercania a la Villa 21-24
(que ocupa mas de 65 hectareas y tiene 45.000 habitantes, siem@® gaande y la mas poblada), y
finalmente, otro caso en la Villa 31-31 bis de Retiro (coA&bhabitantes).

Las fuentes primarias consistieron en 24 entrevistas a infasatdve que tuvieron como
finalidad comprender mas profundamente las caracteristicas de las, @Swihculo de los/as
entrevistados con el trabajo de cuidado, su modalidad de ggstiénorganizacion. La seleccion de
entrevistados/as respondi6 a dos criterios posicionalesnatnorise vinculd con la toma de decisiones
en la OSyC y la supervisacion o coordinacion del trabajo de auidzdimportante destacar que tal
figura varia de acuerdo al nivel de institucionalizacion que prestmaso (referentes comunitarios,
presidente, coordinadores, docentes responsables del area educattraps). En segundo término, se
entrevistaron las personas a cargo del cuidado y que mantienemrdiaeida con los menores (mamas
cuidadoras, educadoras, auxiliares de docentes, maestras jardineras).

Para la recoleccion de datos se utilizé una guia de entrevistagjuiarge observacion. Dada la
problemética particular que aborda esta investigacion, la guia dwistatrse organizé en algunos
nucleos tematicos. El propdsito no fue “cerrar” las dimensiomagglarar, sino establecer un nucleo de
cuestiones minimas que permitiera y facilitara su comparacion ipas€@itra estrategia de recoleccion
de datos primarios ha sido la observaaérios ocho casos. Las mismas fueron acompafiadas con notas
de campo y, en general estuvieron dedicadas a captar caracteristicasaeshjidatdinamica espacial.

En relacion con el procesamiento de datos se utilizé la técnica decigralen la medida que
aporté un registro mas completo, concreto y detallado de lesvistds. Con respecto al método de
analisis se efectud el de comparaciones constantes, es decir, el @dhadistivo de casos elegidos por
Sus semejanzas en torno a una caracteristica pero, a su vez, queedifsiggrcias que fueron objeto
de comparacion (trayectoria y naturaleza de la OSyC, oferta de cuigadioindan, , vinculo con PTC,
con el Estado local, acciones directas o indirectas en torno adeasidgp de la pobreza infantil).
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