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Objetivos

Analizar los fundamentos de los Mecanismos Adecuados de Resolucion de Conflictos (MARC), su impacto en el acceso a la justicia y
en |la construccion de soluciones participativas para las disputas.

Incorporar diferentes abordajes del conflicto y complejizar la mirada profesional sobre el mismo.

Trabajar en la construccion de un rol profesional flexible que valorice las relaciones humanasy las diferencias y se adecue a
diferentes ambitos de desempeno.

Potenciar la capacidad de construir consensos mediante el uso de técnicas estructuradas, con el fin de implementar soluciones en
diversos contextos laborales y sociales.

Forjar una sélida formacion en los diversos métodos de gestion participativa de conflictos, haciendo foco en la mediacion, |la
negociacion y la facilitacion.

Recorrer las especificidades del desarrollo de métodos participativos de resolucion de conflictos en diversos ambitos, como penal,
familiar, comunitario, laboral, de consumo, socioambiental, escolar y empresarial.

Fortalecer capacidades para promover procesos de didlogo funcionales al afianzamiento de relaciones de cooperacion solidas y
sustentables

Incrementar y entrenar competencias sociales y habilidades comunicacionales necesarias para gestionar conflictos de manera
eficaz.

Abordar la gestion participativa de los conflictos como eje para la construccion de paz y su vinculacion con los Derechos Humanos
(DDHH)

Promover el analisis critico y el desarrollo de trabajos de investigacion sobre la gestion participativa de conflictos, con un fuerte
compromiso social e institucional
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Plan de estudio

Primer Médulo

Fundamentos y Aspectos Eticos
Teoria del Conflicto

Negociacion |

Comunicacion

Derechos Humanos y Resolucion de
Conflictos

Construccion de Paz

Segundo Moédulo

Mediacion |

Negociacion I

Diseno de politicas publicas

Arbitraje

Perspectiva de género

Metodologia de la investigacion y taller de tesis
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Tercer Modulo

Mediacion |l

Conciliacion laboral y de consumo

Psicologia de grupos y dinamicas conflictivas

Facilitacidon y construccion de consensos

Conflictos socioambientales

Enfogques participativos en la resolucion de conflictos comunitarios

Cuarto Modulo

Conflictos familiares

Conflictos en entornos empresariales

Conflictos escolares

Conflictos con la ley penal y Justicia restaurativa
Marco legal
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