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LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD*

DURACION
4 horas, en una sola reunion.
PRESENTACION

Una entrevista es el didlogo entre dos o mas personas, el entrevistador o
entrevistadores que interrogan y el o los entrevistados que contestan. La
palabra entrevista deriva del latin y significa “los que van entre si”. El
Diccionario de la Real Academia Espafiola define a la entrevista como una
conversacion que tiene por finalidad la obtencién de informacion. La entrevista
no es casual, sino que es un diadlogo que responde a intereses, se da en el
marco de un acuerdo previo y genera expectativas de ambas partes.

Se trata de una técnica o instrumento utilizado para investigacién. Esta
técnica es empleada en distintos campos, Medicina, Ciencias Sociales,
Periodismo, Recursos Humanos (seleccion de personal), y también es
empleada en los ambitos juridicos.

El conocimiento y aplicacién de esta técnica es de suma utilidad para quienes
deben servirse de ella, dado que el éxito de la investigacion dependera del
conocimiento y la habilidad técnica del entrevistador.

La entrevista juridica es una herramienta esencial. En muchos casos su
efectiva aplicacion conducira a mejores resultados en la elaboracion de
normas juridicas y en la administracién de justicia.

CONTENIDOS

Unidad 1.- Entrevista. Definicion conceptual. Objetivos.

Unidad 2.- Tipos de Entrevista. Clasificaciéon. Criterios para la elaboraciéon de
preguntas.

Unidad 3.- Clasificacibn de las preguntas. Exploratorias, evaluativas.
Cerradas, abiertas.

Unidad 4.- Etapas de la entrevista. Apertura, rapport, formas de registro,
contrato, cierre, elaboracion del informe.
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Unidad 5.- Caracteristicas del entrevistador. Orientacién, posicién corporal,
actitudes y posturas. Arte de escuchar. Confidencialidad. Etica.
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METODOLOGIA DE ENSENANZA

Como metodologia de ensenanza se empleara la modalidad de taller. Los
cursantes realizaran en grupos ejercicios de dramatizacion, donde pondran en
practica los elementos teéricos vertidos.

En esta técnica de participacion grupal, cada uno es un miembro del equipo y
hace aportes especificos. Ello permite una comunicaciéon constante entre
docente y estudiantes, y una constante retroalimentacion entre los miembros
participantes.

Se trata de una metodologia probada que, al combinar la teoria con la
practica, contribuye positivamente al proceso de formacion profesional.

METODOS DE EVALUACION

Los cursantes realizaran, en forma escrita, un ejercicio que permitira verificar
la comprension e incorporacién de conocimientos sobre los conceptos tratados
en las clases.

PAUTAS DE REGULARIDAD

Para lograr la regularidad se requiere:

1.- Haber mantenido presencia en el Taller por lo menos el 75 % del tiempo.
2.- Haber participado de los ejercicios practicos llevados a cabo en el aula.



CRONOGRAMA DE LAS CLASES Y DE LAS ACTIVIDADES DEL CURSO

Clase N° Temario

1 Unidades 1,2y 3

2 Unidades 4y 5

Cada clase tendra una duracion de 2 horas.



